UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQ1 CHU NGHIA VIET NAM
TINH KON TUM Poc lap - Tu do - Hanh phiic

Sé: f{ /UBND-TD Kon Tum, ngay 09 thang 01 nam 2017
Vé& viée trién khai thyc hién
mot s6 nhiém vu trong tam
trong cong tdc liep cong dan,
giai quyét khiéu nai, 16 cdo
cua cong dan
Kinh gun:
- Thu truong cac s¢, ban, nganh thude tinh;
- Chu tich UBND cac huyén, thanh pho;
FJc}”mg kinh guri:
- Ban Thuong true UBMT T6 qube Viét Nam tinh;
- Vin phong Tinh ay;
- Vin phong Poan Pai biéu Quoc héi tinh;
- Van phong Hoi d6ng nhén dan tinh;
- Ban Noi chinh Timh ay;
- Uy ban Kiém tra Tinh ty;
- Ho1 Nong dan tinh;
- Toa an nhan dan tinh Kon Tum;
- Vién Kiém sat nhan dan tinh Kon Tum;

- Cyc Thi hanh an dan su tinh Kon Tum,

Cin eir két luan cua Thu tudmg Chinh phu Ns,u}af:n Xuén Phuice tai Cong
vin s6 11349/VPCP-V.I ngay 29/12/2016 vé viéc trién khai thuc hién cac nhiém
vu trong tam sau ky hop thir 2 Qudc hoi Khoa XIV, Uy ban nhédn dan yéu cu
Thu trudng cac so, ban, nganh thuge tinh, Chu tich [TB‘\ID cac huyén, thanh phé
va dé nghi L"ﬂ’lh dao cac Ch:m vi ¢o lién quan tr ién k_hElI thue hien mot 51:: nhié¢m
vu trong tam vé cong tac tlep cong dan, giai quvel don khiéu nai, t6 cdo cua
cong dan trén dia ban tinh, tai nganh, don vi, dia phuong minh. Cu thé nhu sau:

. Tiép tuc quan triét va thuc hién nghiém tie, hiéu qua Chi thi 56 35/CT-
TW ngay 26/5/2014 cia B Chinh tri "Vé tang cwong suw lanh dao cua Dang doi
vai cong tdc ne;} cong dén, giai guyét khiéu nai, 16 cdo, Ludt K hiéu nai, Ludt To

i



cdo, Lugt Tiép cong ddn"; thye hign ding cac quy dinh cua Ludt Khiéu nai, Luat
Té céo, Luat Tiep cong d’m va cdc van ban chi dao cua Chinh phu, cia Thanh
tra Chinh phti vé cong tac tiép cong dan, gia quyét khiéu nai, tb cdo.

2. Trién khai thue hién nghiém tac cac chi dao cua UBND tinh tai Cong
van 56 2”92;’UB\ID TD ngay 25/11/2016 vé viéc nang cao hiéu qua cong tdc
tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, 16 cdo cla cong dan; Cong van 56
3126/UBND-TD ngay 15/12/2016 ve viée xay dung va thuc hién ké hoach ]\hdL
phuc cac tdn tai, han ché trong céng tac ncp cong déan, giai quyét khiéu nai, to
cdo cua cong dan.

3. Thuc hién nghiém trach nhiém tiép cong dan dinh ky v tiép cong dan
dot xudt ctia minh theo dung quy dinh cua Ludt Tiép cong dan. Ting cuong cong
tac thanh tra, k]L]T‘l tra trdch nhi¢m Thu truong trong vige thuce hién cac quy dinh

phap luat vé tlep cong dan, khiéu nai, t6 cdo, dic biét ¢ cap co sd, cap Xi,

phuong, thi trin.

4. Tép trung giai quyét ding quy dinh phap lugt, dung tham quven dam
bao vé trinh ty, thu tuc va thai han glai quyét déi vai cac khiéu nai, 10 cdo cia
cong dan ngay tir khi phat sinh su viéc.

[1Lp tuc thue hién cong tdic kiem tra, ra sodt, giai quy ét cac v vige khiéu
nai, to cao déng nguoi, phic tap, tén dong, kéo dai theo Ké hoach sa 2100/KH-
TTCP ngay 19/9/2013 cua Thanh tra Chinh phu va Ké hoach sb 2424/KH-
UBND ngay 24/10/2013 cua UBND tinh.

5. Chdnh Thanh tra tinh va Giam doc céc s, ban, nganh tiép tuc thyc hién
ding Quy trinh bdo cdo I{ei qué xac minh don khiéu nai, t6 cao duge UBND tinh
chi dao tai Céng van s6 592/UBND-NC ngay 02/4/2013, khong duge dé qua
thoi han xtr 1y ho so.

Bdo dé cac dong chi biét trién khai thuc hién./,.

Noi nh{r"m’,@ TM. UY BAN NHAN DAN
= Nhur trén (t/hién); i '

- TT Tinh ay:

-TT HDND tinh:

- Doan Dai biéu Quée hoi tinh;

- Vin phong Chinh phis

- Thanh tra Chinh phu;

- Ban Tiép comg dén Trung wrong;

- Bie CT. cac d/c PCT UBND tinh:
- Lanh dao VP UBND tinh;

- Céng Thing tin Dién tir tinh; 2
- L VT-BTCD=-PNC Nguyén Van Hoa




