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Thue hién Pé 4n “Co cdu lai hé thong céc t6 chirc tin dung
gan v6i xir ly ng xau giai doan 2021 - 2025” trén dia ban tinh Kon Tum

Thuc hién Quyét dinh sb 689/QD -TTg ngay 08 thang 6 nam 2022 cua Thu
tuong Chinh phu phé duyét Dé an “Co cdu lai hé thong cdc té chire tin dung
gan véi xir Iy ng xdu giai doan 2021 - 2025”; Uy ban nhan dan tinh Kon Tum
ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién Dé an “Co cdu lai hé thong cdc to chire
tin dung gan voi xir Iy no xdu giai doan 2021 - 2025 trén dia ban tinh Kon
Tum, cu thé nhu sau:

I. QUAN PIEM

1. Co céu lai hé théng cac to chire tin dung gan véi xir Iy ng x4u 1a yéu cau
khach quan, ké thira két qua cua giai doan trudc, khéc phuc céc tdn tai, han ché
va chu dong tmg pho voi nhimng thach thire trong giai doan moi; duge thyc hién
toan dién, than trong, ting budc, bao dam tuan thu nguyén tic thi truong dinh
huong x& hoi chu nghia, cong khai, minh bach; tan dung t6i da cac nguon lyc tu
xu ly cua t6 chuc tin dung; gilr viing su 6n dinh, an toan; bao dam quyén loi hop
phap ctia ngudi giri tién.

2. Huy dong va su dung moi ngudn luc hop phap, bao gbm ca nguon luc xa
hoi, ngudn lyc tu cac to6 chure tin dung va ngudn lyc Nha nudc dé co céu lai cac
t6 chtrc tin dung yéu kém, xtr Iy no xau.

II. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

- Tao budc chuyén bién rd rét, thyc chit trong co cau lai hé thong t6 chic
tin dung trén dia ban tinh gin v&i xtr 1y ng xau; duy tri sy 6n dinh, phét trién an
toan, lanh manh va bén viing ddi véi céc td chire tin dung trén dia ban, khong dé
phat sinh nhiing t6 chtc tin dung yéu kém.

- Phat trién hé théng td chirc tin dung theo hudéng hoat dong lanh manh,
chat lugng, hiéu qua, cong khai, minh bach, dap ung cac chuin muc vé an toan
hoat dong ngan hang theo quy dinh cta phap luat va tiém can thong 18 Quéc té;
trong d6 cac Chi nhanh Ngan hang thuvong mai Nha nudc dong vai tro chu luc,
chu dao, dan dit thi truong, c6 du nang lyc canh tranh.

- Pay manh xir 1y no xau, nang cao chat luong tin dung, ngin ngira, han
ché t6i da ng x4u méi phat sinh. Nang cao nang luc tai chinh, nang lyc quan tri,
diéu hanh va ngin ngira tinh trang thao ting, chi phdi trong hoat dong cua cic
Quy tin dung nhan dan.

2. Muc tiéu cu thé
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- Phat trién cac md hinh ngan hang sd, gia tang tién ich, trai nghiém khach
hang va thuc hién muc tiu tai chinh toan dién, phat trién bén ving trén co so
thuc day tng dung cong nghé¢ moi, tién tién trong quan tri diéu hanh va cung
mg san pham, dich vu theo hudng tu dong hoa quy trinh, t6i vu hoa hoat dong
nghiép vu.

- Ung dyng manh mé thanh tyu ctia Cach mang cong nghiép 4.0 dé nang
cép, phat trién co s& ha tﬁng thanh toan, dich vu thanh toan khéng dung tién mat,
dap ung nhu cau thanh toan mot cach thuan tién, hiéu qua cua t6 chirc, ca nhan;
dam bdo an ninh, an toan, bdo mat trong hoat dong thanh toan khong dung tién
mit va bao vé quyén, loi ich hop phap ctia ngudi str dung dich vu thanh toan.

- Phan du ting ty trong thu nhap tir hoat dong dich vu phi tin dung trong
tong thu nhap cua cac ngan hang thuong mai 1én khoang 16 - 17% vao cu6i nam
2025. Tang ty trong von tin dung ngan hang dau tu vao cac nganh san xuit va
tieu dung it cac-bon.

- Phat trién hé théng Quy tin dung nhan dan theo dung muc tiéu, ton chi
cua loai hinh t6 chure tin dung 1a hop tac xd theo quy dinh cta phap luét va thong
1e quoc té; hoat dong an toan, hiéu qua, on dinh va bén viing, dap tng nhu cau
vé von, nang cao kha nang tiép can tai chinh cua cac thanh vién Quy tin dung
nhan din, huéng téi muc tiéu chi yéu 1a twong tro, giup d& 13n nhau gifta cac
thanh vién phuc vu san xuét, kinh doanh, cai thién doi séng, dac biét & khu vuc
nong thon, ving sau, viing xa va dia ban c6 nhiéu kho khan.

- Phat trién hé théng céc to chirc tai chinh vi mé hoat dong an toan, hi¢u
qua, bén vitng, huéng téi muc tiéu phuc vu ngudi nghéo, nguoi thu nhép thap,
phu nit va doanh nghi¢p si€u nhé véi cac san phém, dich vu tai chinh da dang,
linh hoat, phii hop, gop phan thuc hién cha truong cua Pang va Nha nudc vé
dam bao an sinh x3 hoi va giam nghéo bén virng.

- Chi nhdnh Ngan hang Hop tac xa thuc hién tot vai tro 1a ngan hang cuia tat
ca cac Quy tin dung nhan dan (thuc hién tinh lién két hé théng, hoé tro tai chinh,
diéu hoa vén, dam bdo an toan hé thong cdc Quy tin dung nhdn déan); hd trg thuc
day phat trién cac loai hinh kinh té tap thé 1 hop tac xi khac trén dia ban tinh.

- Phén dau dén cudi nam 2025, ty 18 no xau ndi bang cia cic to chuc tin
dung, ng Xau da ban cho Cong ty trach nhiém hiru han mét thanh vién quan ly tai

sdn cua cac t6 chic tin dung Viét Nam chua duge xur 1y, thu hoi va ng tiém an tro
thanh ng xau & mtrc dudi 3% (khdng bao gom cdc To chirc tin dung yéu kém).

III. CAC NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Giai phap chung

- Nghién ctru, gop y xay dung cac du thao, cling nhu sua d01 bd sung céac
quy dinh phap luat gop phan hoan thién khuon khé phap 1y vé tién té, hoat dong
ngan hang, co cu lai va xtr 1y ng xau.

- Chi dao céc t6 chirc tin dung tang truéng tin dung hiéu qua, tip trung tin
dung vao cac linh vyc san xuat, kinh doanh, linh vuc uu tién; ki€ém soat chét ché
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tin dung vao linh vuc rui ro cao. Tiép tuc thuc hién cac giai phap thao g& kho
khin trong tiép can tin dung ngin hang, tao thuan loi trong vay vén tin dung
ngan hang cho doanh nghiép va nguoi dan, gop phan day lui tin dung den.

- Tang cudng ddi méi cong tac thanh tra ngan hang theo hudng chuyen
nhanh va manh tir thanh tra tuan thi sang thanh tra trén co sé rai ro, gan két chat
ché voi cong tac giam sat; tép trung thanh tra chuyén dé, trong tAm, trong dlem
nhitg linh vuc, dbi twong, ndi dung lién quan dén rui ro 16n, nguy co mat an
toan cao. Nang cao hiéu qua gidm sat an toan vi mo va glam sat an toan vi mo
trén co so trién khai cac cong cu, phuong phap gidm sat rii ro méi gan v6i day
manh tng dung cong ngh¢ thong tin, co s¢ dir li€u hoat dong cua cac t6 chuc tin
dung; ning cao kha nang phat hién, phan tich, canh bao sém va dé xuét cac bién
phap phong ngira rii ro, khiing hoang c6 nguy co anh huéng an toan hé théng.
Nang cao nang luc, chat lwong doi ngil thanh tra, giam sat ngan hang.

2. Giai phap co cau lai td chirc tin dung

- Céc Chi nhdnh ngan hang thuong mai t6 chtrc thyc hién nghiém tic, ¢é
hiéu qua cac nhiém vu, giai phdp theo Phuong an co cau lai cua hé thong da
dugc phé duyét dé dat dugc muc ti€u da dé ra.

- Néang cao vai tro, trach nhiém cta Chi nhanh Ngan hang Hop tac xa d6i
v6i Quy tin dung nhan dan trong cong tac kiém tra, gidm sat va hd trg hoat dong
Quy tin dung nhan dan; tang cuong kha nang diéu hoa von, kiém tra, giam sat
viéc str dung von vay ctiia Quy tin dung nhan déan; chu dong, tich cuc tham gia
xtr Iy d6i v6i Quy tin dung nhan dan yéu kém, gip kho khin hoic co du hiéu
mat an toan trong hoat dong.

- Tiép tuc cung cd cac Quy tin dung nhan dan hoat dong theo dung muc
tiéu, t6n chi cua loai hinh t6 chtrc tin dung 1a hop tac x3, ning cao mirc d an
toan, hi€u qua, on dinh va bén viing cua Quy tin dung nhan dan, phu hop voi
nhu cau, quy mo, dia ban, muc tang trudng kinh té tai dia phuong.

- Thyc hién t6t cong tac danh gia xép loai Quy tin dung nhan dan hang nim
dé qua d6 phan loai Quy tin dung nhan dan theo 02 nhém: Nhém Quy tin dung
nhan dan hoat dong binh thuong va nhém Quy tin dung nhan dan yéu kém, tiém
an nhiéu rai ro dé c6 giai phap quan 1y va xir Iy phu hop theo quy dinh. Déi véi
nhém Quy tin dung nhan dan hoat dong binh thuong, tiép tuc kiém soat hoat
dong (quy mo, dia ban) dam bao hoat dong tap trung chu yéu phuc vu thanh
vién, han ché huy dong tién giri va cho vay khach hang khong phai thanh vién.
Péi v6i nhom Quy tin dung nhan dan hoat dong yéu keém, tlem an nhiéu rui ro
ap dung cac bién phap co ciu lai theo quy dinh cta Luat Cdc t6 chic tin dung,
xtr 1y theo quy dinh ddi véi cac Quy tin dung nhan dan yéu kém, Quy tin dung
nhan dan dugec kiém soat dic biét xay ra vu vi¢c vi pham phap luat, xac dinh
khong c6 kha nang phuc hdi hoat dong.

- Khuyén khich, tao diéu kién dé timg budc phat trién cac to chirc tai
chinh vi md trén dia ban tinh va ddm bao hoat dong an toan, bén viing theo
dinh hudng thi trudong; dam bao sy tiép can dich vu tai chinh da dang, chét
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luong cho cac ho gia dinh, ngudi c6 thu nhap thap va doanh nghiép siéu nho;
thuc hién cac chu truong cia Pang va Nha nudce vé bao dam an sinh x3 hdi va
giam nghéo bén vimg.

3. Giai phap xir Iy no xiu

- Cdc t6 chirc tin dung thudng xuyén danh gia chat lugng va kha ning thu
hdi ctia cac khoan no dé c6 bién phap xu 1y thich hop; thuc hién trich lap va su
dung du phong rui ro dé xtr Iy no x4u theo ding quy dinh phap luat; bo sung,
hoan thién ho so phap ly tai san bao dam; thu ng va xu ly tai san bao dam; kiém
soat chat ch€ va giam chi phi hoat dong; tiép tuc trién khai cc bién phap phong
ngira, han ché t6i da no xdu phat sinh va nang cao chat luong tin dung; chii dong
phéi hop véi chinh quyén dia phuong va cac co quan nha nudc ¢6 thim quyén,
dic biét 13 co quan Cong an, Toa an nhan dan, co quan Thi hanh 4n céc cip
trong qua trinh xir 1y tai san bao dam dé thu hoi no, nham bao dam thu hoi tbi da
gia tri cac khoan ng, han ché thiét hai cho cac T6 chuc tin dung.

- Tang cuong phdi hop giita cac co quan, don vi lién quan trong vi¢c xu ly
ng xau ciia cac to chie tin dung; tao dleu kién thuan lgi nhat cho cic to chirc tin
dung trén dia ban trong viéc xir Iy ng xau, xir Iy tai san bao dam cua cac khoan
no xau, dic biét 1a hd trg trong thuc hién cac thu tuc hanh chinh tai dia phuong
dé xir Iy no x4u, tai san bao dam, cac thu tuc lién quan dén phap 1y cac du an bat
dong san 1a tai san bao dam cia ngan hang dé thao g& kho khan, xtr 1y tai san
bao dam dé thu hdi no; tao diéu kién dé T6 chirc tin dung ¢ thé xu Iy nhanh tai
san bao dam cua cac khoan ng x4u lién quan dén cac vu 4n dang dugc xu 1y tai
dia phuong theo quy dinh cua phap luat.

IV. TO CHUC THU'C HIEN
1. Ngan hang Nha nwéc chi nhanh tinh Kon Tum

- Chu tri, ph01 hop v6i cac S, nganh c6 lién quan trén dia ban tinh trién
khai thuc hién Dé an va Ké hoach thyc hién ciia Ngan hang Nha nude Viét Nam,
cua Uy ban nhan déan tinh Kon Tum dam bao noi dung, tién do dé ra; dinh ky
tong hop bao cao Uy ban nhan dan tinh Kon Tum truéc ngay 20 thang 11 hang
nam vé tién do, kho khan, vuong mac va dé xuét giai phap xtr 1y, dong thoi tham
muu Uy ban nhan dan tinh tong hop bao cdo Ngan hang Nha nudc Viét Nam
theo quy dinh.

- Tang cudng phéi hop gitta cac SO, nganh va co quan c0 lién quan trong
viée xtr Iy ng x4u cia cac to chire tin dung.

- Tiép tuc cung cb, chan chinh nham dam bao Quy tin dung nhan dan hoat
dong theo ding muc ti€u, ton chi cta loai hinh td chuc tin dung 1a Hop tac xa,
nang cao muc dd an toan, hi€u qua, on dinh va bén viing cia Quy tin dung
nhan dan, phu hgp véi nhu cAu, quy mo, dia ban, muc tang truong kinh té tai
dia phuong.
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- Tiép tuc trién khai c6 hiéu quéa cac giai phap tai D& an 209 “Cing ¢0 va
phat trién hé thong Quy tin dung nhan dan dén nam 2020, dinh hudéng dén ndm
20307,

- Chu tri, phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong va cac co quan thong
tin, truyén thong tang cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, kip thoi cung cép
thong tin chinh thdng, chinh xac vé két qua hoat dong ngan hang noi chung va
cong tac co cdu lai hé thdng cac t chire tin dung gén véi xir Iy no xdu ndi riéng.

- Phéi hop, trao ddi, cung cap thong tin, sO lidu trong linh vuc tién té, ngan
hang v6i cac co quan chiic ning dé c6 cac bién phap ngin ngira, han ché va xu
1y vi pham theo quy dinh phép luat.

- Chi tri, phdi hop cac So, nganh c6 lién quan thuc hién cac giai phdp nang
cao nang luc, hi€u qua cong tac thanh tra, gidm sat nganh ngan hang. Tang
cudng quan ly, ning cao hiéu qua hoat dong va su phat trién on dinh cua thi
truong vang, thi truong ngoai hoi; kiém soat chat ché chat lugng tin dung cho
nén kinh té, dic biét 1a tin dung cho nhirng linh vuc tiém an nhiéu rui ro nhu dau
tu, kinh doanh chting khoan, trai phiéu doanh nghiép, bat dong san.

2. Cuc Thi hanh an dan su

Chi dao, huéng dan co quan thi hanh 4n déan su cac cap thao g& kho khan,
vuéng mic trong thuc hién quy dinh phap luat vé Thi hanh 4n dan su; nghién
ctru kién nghi stra d6i, bo sung cac vian ban phap luat vé Thi hanh an déan su cho
pht hop; phdi hop, hd tro cac to chirc tin dung va Cong ty trach nhiém hitu han
mot thanh vién quan 1y tai san cta cac t6 chuc tin dung Viét Nam thi hanh ban
an, quyét dinh c6 hiéu luc thi hanh.

3. Sé Xay dung

- Hoan thién hé théng thong tin, co so dir liéu vé nha ¢ va thi truong bat
dong san (theo chi dao cua By Xay dung), ddm bdo thong tin cong khai, minh
bach, kip thoi.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, xt 1y cac sai pham trong linh
vuc kinh doanh bat dong san.

4. Cong an tinh

- Phéi hop chit ché véi Ngan hang Nha nude chi nhanh tinh Kon Tum, céc
S&, ban nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd va cic co quan c6 lién
quan trong viéc phong ngira, phat hién va diéu tra, xt 1y cac vi pham phap luat
trong linh vuc tién té va hoat dong ngan hang.

- Chi dao luc lugng cong an cic cip ting cuong phdi hop voi cac td chic
tin dung, Cong ty trach nhiém hitu han mot thanh vién quén 1y tai san cua cac t6
chtrc tin dung Viét Nam dam bao an ninh trat tu trong viéc thu gifr, xr 1y tai san
bao dam d¢ thu hoi ng.

- Chi dao co quan di€u tra cac cap phoi hgp chat ché véi cac co quan, to
chuc lién quan day nhanh viéc di€u tra, xét xtr va thi hanh an nghiém minh do6i
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v6i1 cac vu an lién quan den ngan hang, dam bao quyen loi ich hop phap cua to
chtre tin dung, nguoi gui tién va han ché ti da ton thit cua toan xi hoi.

5. S& Thong tin va Truyén thong

Phéi hop chit ché v6i cac S6, nganh, Uy ban nhin din cac huyén, thanh
pho, Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Kon Tum, cac co quan bao chi dé
thong tin, tuyén truyén cac chu truong, chinh sach vé tién t€, hoat dong ngan
hang, co cau lai hé thong céc té chire tin dung va xir 1y ng xau.

6. Sé Tai nguyén va Moi trwong

Chi dao cac co quan tai nguyén va moi truong thuong xuyén cap nhat, cong
khai théng tin vé cac giao dich thé chap quyén st dung dat, tai san gan lién véi

dat trén hé thong trang thong tin dién tir cia co quan tai nguyén va moi truong
dé cac bén lién quan nam bat.

7. Céc to chire tin dung

- Céc Chi nhdnh ngan hang thuong mai t6 chtrc thyc hién nghiém tic, c¢6
hi€u qua cac nhiém vy, gidi phap theo Phuong 4n co cau lai gan voi xtr Iy no xau
cua h¢ thong da dugc phé duyét dé dat dugc muc tiéu da deé ra.

- Cdc Quy tin dung nhan dan tlep tuc trién khai c6 hiéu qua cac giai phap
tai Dé an “Cung cb va phat trién hé théng Quy tin dung nhan dan dén nam 2020,
dinh hudng dén nam 20307; kiém soat hoat dong (quy mé, dia ban) dam bao
hoat déng tap trung chl yéu phuc vu thanh vién, han ché huy dong tién gui va
cho vay khach hang khong phai la thanh vién; tang cuong tng dung cong nghé
thong tin, trong d6 dic biét chi trong nang cap va hoan thién phan mém, t6i da
tin hoc héa trong hoat dong nghiép vu, dap Gmg yéu cau quan tri, quan 1y tai
chinh, hach toan, ké toan ctua Quy tin dung nhan dan va ché d6 bao cao theo quy
dinh cua phap luat.

- Bao dam 6n dinh hoat dong va an toan tai san cia Nha nudc, quyén loi
hop phap cua nhan dan trong qué trinh thyc hién co cau lai.

- Chu dong phdi hop chat ché, cung cap thong tin, tai lidu va vu viée co dau
hiéu vi pham phap luat trong linh vuc ti€n t¢ va hoat dong ngan hang cho co
quan chuc nang dé diéu tra, xtr Iy theo quy dinh phap luat.

- Nghiém chinh chép hanh cac quy dinh ctia phap luat va chi dao cua Uy
ban nhan dan tinh Kon Tum, Ngéan hang Nha nudc Viét Nam vé hoat dong ngéan
hang n6i chung va co cau lai T6 chirc tin dung néi riéng.

- Bdo cdo Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Kon Tum day du, kip thot,
trung thuc két qua, kho khan, vudng mic va dé xuat, kién nghi (néu cd) vé viéc
thue hién Phuong 4n co cdu di dugc phé duyét.

~ 8. Cac S, nganh c6 lién quan va Uy ban nhén dan cac huyén, thanh
pho

- T chire quan triét va thuc hién tdt cac muc tiéu, nhjém vu, giai phap cua

K& hoach; dinh ky b4o cédo danh gia tinh hinh thyc hién K& hoach trong pham vi
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chie nang, nhiém vu dugc giao, giri Ngén hang Nha nude chi nhanh tinh Kon
Tum trudc ngay 10 thang 11 hang nam dé tong hop bao cdo Uy ban nhan dan
tinh Kon Tum.

- Phdi hop chit ché v6i Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Kon Tum
trong viéc quan ly, gidm sat hoat dong cua Quy tin dung nhan dan trén dia ban.

Can ctr n1 dung Ké hoach, cac don vi, dia phuong ¢o6 lién quan chu dong
trién khai thue hién; dinh ky héng nam hodc dot xuét bao cdo két qua thuc hi¢n
vé Ngan hang Nha nudc chi nhanh tinh Kon Tum dé tong hop, theo dbi, bao cao
chung. Trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 kho khin, vudng mac dé nghi
cac don vi, dia phuong bao cdo bang vin ban vé Ngan hang Nha nudc chi nhanh
tinh Kon Tum dé tong hop, tham muu Uy ban nhan déan tinh xem xét, diéu chinh
cho phu hop./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (b/c); KT. CHU TICH

- Ch tich, c4o PCT UBND tink; PHO CHU TICH

- Céc s0, ban nganh lién quan; . :

- Cong an tinh;

- UBND céc huyén, thanh phd;

- Céc Té chirc tin dung trén dia ban tinh;
- PCVP-Nguyén Puc Ty;

- Luu: VT, KTTH.TQT.
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