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V/v phoi hop trién khai thi hanh
Luat Cu trt nam 2020 trén
dia ban tinh

Kinh guri:
- Cac s0, ban nganh va don vi thudc tinh;
- Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho.

Luat Cu tra ¢6 hiéu luc thi hanh tir ngdy 01 thdng 7 nim 20210, dé viéc
trién khai thuc hién cdc quy dinh ctia Luat Cu tra dam bao thong nhét, ddng bd
va hiéu qua nham tao diéu kién thuén loi, giam phién ha cho cong dan trong
thuc hién céac thu tuc hanh chinh, giao dich dan sy, bao dam quyén, loi ich hop
phép cuia cong dan; Uy ban nhan dén tinh c¢6 y kién nhu sau:

1. Céc s, ban nganh, don vi va Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho:

- Cin ctr vao thong tin trén thé Can cudc cong dan gan chip dién tir, S6
dinh danh c4 nhin, Gidy x4c nhan thong tin vé cu trd hodc st dung cic phuong
thoe img dung dir liéu dan cu dé xac dinh noi cu tra cia cong dan trong qua
trinh giai quyet cac thu tuc hanh chinh, giao dich dan su thay cho viéc xuét
trinh S6 ho khau, S6 tam tra (cdc Phwong thike tra ciru, sir dung théng tin cong
ddan co huong dan chi tiét tai Phu luc kém theo).

- Thyc hién nghiém viéc tiép nhéan, xir 1y hd so tha tuc hanh chinh trén
Hé thong thong tin giai quyét thil tuc hanh chinh tinh. Pam bao viéc s6 hoa hd
s0, két qua giai quyét thi tuc hanh chinh trong tiép nhan, giai quyet thu tuc hanh
chinh theo ding quy dinh tai khoan 11 Diéu 1 Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP
ngiy 06 thang 12 nam 2021 ctia Chinh pht? (b6 sung Piéu 21a Nghi dinh sé
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu).

- Kiém tra, ra sodt va diéu chinh, sira d6i, bo sung kip thoi cac quy dinh
lién quan den viéc xuat trinh S6 ho khau, S6 tam tri hodc cic glay to, tai licu
x4c nhan vé cu tra dé sira doi, bd sung cho phu hop, dam bao dong b, thong
nhat véi quy dinh cua Luat Cu tra; khong yéu cau cong dan xudt trinh S6 ho
khau, S6 tam tr.

- Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu ¢ kho khan, vuong cac cac

co quan, don vi va dia phuong tong hop, gui vé Cong an tinh dé dugc hudng
dan, xir 1y theo thim quyén.

! Tai Diéu 38, Luat Cu tri quy dinh: “Khi cong dan thyc hién cac thu tuc dang ky, khai bao vé cu trii
dan dén thay déi thong tin trong , S6 hé khdu, S6 tam trii thi co quan ddang ky cw trii ¢6 trach nhiém thu
hoi S6 hé khdu, S6 tam tri di cdp, thuc hién diéu chinh, cdp nhat thong tin trong Co s6 dit lidu vé cur
trii theo quy dinh ciia Ludt ndy va khéng cdp méi, cap lai S6 ho khdu, S6 tam trii”. (S6 hé khdu, S6 tam
trii ¢o gid tri dén hét ngay 31 thdng 12 nim 2022).

2 vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.



2. S& Thong tin va Truyén thong chu tri, phdi hop véi Cong an tinh kiém
tra, ra soat dé dam bao co s ha tﬁng va dam bdo an ninh, an toan thong tin h¢
théng dé trién khai két ndi, chia sé, khai thac dir liéu chuyén nganh voi Co s6
dir liéu quoc gia vé dan cu nham su dung thong tin vé cu tra cua cong dan thay
cho yéu cau phai xuét trinh gidy to chimg minh vé cu tri trong giai quyét cac
thu tuc hanh chinh, giao dich dan sy va phuc vu cong tdc chuyén mon.

3. Cong an tinh huéng dan, kiém tra va don ddc cac co quan, don vi va
dia phuong trong qua trinh trién khai thuc hién Diéu 38, Luét cu trd ndm 2022
trén dia ban tinh; phoi hop voi cac co quan, don vi, dia phuong kip thot xu ly
cic kho khin, vuéng mic theo tham quyén, truong hop vuot tham quyén bao
cdo Uy ban nhan dan tinh xem xét, quyét dinh.

4. Vin phong Uy ban nhan dan tinh tiép tuc theo ddi viéc tiép nhan, xir 1y
hd so thu tuc hanh chinh cua cac co quan, don vi, dia phuong trén Hé théng
thong tin giai quyet thu tuc hanh chinh tinh. Tham muu, bao cao cap c6 tham
quyén xu ly d01 v6i1 cac ca nhan, don vi trong tlep nhan, xt ly thu tuc hanh chinh
¢ yéu cau to chirc, ca nhan nop bo sung cac gidy to ngoai quy dinh cua thu tuc
hanh chinh hodc bd sung cac loai gidy to ma c6 thé str dung cac phuong thirc
tmg dyng dir liéu dan cu dé xac dinh noi cu tra ciia céng dan trong qué trinh
giai quyét cac thu tuc hanh chinh.

B4o dé céc co quan, don vi va dia phuong biét, phdi hop thuc hién./. V/jﬂi{’

Noi nhén: e UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén (t/h); ! HU TICH

- Bo Cong an (b/c); N )

- Véan phong Chinh phu (b/c); A\

- Thuong true Tinh uy (b/c); 5\

- Thuong tryc HDND tinh (b/c); 57 1<IC

- Chu tich, cac Pho Chu tich UBND tinh;
- Cong Thong tin dién th tinh (d/tin);
- Luu: VT, NCLTD.
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PHU LUC
Cac phuong thire sir dung thong tin cong dan thay viéc xuat trinh S6 hd
khau, S0 tam tri khi thuc hién thi tuc hanh chinh, giao dich dan sy
(Kém theo Céng vin sé 3037 /UBND-NC ngay /4 thang9nim 2022
Ciia Uy ban nhdn dan tinh)

1. Su dyng thé Can cude cong dan (CCCD) gin chip dién tr 1a gidy to
phép 1y ching minh thong tin vé cd nhan, noi thuong tri:

Tai khoan 1 Diéu 3, Piéu 18 va Piéu 20 Luat CCCD nim 2014 quy dinh
CCCD 1a thong tin co ban vé lai lich, nhan dang cta cong dan; khi cong dan
xuét trinh thé CCCD theo yéu ciu cta co quan, to chirc, cd nhan cé tham
quyén thi co quan, t6 chtic, ca nhan c6 thim quyén khong duoc yéu ciu cong
dan xuat trinh thém gidy to khdc chung nhan cic thong tin vé CCCD; céc
thong tin trén mat thé CCCD, gom:  Anh, @ S6 thé CCCD (sb dinh danh ca
nhan); @ Ho, chit dém va tén khai sinh; * Ngay, thang, ndm sinh;  Gidi tinh;
© Quédc tich; @ Qué quén; ® Noi thuong tri; @ Ngay, thang, ndm hét han; (10
Dic diém nhan dang; 'V Van tay; Ngay, thang, ndm cap the; 'Y Ho, chit dém
va tén, chirc danh, chir ky ctia nguoi cap thé.

2. Str dung thiét bi doc ma QRCode c6 gan chip:

Cong dan, co quan, t6 chtrc sir dung thiét bi doc QRCode (theo tiéu ch,ud?n
do By Thong tin va Truyén thong ban hanh) tich hop voi may tinh hodc thiét bi
di dong dé doc thong tin cong dan tir ma QRCode trén thé CCCD.

Céc thong tin gém: S CQCD; s6 CMND 9 s; Ho va tén; Ngay sinh;
G161 tinh; Noi thuong tra; Ngay cap CCCD.

3. Str dung thiét bi doc chip trén thé CCCD:

Cong dan, co quan, to chue su dung thiét bi doc thong tin trong chip trén
thé CCCD phuc vu giai quyét thu tuc hanh chinh, giao dich dan su... Thiét bi



nay do Trung tam dir li¢u quoc gia vé dan cu, Cuc Canh sat quan ly hanh chinh
vé trat ty xa hoi nghién ctru két hop san xuét.

Céc thong tin: (U Ho, chitr dém va tén khai sinh; ® Ngay, thiang, ndm
sinh; @ Giéi tinh; @ Qué quan; ® Dan toc; © Tén gido; @ Qudc tich; ® Noi
thuong tra; © Ho, chit dém va tén cua cha, me, v, chong; ¥ S ching minh
da duoc cap; D Ngay cip; 12 Ngay hét han (cua thé CCCD); » Pic diém
nhan dang; ¥ anh chan dung; ¥ Trich chon van tay; '® S§ thé CCCD (sb
dinh danh c4 nhan).

4. Nguoi dan tra ctru, khai thdc thong tin c4 nhan tryc tuyén trong Co s
dir liéu quoc gia vé dan cu dé str dung khi thyc hién thu tuc hanh chinh, giao
dich dan su bang cach:

Budc 1: Cong dan truy cép trang web dan cu qubc gia theo dia chi:
https://dichvucong.dancuguocgia.gov.vn

Budc 2: Bang nhap tai khoan/ mat khau truy cap (su dung tai khoan Cong
DVC quéc gia); xac thuc nhap ma OTP duoc hé théng giri vé dién thoai.

Budc 3: Tai trang chu, truy c@p vao chirc nang “Thong tin cong dan” va
nhap cdc thong tin theo yéu cau: Ho tén, s6 dinh danh c4 nhan, ngay sinh, sb
dién thoai, ma xac nhan. Sau do, nhan Tim kiém.

Budc 4: Thong tin co ban cong dan s& hién thi trén man hinh gom:  Ho,
chit dém va tén khai sinh; ® Ngay, thang, ndm sinh; ® Giéi tinh; ¥ Noi ding ky
khai sinh; ® Qué quén; © Noi thuong tra; @ S6 dinh danh ca nhan; ® Sé chimg
minh nhan dan.

S. Str dung tmg dyng VNelD hién thi cac thong tin trén cac thiét bi dién tir
de phu vu giai quyét cac tha tuc hanh chinh, giao dich dan su (theo Quyét dinh
s6 34/0D-TTg ngay 08 thdng 11 nam 2021 ciia Thi twémg Chinh phii) bang
cach:

- Budc 1: Cong dan dén co quan Cong an dang ky tai khoan murc 2; thyc
hién cai dat ang dung VNelD; thuc hién kich hoat tai khoan trén thiét bi di dong
khi nhan dugc tin nhin thong bao ding ky tai khoan thanh coéng theo cac budc
trong ing dung VNelD.

- Budc 2: Sau khi dugc kich hoat, viéc sit dung tai khoan dinh danh di¢n
tir nhu sau:

(1). Cong dan thuc hién ding nhap mot lan trén cong dich vu cong qudc
gia (lién thong véi cong dich vu cong cia cdc Bo, nganh, dia phwong) v6i tén tai
khoan 13 s6 dinh danh c4 nhan va mat khau dé thuc hién cac dich vu cong truc
tuyén. Tuy timg dich vu cong truc tuyén, thong tin cta cong dan s& duge dién
vao biéu méiu dién tir (Form), ngudi dan khong phai dién va khong sira duoc
thong tin.

Cdc thong tin (ti1y theo dich vu) gdbm: © Ho, chir dém va tén khai sinh; @
Ngay, thang, nam sinh; @ Gidi tinh; @ Qué quén; © Dan toc; © Ton gido; 7
Quéc tich; ® Noi thuong tri; © Ho, chit dém va tén cua cha, me, vo, chong; 1


https://dichvucong.dancuquocgia.gov.vn/

S6 chimg minh da dugc cip; 1V Ngay cap; 12 Ngay l}ét han; ¥ Dac diém nhan
dang; ¥ anh chan dung; !> Trich chon van tay; 19 S6 thé CCCD (s6 Dinh danh
cd nhan).

(2). St dung céc thong tin hién thi trén VNelD:

Cong dan st dung tai khoan, mat khau dang nhap ung dung VNelD trén
thiét bi di dong. Cac thong tin CCCD, thong tin dan cu duoc tich hop hién thi
trén Gmg dung VNeID dé ngudi dan, co quan, t6 chuc st dung dé phuc vu giai
quyét thu tuc hanh chinh va céc giao dich ctia nguoi dan.

Thong tin hién thi trén VNeID gém: S6 CCCD; Ho va tén; Ngay sinh;
Gidi tinh; Quéc tich; Qué quan; Noi thuong tra; CCCD c0 gia tri dén; Piac diém
nhan dang; Ngay cap, Sé dién thoai.

(3) Cac doanh nghiép, td chtrc két ndi truc tiép v61 hé théng dinh danh
xac thyc dién tr cia BO Cong an dé st dung xac thuc dién tir tai khoan dinh
danh dién tir ctia nguo1 dan.

6. Su dung Gidy xac nhan thong tin vé cu tra (ban hanh kém theo Thong
tw 56 56/TT-BCA ngay 15 thang 5 nam 2021 cua Bo Cong an):

Cong dan truc tiép dén co quan dang ky cu trd trén ca nudc khong phu
thugc vao noi cu tri cua cong dan dé dé nghi cap Gidy xac nhan thong tin vé cu
tra hodc gui yéu cau x4c nhan thong tin v€ cu tra qua dich vu cong tryc tuyén
khi can thiét (Cong dich vu céng quéc gia, Cong dich vu cong Bo Cong an,
Cong dich vu cong quan Iy cu trii). Co quan dang ky cu tra s€ cap Gidy xéc
nhan thong tin v€ cu trt cho cong dan dudi hinh thirc van ban hodc van ban dién
tr theo yéu cau cua cong dan. Gidy xac nhan thong tin vé cu tri co gia tri 30
ngay ké tir ngay cap va c6 gia tri 6 thang ké tir ngay cap d6i voi truong hop quy
dinh tai khoan 1 Piéu 19 Luét Cu tri x4c nhan vé viéc khai bao cu tru.

Thoi gian qua, B Cong an ciing d3 chi dao Cong an cac dia phuong trién
khai thyc hién hiéu qua, tao diéu kién t6i da cho cong dan khi giai quyet thi tuc
cap glay xac nhan thong tin vé cu tra dé thuc hi¢n thu tyc hanh chinh khi c6 yéu
cau. Mau Gidy x4c nhan thong tin vé cu trit (mdu CTO7 ban hanh kem Thong tu
56 56/2021/TT-BCA) da co day du thong tin cd nhén, thong tin vé noi cu tra cla
cong dan, thong tin vé chil ho, méi quan hé cia cic thanh vién trong ho gia dinh,
cu thé: @ Sb dinh danh ca nhan; @ Ho, chit dém va tén khai sinh; @ Ngay,
thang, ndm sinh; ¥ Gi6i tinh; © Qué quan; © Dan toc;  Ton gido; ® Qudc tich;
© Noi thuong tri; 1 Noi tam tra; P Noi & hién tai; ‘» Ho tén chu ho, sb dinh
danh chu h va Quan hé véi chu ho; ¥ Ho, chir dém va tén, ngay thang nim
sinh, gi61 tinh, s6 dinh danh c4 nhan cia cac thanh vién ho gia dinh va quan hé
voi chu ho.

7. Str dung Thong bdo sé dinh danh ca nhan va thong tin trong Co sé dit
liéu qubc gia vé dan cu (theo quy dinh tai Thong tw s6 SY/TT-BCA ngay 15 thdng
5 nam 2021 cua Bo Cong an):



B6 Cong an da chi dao thue hién cap Thong bao s dinh danh va thong tin
trong co s& dir licu quoc gia vé dan cu cho 100% nguoi dan chua dugc cap
CCCD trén toan quoc dé nguoi dan sir dung giai quyét cdc thu tuc hanh chinh,
cdc giao dich dén sy can chimg minh noi cu tri cia cong dén.

Cdc thong tin trén Théng bao sb dinh danh ca nhan: © Ho, chit dém va tén
khai sinh; ® Ngay, thang, nim sinh; " Gi6i tinh; ® Noi dang ky khai sinh; ©
Qué quén; @ Dan toc; @ Ton gido; ® Qudc tich; @ Tinh trang hén nhan; 1 Noi
thuong tra; ‘Y Noi ¢ hién tai; '® Quan hé v6i chi ho; ' Nhém mdu; ! Ho,
chit dém va tén, ctia cha, me; ™ S dinh danh c4 nhan./.




