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V/v mở rộng thực hiện cơ chế 
giao doanh nghiệp cung ứng 
dịch vụ BCCI đảm nhận một 
số công việc trong tiếp nhận, 
trả kết quả giải quyết TTHC  

 

    
 

Kính gửi:  
  

 

- Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh; 

- Sở Thông tin và Truyền thông; 
- Sở Tài chính; 
- Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố. 
 

 

Xét đề nghị của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh tại báo cáo số    
2408/BC-VP ngày 04 tháng 7 năm 2022 về sơ kết 06 tháng triển khai thực hiện 
chủ trương giao doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công ích đảm nhận 
công việc hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ, trả kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh; ý kiến tham gia của Sở Thông 
tin và Truyền thông tại Văn bản số 1596/STTTT-BCVT&CNTT, ngày 07 tháng 

9 năm 2022; Sở Tài chính tại Văn bản số 3619/STC-QLNS ngày 09 tháng 9 năm 
2022, Ủy ban nhân dân tỉnh có ý kiến như sau: 

1. Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh: Xây dựng Kế hoạch thuê dịch vụ bưu 
chính công ích để thực hiện hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ và trả kết quả giải 
quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh giai đoạn 
2023-2025 trình Ủy ban nhân dân tỉnh phê duyệt làm căn cứ xây dựng dự toán kinh 
phí hàng năm của Văn phòng Ủy ban nhân dân tỉnh; đồng thời tổ chức đấu thầu 
theo quy định để lựa chọn doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công ích 
đảm nhận công việc trong quá trình hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ và trả kết 
quả giải quyết thủ tục hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành chính công tỉnh 
năm 2023 và các năm tiếp theo đảm bảo đúng quy định. 

- Định kỳ hàng năm tiến hành đánh giá kết quả thực hiện trên địa bàn tỉnh, 
báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh biết, chỉ đạo. 

2. Sở Thông tin và Truyền thông chủ trì phối hợp Sở Tài chính hướng dẫn 
nội dung chi cho hoạt động hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ, giấy tờ, trả kết 
quả giải quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận Một cửa cấp huyện và cấp xã trên 
địa bàn tỉnh khi có hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông. 

3. Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố: Căn cứ nội dung được giao tại 
Công văn số 1965/UBND-KGVX ngày 24 tháng 6 năm 2022 của Ủy ban nhân 
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dân tỉnh về việc giao doanh nghiệp cung ứng dịch vụ bưu chính công ích đảm 
nhận một số công việc trong quá trình giải quyết thủ tục hành chính, khẩn trương 
rà soát, đánh giá thực trạng việc thực hiện tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả giải quyết 
thủ tục hành chính tại địa phương, xây dựng kế hoạch thuê dịch vụ bưu chính 
công ích đảm nhận công việc hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ, trả kết quả giải 
quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận Một cửa cấp huyện và cấp xã. Việc lựa chọn 
đơn vị cung ứng dịch vụ bưu chính công ích đảm nhận một số công việc trong quá 
trình hướng dẫn, tiếp nhận, số hóa hồ sơ và trả kết quả giải quyết thủ tục hành 
chính thực hiện theo đúng quy định. 

Ủy ban nhân dân tỉnh báo để các đơn vị biết, thực hiện./. 
Nơi nhận: 
- Như trên (t/h); 

- CT, các PCT UBND tỉnh (đ/b); 
- Cục Kiểm soát TTHC, VPCP (b/c); 
- VPUBND tỉnh: CVP, các PCVP, các Phòng (đ/b); 
- Lưu: VT, TTHCC.VTH 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN  
CHỦ TỊCH 

  
 

 

Lê Ngọc Tuấn 

 
 

 


