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BÁO CÁO 

Kết quả giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghá cÿa cử tri tßnh Kon Tum  
sau Kỳ họp thứ 4, Quốc hßi khóa XV 

 
    

 Kính gửi:  Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh 

   

Thực hiện Công văn số 270/ĐĐBQH-CTĐBQH ngày 16 tháng 12 năm 
2022 cāa Đoàn Đại biểu Quốc hội tỉnh Kon Tum về ý kiến, kiến nghị cāa cử tri 
tỉnh Kon Tum tại hội nghị tiếp xúc cử tri sau Kỳ họp thứ 4, Quốc hội khóa XV, 
Āy ban nhân dân tỉnh đã chỉ đạo các sở, ngành liên quan và Āy ban nhân dân 
các huyện, thành phố Kon Tum theo chức năng, nhiệm vÿ được giao phối hợp 

kiểm tra, rà soát, giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cāa cử tri tỉnh Kon Tum 

sau Kỳ họp thứ 4, Quốc hội khóa XV theo quy định(1) và tổng hợp, báo cáo kết 
quả cÿ thể như sau: 

Câu 1. Cử tri huyện Ia H’Drai kiến nghị: Đề nghị Āy ban nhân dân tỉnh 
xem xét, kiến nghị Bộ Giao thông vận tải và Chính phā quan tâm đầu tư nâng 
cấp đoạn tuyến còn lại (từ Km10-Km72) Quốc lộ 14C đoạn từ huyện Ngọc Hồi 
đến huyện Ia H'Drai đạt tiêu chuẩn cấp IV miền núi trở lên, đảm bảo đā điều 
kiện cho phương tiện vận chuyển hành khách lưu thông, tạo thuận lợi cho việc 
đi lại cāa người dân và thuận lợi cho phát triển kinh tế - xã hội cāa địa phương, 
nhất là các huyện có Quốc lộ 14C đi qua. 

Trả lời: Quốc lộ 14C là tuyến đường chiến lược, chạy dọc biên giới Việt 
Nam - Campuchia, có vai trò quan trọng trong phát triển kinh tế - xã hội, thông 

thương với Campuchia và Lào qua cửa khẩu quốc tế Bờ Y, giữ vững an ninh 
quốc phòng vùng Tây Nguyên, trong thời gian qua được sự quan tâm hỗ trợ rất 
lớn cāa Quốc hội, Chính phā, Bộ Giao thông vận tải, Quốc lộ 14C đoạn qua tỉnh 
Kon Tum dài 106,8km, đã đầu tư được 44,8km (Từ Km0 - Km10, Km72 - 

Km106+800), đoạn còn lại dài 62km từ Km10 - Km72 chưa được đầu tư vào 

cấp. Để đảm bảo giao thông, phÿc vÿ nhu cầu đi lại cāa Nhân dân trên địa bàn, 

từ năm 2016 Bộ Giao thông vận tải đã bố trí kinh phí để sửa chữa mặt đường 
đoạn Km10 - Km72, với kết cấu đá dăm láng nhựa theo hiện trạng. Tuy nhiên, 
với kết cấu sửa chữa tối thiểu như trên, chỉ đảm bảo giao thông thông suốt, chưa 
đáp ứng lưu lượng giao thông trên tuyến ngày càng tăng cao, cũng như đường 
chưa vào cấp theo quy hoạch đã được phê duyệt (Cấp IV miền núi).  Do đó, để 
góp phần phát triển kinh tế - xã hội, đảm bảo an ninh quốc phòng vùng biên 

                                           
(1) Công văn số 234/UBND-NNTN ngày 30 tháng 01 năm 2023 và Công văn số 57/UBND-NNTN ngày 09 tháng 01 năm 
2023 cāa Āy ban nhân dân tỉnh về việc giải quyết, trả lời ý kiến, kiến nghị cāa cử tri tỉnh Kon Tum tại hội nghị tiếp xúc cử tri 
sau Kỳ họp thứ 4, Quốc hội khóa XV. 
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giới, đáp ứng nguyện vọng cāa cử tri, Āy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đã kiến 
nghị Bộ Giao thông vận tải quan tâm đầu tư các đoạn còn lại Quốc lộ 14C vào 

cấp theo quy hoạch, gồm: (i) Đầu tư đoạn Km0 - Km1+670 (đoạn qua thị trấn 

Plei Kần, huyện Ngọc Hồi) theo quy mô đường đô thị (Bn = 28m, Bm=2x7,5m, 

Bvh = 2x6m, Bgpc = 1m); (ii) Đầu tư đoạn từ Km10 - Km72 dài 62km vào cấp 
theo quy hoạch với quy mô đường cấp IV, mặt đường bê tông nhựa(2). 

Tại Công văn số 1179/BGTVT-KHĐT ngày 10 tháng 02 năm 2022, Bộ 
Giao thông vận tải thống nhất với tỉnh Kon Tum về nhu cầu đầu tư nâng cấp, mở 
rộng Quốc lộ 14C đoạn còn lại theo quy mô quy hoạch nhằm bảo đảm tính đồng 
bộ, kết nối, phát huy được các lợi thế, tiềm năng phát triển kinh tế - xã hội cāa 
tỉnh Kon Tum. Tuy nhiên, do kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021 - 
2025 cāa Bộ Giao thông vận tải được Quốc hội thông qua tại Nghị quyết số 
29/2021/QH15 ngày 28 tháng 7 năm 2021 tập trung chā yếu cho các dự án động 
lực quan trọng, cấp bách theo các nguyên tắc, tiêu chí cāa Quốc hội, Chính phā, 

nên chưa thể cân đối bố trí cho Dự án này. Trước mắt, Bộ Giao thông vận tải 
giao Cÿc Đường bộ Việt Nam chā trì, phối hợp các bên liên quan và địa phương 
thực hiện tăng cường công tác kiểm tra, rà soát và duy tu, sửa chữa đối với đoạn 
tuyến để đáp ứng nhu cầu vận tải, bảo đảm an toàn cho người và phương tiện 
tham gia giao thông. 

Câu 2. Cử tri huyện Đăk Glei kiến nghị: Đề nghị Āy ban nhân dân tỉnh 
xem xét kiến nghị Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch quan tâm giới thiệu, quảng 
bá khu du lịch sinh thái Thác Chè, xã Đăk Man, huyện Đăk Glei để thu hút nhà 
đầu tư đến đầu tư, khai thác lợi thế về du lịch ở khu vực này, phÿc vÿ cho phát 
triển kinh tế - xã hội cāa địa phương. 

Trả lời: Để tiếp tÿc phát triển du lịch trên địa bàn tỉnh theo đúng tin thần 
Nghị quyết số 08-NQ/TW ngày 16 tháng 01 năm 2017 cāa Bộ Chính trị <về phát 
triển du lịch trở thành ngành kinh tế mũi nhọn=, Tỉnh āy Kon Tum đã ban hành 

Nghị quyết số 12-NQ/TU ngày 18 tháng 5 năm 2022, tiếp tÿc xác định mÿc tiêu, 
nhiệm vÿ, giải pháp về phát triển du lịch tỉnh Kon Tum đến năm 2025, định 
hướng đến năm 2030 và Āy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Kế hoạch số 
3250/KH-UBND ngày 18 tháng 5 năm 2022 về thực hiện Nghị quyết số         
12-NQ/TU ngày 18 tháng 5 năm 2022 cāa Tỉnh āy về phát triển du lịch tỉnh Kon 
Tum đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; trong đó đối với huyện Đăk Glei 
xác định các sản phẩm du lịch chính gồm: Khu du lịch gắn với Di tích lịch sử 

Ngÿc Đăk Glei (Ngÿc Tố Hư뀃u); khu du lịch sinh thái Thác Chè...; Các sản 

phẩm du lịch văn hóa, du lịch sinh thái gắn với phát triển Sâm Ngọc Linh và các 

loại cây dược liệu... Vì vậy, đối với địa điểm khu du lịch sinh thái Thác Chè 

(thuộc xã Đăk Man, huyện Đăk Glei) được xác định là khu vực có tiềm năng và 
định hướng phát triển du lịch cāa tỉnh đến năm 2025, định hướng đến năm 2030 
theo tinh thần Nghị quyết 12-NQ/TU cāa Tỉnh āy và Kế hoạch 3250/KH-UBND 

cāa Āy ban nhân dân tỉnh Kon Tum.   

                                           
2 Công văn số 200/UBND-HTKT ngày 27 tháng  01 năm 2023 cāa Āy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đề nghị đầu 
tư nâng cấp Quốc lộ 14C đoạn còn lại qua tỉnh Kon Tum. 
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Trên cơ sở đó, để quảng bá, xúc tiến hình ảnh du lịch Kon Tum, trong đó 
có du lịch Đăk Glei là cần thiết và hàng năm theo Kế hoạch và Chương trình xúc 
tiến du lịch cāa Tổng cÿc Du lịch, Hiệp hội Du lịch Việt Nam, Sở Văn hóa, Thể 
thao và Du lịch đã chā trì tham gia các hoạt động, sự kiện quảng bá, xúc tiến du 
lịch gồm: Ngày hội Du lịch, Hội chợ du lịch quốc tế VITM Hà Nội, Đà Nẵng, 
Cần Thơ; Hội chợ Du lịch Quốc tế ITE thành phố Hồ Chí Minh…để giới thiệu 
rộng rãi tiềm năng du lịch cāa địa phương nhằm thu hút khách du lịch và các 
doanh nghiệp đến đầu tư. Ngoài ra, đơn vị còn đẩy mạnh phát triển nội dung và 
quảng bá du lịch Kon Tum trên các nền tảng mạng xã hội fanpage, zalo và 
youtube; khai thác hiệu quả các tiện ích công nghệ, tính năng tương tác, tiếp cận 
và quảng bá mới trên các nền tảng xã hội và hiện nay, quảng bá hình ảnh và xúc 
tiến du lịch cāa địa phương trên các kênh quảng bá cāa địa phương như: Trang 
thông tin xúc tiến du lịch tỉnh (Website:https://www.kontumtourism.com), pano 

màn hình led quảng bá du lịch Kon Tum, ... . Do đó, đề nghị Āy ban nhân dân 
huyện Đăk Glei chā động phối hợp với Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch cung 

cấp các hình ảnh, phóng sự liên quan đến khu du lịch sinh thái Thác Chè và các 
điểm, khu du lịch trên địa bàn huyện Đăk Glei để phÿc vÿ công tác quảng bá 
hình ảnh du lịch địa phương.  

Bên cạnh đó, để mời gọi, thu hút các Nhà đầu tư đến nghiên cứu đầu tư 
trên địa bàn tỉnh, Āy ban nhân dân tỉnh đã ban hành Danh mÿc dự án thu hút đầu 
tư vào tỉnh Kon Tum giai đoạn 2021-2025(3) với 35 dự án du lịch trên địa bàn 
toàn tỉnh. Theo đó, danh mÿc dự án thu hút đầu tư đã được Sở Kế hoạch và Đầu 
tư chā động phổ biến rộng rãi thông tin (Trong đó có khu du lịch sinh thái Thác 
Chè, xã Đăk Man, huyện Đăk Glei) đến các Nhà đầu tư bằng nhiều phương thức 
như: Cổng thông tin điện tử tỉnh Kon Tum, trang thông tin điện tử cāa Sở Kế 
hoạch và Đầu tư, Trung tâm Xúc tiến Đầu tư và Hỗ trợ khởi nghiệp tỉnh, các 
trang mạng xã hội, phối hợp với các tổ chức xúc tiến đầu tư trong nước và quốc 
tế như: KOTRA, JICA… các Tham tán đầu tư, thương mại tại các nước... để 
tranh thā sự giúp đỡ, hỗ trợ trong việc quảng bá, giới thiệu tiềm năng, môi 
trường và cơ hội đầu tư vào tỉnh. Do đó, để thuận lợi cho hoạt động phát triển du 
lịch cũng như công tác thu hút đầu tư, đề nghị Āy ban nhân dân huyện Đăk Glei 
phối hợp với Sở Kế hoạch và Đầu tư (Trung tâm Xúc tiến đầu tư và Hỗ trợ khởi 
nghiệp tỉnh), Sở Văn hóa, Thể dÿc và Du lịch và các đơn vị liên quan rà soát, 
cập nhật địa điểm khu du lịch sinh thái Thác Chè vào định hướng phát triển du 
lịch cāa huyện Đăk Glei để triển khai thực hiện theo quy định.  

Câu 3. Cử tri huyện Đăk Glei kiến nghị: Đề nghị Āy ban nhân dân tỉnh sớm 
quan tâm, xem xét giải quyết, hoặc kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét, giải quyết 
kiến nghị cāa Āy ban nhân dân huyện Đăk Glei về Dự án tái định cư cho người dân 
các thôn Măng Khênh và Đôn Lốc, xã Đăk Man (Hiện nay người dân ở 02 thôn này 
đang sinh sống trong khu vực hành lang an toàn giao thông đường bộ). 

Trả lời: Tiếp thu ý kiến cử tri, Āy ban nhân dân tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Kế 
hoạch và Đầu tư phối hợp với Sở Giao thông vận tải, Sở Nông nghiệp và Phát 

                                           
 (3) Tại Quyết định số 684/QĐ-UBND ngày 02 tháng 8 năm 2021 cāa Āy ban nhân dân tỉnh Kon T um ban hành Danh mÿc dự 
án thu hút đầu tư vào tỉnh Kon Tum giai đoạn 2021 - 2025. 
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triển nông thôn, Āy ban nhân dân huyện Đăk Glei và các đơn vị có liên quan 
kiểm tra, rà soát cơ sở pháp lý về việc tái định cư cho người dân đang sinh sống 
trong khu vực hành lang an toàn giao thông đường bộ tại các thôn Măng Khênh 
và Đôn Lốc, xã Đăk Man, huyện Đăk Glei theo quy định, trên cơ sở đó, báo cáo 
đề xuất cấp có thẩm quyền xem xét giải quyết tái định cư các hộ dân đang sinh 
sống trong khu vực hành lang an toàn giao thông đường bộ theo như kiến nghị 
cāa cử tri trên địa bàn huyện Đăk Glei. 

Câu 4. Cử tri huyện Sa Thầy kiến nghị: Đề nghị Āy ban nhân dân tỉnh 
quan tâm giải quyết nội dung đề nghị cāa Āy ban nhân dân huyện Sa Thầy về bố 
trí kinh phí sửa chư뀃a tuyến đường từ xã Ya Ly đi xã Ya Xiêr và đầu tư xây dựng 
trÿ sở làm việc xã Ya Ly, huyện Sa Thầy. 

Trả lời: (i) Tuyến đường từ xã Ya Ly đi xã Ya Xiêr huyện Sa Thầy được 
đầu tư từ năm 2002 với chiều dài khoảng 11,5 km, chưa được đầu tư xây dựng 
rãnh thoát nước dọc và ngang. Hiện nay, tuyến đường này đã xuống cấp hư hỏng 
nhiều đoạn, do đó, việc kiến nghị đầu tư sửa chữa tuyến đường cāa cử tri huyện 
Sa Thầy là cần thiết và chính đáng. Tuy nhiên, Kế hoạch đầu tư công trung hạn 
giai đoạn 2021-2025 nguồn vốn ngân sách địa phương đã được Hội đồng nhân 
dân tỉnh thông qua tại Nghị quyết số 36/NQ-HĐND ngày 22 tháng 10 năm 2021 
và đã phân bổ hết cho các chương trình, dự án, việc bố trí kinh phí để đầu tư 
tuyến đường ở thời điểm hiện tại là rất khó khăn. 

Đây là tuyến đường thuộc phạm vi quản lý cāa Āy ban nhân dân huyện Sa 
Thầy, trước mắt đề nghị Āy ban nhân dân huyện Sa Thầy quan tâm, bố trí kinh 
phí từ các nguồn vốn thuộc ngân sách huyện (Bao gồm các nguồn vốn phân cấp 
ngân sách tỉnh cho ngân sách huyện) và các nguồn vốn thuộc Chương trình mÿc 
tiêu quốc gia đã phân bổ cho huyện để đầu tư bảo trì, bảo dưỡng tuyến đường 
trên theo phân cấp quản lý(4) nhằm đảm bảo an toàn giao thông cho người và 
phương tiện tham gia giao thông trên tuyến. Ghi nhận kiến nghị cāa cử tri, Āy 
ban nhân dân tỉnh sẽ chỉ đạo Sở Kế hoạch và Đầu tư rà soát, tham mưu cấp có 
thẩm quyền bố trí đầu tư sửa chữa tuyến đường khi cân đối được nguồn. 

(ii) Về kiến nghị đầu tư xây dựng trÿ sở làm việc xã Ya Ly, huyện Sa 
Thầy: Hiện nay, kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2021-2025 nguồn vốn 
ngân sách địa phương đã được Hội đồng nhân dân tỉnh thông qua tại Nghị quyết 
số 36/NQ-HĐND ngày 22 tháng 10 năm 2021, theo đó, trong giai đoạn 2021-

2025, huyện Sa Thầy được phân bổ 109.660 triệu đồng từ nguồn vốn phân cấp 
đầu tư ngân sách tỉnh cho ngân sách huyện để thực hiện đầu tư trên địa bàn 
huyện Sa Thầy. Trong điều kiện ngân sách tỉnh còn nhiều khó khăn, phải ưu tiên 
bố trí hoàn thành cho các công trình, dự án trọng điểm và cấp bách cāa tỉnh, đề 
nghị Āy ban nhân dân huyện Sa Thầy quan tâm, bố trí kinh phí từ các nguồn vốn 
thuộc ngân sách huyện (bao gồm các nguồn vốn phân cấp đầu tư ngân sách tỉnh 
cho ngân sách huyện) để đầu tư trÿ sở Đảng āy, Hội đồng nhân dân - Āy ban 
                                           
(4) Căn cứ quy định tại khoản 2 Điều 3 Quyết định số 50/2014/QĐ-UBND ngày 16 tháng 9 năm 2014 cāa Āy ban nhân dân 
tỉnh về việc ban hành quy định việc quản lý, khai thác và bảo trì công trình đường bộ thuộc phạm vi quản lý cāa Āy ban nhân 
dân tỉnh Kon Tum: Āy ban nhân dân cấp huyện có trách nhiệm quản lý, khai thác và bảo trì các tuyến đường huyện, đường 
xã, đường đô thị và đường khác trên địa bàn được giao quản lý theo quy định. 
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nhân dân xã Ya Ly theo phân cấp. 
Câu 5. Cử tri huyện Đăk Tô kiến nghị: Việc chi trả trợ cấp cho người có 

công qua hệ thống bưu điện (như hiện nay) đã gây khó khăn cho đối tượng được 

hưởng chế độ và khó khăn cho công tác theo dõi, giám sát cāa chính quyền địa 
phương các cấp. Đề nghị Āy ban nhân dân tỉnh chỉ đạo kiểm tra để kiến nghị 
hoặc quyết định thực hiện hình thức chi trả phù hợp nhất, tạo thuận lợi cho đối 
tượng được hưởng chế độ và công tác theo dõi, giám sát cāa chính quyền địa 
phương các cấp trong tỉnh. 

Trả lời: Công tác chi trả các chế độ chính sách đối với người có công trên 
địa bàn tỉnh Kon Tum là nhiệm vÿ chuyên môn thuộc ngành Lao động - Thương 
binh và Xã hội thực hiện theo dõi quản lý chi trả. Trong thời gian qua mọi chế 
độ chính sách cāa đối tượng người có công trên toàn tỉnh đều được chi trả đầy 
đā, kịp thời đúng đối tượng được hưởng, do đó không có những khiếu kiện, thắc 
mắc hay phản ánh gì cāa đối tượng. 

Thực hiện chā trương chi trả trợ cấp ưu đãi Người có công với cách mạng 
qua hệ thống Bưu điện theo ý kiến cāa Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội tại 
Thông báo số 2836/TB-LĐTBXH ngày 13 tháng 7 năm 2018(5) và Công văn số 
288/LĐTBXH-KHTC ngày 05 tháng 02 năm 2021 cāa Bộ Lao động - Thương 
binh và Xã hội về việc chi trả trợ cấp ưu đãi người có công với cách mạng, Āy 
ban nhân dân tỉnh đã ban hành Công văn số 1112/UBND-KGVX ngày 06 tháng 

4 năm 2021(6) trong đó, <giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội chā trì, phối 
hợp với Bưu điện tỉnh và Āy ban nhân dân các huyện, thành phố rà soát, triển 
khai chi trả trợ cấp ưu đãi người có công với cách mạng qua hệ thống bưu điện 
trên địa bàn tỉnh theo quy định=,  Sở Lao động - Thương binh và Xã hội đã phối 
hợp với Bưu điện tỉnh và Āy ban nhân dân các huyện, thành phố tổ chức chi trả 
qua hệ thống bưu điện trên địa bàn 10 huyện, thành phố với 102 xã, phường và 
thị trấn từ tháng 5 năm 2021; phương thức chi trả chế độ Người có công qua bưu 
điện là bằng tiền mặt và hàng tháng, hàng quí đều tiến hành thanh quyết toán 
theo quy định. Định kỳ 6 tháng và kết thúc năm, Sở Lao động - Thương binh và 
Xã hội đã phối hợp cùng Bưu điện tỉnh kiểm tra các hoạt động chi trả, thanh 
quyết toán và gặp gỡ trực tiếp các đối tượng để nghe những phản hồi cāa đối 
tượng về các chế độ chính sách thÿ hưởng, các đối tượng đều hài lòng và đánh 
giá cao công tác chi trả qua hệ thống Bưu điện, tại huyện Đăk Tô không có đối 
tượng nào phản ảnh và thắc mắc khiếu nại gì về chế độ cāa mình; đồng thời,  
công tác quản lý theo dõi chi trả, tăng giảm đối tượng, công tác kiểm tra giám 
sát đều được thưc hiện kịp thời và thường xuyên theo quy định. 

Ngày 28 tháng 11 năm 2022, Thā tướng Chính Phā đã ban hành Chỉ thị số 
21/CT-TTg về thúc đẩy chuyển đổi số trong chi trả an sinh xã hội không dùng 
tiền mặt, trong đó <giao Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội chā trì, phối hợp 
với Ngân hàng Nhà nước Việt Nam, Bộ Công an và các cơ quan liên quan thúc 
đẩy việc triển khai chi trả qua tài khoản cho các đối tượng hưởng chính sách an 

                                           
(5) Thông báo kết luận sơ kết thực hiện thí điểm chi trả trợ cấp ưu đãi Người có công với cách mạng qua hệ thống Bưu điện. 
(6) Về việc triển khai chi trả chính sách ưu đãi người có công với cách mạng qua hệ thống Bưu điện trên địa bàn tỉnh. 
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sinh xã hội, thực hiện chi trả không dùng tiền mặt cho các đối tượng hưởng 
chính sách an sinh xã hội” và  Bộ Lao động - Thương binh và Xã hội đã ban 

hành Công văn số 5234/BLĐTBXH-TTTT ngày 23 tháng 12 năm 2022 hướng 
dẫn chi trả không dùng tiền mặt đến các đối tượng an sinh xã hội, trong đó có 
đối tượng Người có công. Do đó, trong thời gian tới, Sở Lao động - Thương 
binh và Xã hội sẽ phối hợp với các huyện, thành phố rà soát, báo cáo đề xuất Āy 
ban nhân dân tỉnh triển khai thực hiện chi trả không dùng tiền mặt đối với đối 
tượng Người có công theo quy định. 

Āy ban nhân dân tỉnh báo cáo Đoàn Đại biểu Quốc Hội tỉnh Kon Tum./. 

Nơi nhận: TM. þY BAN NHÂN DÂN 
- Như trên; 
- Thường trực Tỉnh āy (b/c); 
- Thường trực HĐND tỉnh (b/c); 
- CT, các PCT UBND tỉnh; 
- Āy ban MTTQ Việt Nam tỉnh; 
- Các sở, ban ngành, đoàn thể thuộc tỉnh; 
- UBND các huyện, thành phố; 
- VP UBND tỉnh: CVP, các PCVP; 

+ Các Phòng: KGVX, KTTH, HTKT; 

- Lưu: VT, NNTN.NVH. 

KT. CHþ TàCH 
PHÓ CHþ TàCH 
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