UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 270 /QD-UBND Kon Tum, ngay //thdang 4 nam 2025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bg giai quyét thii tuc hanh chinh linh vue
Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tir thugc pham vi chirc ning quén ly
cia S& Van hod, Thé thao va Du lich trén dia ban tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 02 ndam 2025;

Can cir Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thire hién co ché mét civa, mot civa lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NB-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ciia Chinh phii
swka doi, bo sung mét so diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP;

Can cir Thong tw s6 01/2018/TT- VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua B
trwong, Chu nhiém Van phong Chinh phu vé huéng dan thi hanh mét sé quy dinh
cia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Quyét dinh sé 235/0D-UBND ngay 25 thdng 3 ndm 2025 ciia Chii
tich (7y ban nhdn dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh méi ban
hanh; dwoc sira doi, b6 sung va bi bai bo linh viee Phdt thanh, truyén hinh va
théng tin dién tr thuéc pham vi, chirc nang quan 1y ciia S6 Van hod, Thé thao va
Du lich;

Theo dé nghi cua Giam doc S& Van hod, Thé thao va Du lich tai To trinh s6
52/TTr-SVHTTDL ngay 02 thdng 4 nam 2025 vé viéc phé duyét quy trinh néi bo
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh linh vwee Phdt thanh, truyén hinh va thong tin
dién tu thuoc pham vi chiec nang quan ly cua So Van hod, T hé thao va Du lich.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo giai quyét thu
tuc hanh chinh linh vuc Phat thanh, truyén hinh va thong tin dién tr thudc pham vi
chc nang quan 1y ciia S¢ Vian hod, Thé thao va Du lich trén dia ban tinh (C6 danh
muc va noi dung quy trinh kem theo).

Piéu 2. T6 chuc thyc hién.

1. S& Van hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém phan cong can by, cong
chuc, vién chirc thuc hién cac budc xur Iy cong viéc quy dinh tai quy trinh ndi bd
ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Vin phong Uy ban nhan dén tinh phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan thiét
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1p cAu hinh dién tir; dong thoi, t0 chire thyue hién viée cap nhét thong tin, dit liéu
vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua tha tuc hanh chinh 1én Hé
thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh theo quy dinh.

3. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.
Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhéan dan tinh; Giam dc S& Vian hoa, Thé
thao va Du lich; Gidm déc Trung tam Phuc vu hanh cl}inh cong tinh va cac to
chtrc, ca nhan co lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /... -

Noi nhan:

- Nhu Biéu 3 (t/h);

- Chu tich, Cac PCT UBND tinh;

- S& Vin héa, Thé thao va Du lich;
- Van phong UBND tinh:

+ PCVP Tra Thanh Tri (d/b);

+ Phong KGVX (d/b);

+ Trung tdm PVHCC tinh (t/h);

- Vién thong Kon Tum (p/h);

- Luu: VT, TTHCC.NTT




PHU LUC

QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C PHAT THANH, TRUYEN HINH VA
THONG TIN DPIEN T THUQC PHAM VI CHUC NANG QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU

LICH TREN PIA BAN TiNH

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6: 270 /OD-UBND ngay /1 thang 4 nam 2025 ciia

Chui tich Uy ban nhén dén tinh Kon Tum)

P;IAN I ,
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH

STT

Mai sé6 TTHC

Linh vwe/Tén thi tuc hanh chinh

Co quan thuc hién

LINH VU'C PHAT THANH, TRUYEN HiNH VA THONG TIN PIEN TU

2.002738.H34

Gia han gidy chimg nhan cung cép dich vu trd choi dién
tr G2, G3, G4 trén mang

S& Van héa, Thé thao va Du lich

Stra d6i, bo sung gidy xac nhan thong bao phat hanh tro

2 2.002739.H34 choi dién tir G2, G3, G4 trén mang S& Van hoa, Thé thao va Du lich

3 2.002740.H34 Cap lai gidy xac nhan thong bio phdt hanh tro choi dien | g v5 psa Thé thao va Du lich
tr G2, G3, G4 trén mang

4 1.002001.H34 Cap gidy chimg nhan cung cap dich vu ro choi dién | ¢ /2 162 Thé thao va Du lich
G2, G3, G4 trén mang

5 1.001976.H34 Stra doi, b6 sung gidy chimg nhan cung clp dich vutro | g0 /o 160 Thé thao va Du lich

choi dién tir G2, G3, G4 trén mang




6 1.001988.H34 Cap lai gidy chimg nhan cung cap dich vu tro chot dién | g 5 psa Thé thao va Du lich
tr G2, G3, G4 trén mang

7 1.004508.H34 Cap gidy xac nhan thong bdo phat hanh tro chol dien | g 51 psa Thé thao va Du lich
G2, G3, G4 trén mang

#*Tong cong: 07 Thii tuc hanh chinh cip tinh (trong dé: 07 thi tuc thudc tham quyén gidi quyét ciia S6 Van hod, Thé
thao va Du lich thuc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh).




PHAN II

NOI DUNG CU THE CUA TUNG QUY TRiNH NOI BOQ

A. QUY TRINH NOQI BQ CAP TINH
I. LINH VUC PHAT THANH, TRUYEN HINH VA THONG TIN PIEN TU (07 quy trinh)
Quy trinh sé 01. Gia han gidy chitng nhin cung cdp dich vu tro choi dién tiv G2, G3, G4 trén mang. (Ma sé TTHC:

2.002738.H34)

Trinh tw . ‘A Thoi gfim

cac bu’()'.c Noi dung cong viéc Trach nhi¢m | thye hign Két quéa/san phim
: § cong Vit thuc hién | (ngay/ngay 1 P

thuc hién

lam viéc)

Buoc 1

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan dién tir:
+ Kiém tra tai khoan cua ca nhan, to chuc.
Truong hop to chirc, c4 nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc huéng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Truong hop iy
quyén thi dang ky tai khodn cia nguwoi iy
quyén).

1.2. S6 héa hé so TTHC:

+ Kiém tra dir liéu dién to cua cac thanh
phan ho so.

+ Phan loai thanh phan ho so can s6 hoa.

+ Scan hodc sao chup chuyén thanh tép tin
trén hé théng

+ Ky s6 tai liéu dé chuyén cho bd phan xur
ly.

Cong chuec,
vién chirc
hoac nhan
vién duoc

giao tiép nhan
ho so ctia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

0,5 ngay
lam viéc

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cau bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so/ Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét hd so (kém
theo toan bé hoé so ciia TTHC)

- H6 so dugc sd hoa tai budc tiép
nhan.

Luu y: Viéc quét (scan) s6 hoa
thanh phﬁn ho so, cap nhat ho so
vao Hé thong thong tin giai quyét
TTHC tinh, phai thyc hién kiém
tra, tai st dung thong tin, gidy to dé
t6 chirc, ca nhan hién TTHC khong
phai cung cép lai cac thong tin,gidy
td, tai liéu dd duoc chap nhan khi
thuc hién thanh cong TTHC trudce




do.
Tiép nhéan ho so tur Trung t@m Phuc vu hélr}h Ptl;\a nh daq 0.5 nod .
Bwoéc 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén 1ons Qua,n > N8 Toan bo ho so cia TTHC
phong chuyén mon/chuyén vién xir 1y ly Van hoa lam vige
) Thong tin
3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién ti - Giri théng bao cho t6 chirc, ca
- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tir do nhan vé két qua xem xét ho so va
Bo phan M6t cira chuyén dén (ban scan hodc yéu cau sira doi, bo sung (néu co)
ban sao chup). - Phiéu kiém soat qua trinh giai
- Chuyén théng tin tir ban scan hodc ban sao | Cong chirc quyét ho so (kém theo toan bd
Buée 3 chup sang dir liéu dién tir. Phong Quan 02 ngay | ho so cua TTHC)
3.2. Xir ly ho so trén méi truwong dién tir Iy Van hoa lam viéc
- Két qua tham tra, xdc minh va két qua tra | Thong tin
101 ctia co quan lién quan dugc s hoa theo
dir liéu dién tur, trir phdp luat quy dinh khac.
- Xay dung du thao két qua giai quyét
TTHC dién tr trinh 1anh dao phé duyét.
Lanh dao
. Xem xét, trinh 1anh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5ngay | Du thao Vin ban giai quyét TTHC
Buorc 4 . o X, 1o \ . 7= . < oA . 1a o 1an
qua gidi quyét thu tuc hanh chinh. Iy Van hoa lam vi¢c | hodc van ban tra 161
Thong tin
Buée S Ph/é duyét két qua giai quyét thii tuc hanh Lanh dao S& 0‘,5 ng_é}y Vian béu} du;’cyc ky thczo quy dinh
chinh. lam viéc | (dugc s6 héa theo dir liéu dién tir)
-Van thu lay sé,phét hanh, luu trr ho so. 0.5 ned Vién ban giai quyét TTHC
Budéc 6 |- Chuyén trd két qua vé Trung tdm Phuc vu | Van thu S& 1 é; m Vgi é}cl (Két qua giai quyét TTHC duoc

hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trit ho

ky s6 va luu trit trén trén Hé thong




so TTHC dién tu trén HE thong thong tin
gidi quyét TTHC cua tinh

thong tin giai quyét TTHC cua
tinh)

-Trudong hop hd so truéc hoic dung han:

’ A A A A A A A . 0 h,
Xac nhan trén phan mém H¢ thong thong tin C\j/?gr% ((J:hll;((;,
gidi quyét TTHC va thong bao t6 chuc, ca hone chuvén
nhan dén nhan két qua. P méi duo};
-Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot (20 Xt 19/
ngdy lam viéc trudc ngay hét han, cong | ©ox Van ban/Phiéu xin 13i va hen lai
, n , N n A hodc Cong R . . 1A . A 1R .
Buée 7 chuc, vién chuc phong.chuyen. mon dugce chirc. vien 0,5 ngay | ngay tra k_et.qua.,Ph}eu kiém soat
giao xur ly co trach nhiém gui thong bao chﬁ’c’nhﬁn lam viéc | quy trinh giai quyét ho so
hodc van ban xin 161 dén td6 chirc, c4 nhan vicn lam viee
(chuyén cho bd phan tiép nhan), trong do | . . N
Y . \ . 2 % | tal Trung tam
néu 10 1y do qué han va hen lai ngay tra két R
s e . o A . | Phuc vy hanh
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua chinh c6n
mot 1an). Cap nhat ho so trén phan Hé thong tinh &
thong tin gidi quyét TTHC
Cong chir,
ién chuc X . A ST
}\1]05(: nhan Giay chung nhan cung cap dich vu
Vién duoc tro choi dién tr G2, G3, G4 trén
A A mang.
5 A 5 A i ’ A \ ’ h + 3
, Tra két qua cho to chiic, cd nhan va thu phi, £1a0 tlel? faan Trong gio | (Két qua giai quyét TTHC dién tu
Buwoc8 | .. ., . Iy ho socuadon | . ’
1€ phi theo quy dinh (n€u co). hanh chinh | duoc tra vé tai khoan cua 16 chire,

vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

cd nhan nop hé so trén cong DVC,
hé thong thong tin giai quyét TTHC
tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc




Quy trinh sé 2: Stra doi, bo sung gidy xdc nhin théng bdo phdt hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (Ma thii tuc:

2.002739.H34)

Trinh tw , A Thoi gﬁm

cac bu’é’.c NoOi dung cong viéc Trach nhi¢m | thue hién Két qua/san phim
: § cong Vig thuc hién | (ngay/ngay q P

thuce hién

lam viéc)

1.1. Kiém tra, xac thye tai khoén dién tir:

+ Kiém tra tai khoan cta c4 nhan, td chic.
Truong hop to chirc, c4 nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc hudng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy
quyén thi ding ky tai khodn ciia nguoi iy
quyén).

Cong chuc,
vién chirc
hoac nhan
vién duoc

giao tiép nhan

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cdu bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so/ Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét hd so (kém
theo toan bé hoé so ciia TTHC)

- HO so dugc sb hoa tai budc tiép
nhan.

Buée1 | 1.2.S6 héa hd so TTHC: hé so ciadon | 00188y | Luu y: Viee quet (scan) 0 hoa
2 o en men . o .~ . .| lamviéc |thanh phan ho so, cdp nhéat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr ctia cac thanh | vi lam viéc tai . ~ 1A n . X
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phén ho so. Trung tam , \ S
R s A LA A L4, \ TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phan loai thanh phan hoé so can so hoa. Phuc vu hanh e o N SN
< 2 . AL DRI tra, tai su dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong PO n
A 1A 1A . to churc, c4 nhan hién TTHC khong
trén he thong 2 : tinh phai cung cap lai cac thong tin,gidy
+ I A N *A A A n A 9 ” . . , 2 .
Ny Ky s6 tai ligu dé chuyén cho b phan xu o, tai liéu da dwoc chip nhan khi
Y. thuc hi¢n thanh cong TTHC trude
do.
Tiép nhan ho so tir Trung té}m Phuc vu ha‘u}h PtI;G?rrllh g?;;n 0.5 nod ‘
Budc 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén 1ons ua > NS Toan bd ho so cia TTHC
hong chuyén mén/chuyén vién xu ly ly Van hoa lam vige
P ' Thong tin
Buwdéc 3 | 3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién tir Cong chiic 02 ngay |- Gui thong bao cho t6 churc, cé




- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tr do | Phong Quan lam viéc | nhan Vé két qua xem xet hd so va
BO phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vin hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)
hoac ban sao chup). Thong tin - Phleu kiém soat qua trinh giai
- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd
chup sang dir liéu dién tur. hé so cia TTHC)
3.2. Xir Iy ho so trén méi truong dién tir
- Két qua tham tra, x4c minh va két qua tra
101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo
dir li€u dién tu, trae phap luat quy dinh khac.
- Xay dung du thao két qua giai quyét
TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.
Lanh dao
Buée 4 Xem xet, trinh lanh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5ngay | Du thiao Vin ban giai quyét TTHC
qua giai quyét tha tuc hanh chinh. Iy Van hoa lam viéc | hodc van ban tra 1o
Thong tin
Buée 5 Phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh Lanh dao So O‘,S ngéy Vian béri du”qc ky the~:o quy d}nh
chinh. lam viéc | (dugc s0 hoa theo dit li€u dién tir)
-Vin thu lay so  phat hanh, luu trir ho so. Van béan giai quyét TTHC
- Chuyén tra két qua vé Trung tam Phuyc vu 0.5 ned (Két qua giai quyét TTHC duoc
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trir h6é | Vin thu S : é;m \zfgiéz ky s6 va luu trit trén trén Hé thong
so TTHC di¢n tr trén HE thong thong tin ‘ thong tin giai quyét TTHC cua
giai quyét TTHC cua tinh tinh)
-Truong hop ho so trudc hodc ding han: | Céng chirc,
Xac nhan trén phan mém Hé théng thong tin Yién Chl:fCA Vian ban/Phiéu xin 13i va hen lai
gidi quyet TTHC va théng bao to chiic, ca | phong chuyén N . . LA , A 1R )
. N 0,5 ngay |ngay tra két qua. Phiéu kiém soat
Bwéc 7 | nhan dén nhan két qua. , mon dugc lam vie trinh oidi A ho
-Truong hop hd so qua han: Chdm nhat mot |  giao xtr Iy/ amviee | quy trinhi glal quyet ho so
ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, céng| hodc Cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc | chuc, vién
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giao xu 1y ¢ trdch nhiém gui thong bao
hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho bd phan ti€p nhan), trong do

chirc nhan
vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két | Phuc vu hanh

qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua| chinh cong

mdt 1an). Cap nhét ho so trén phan Hé thong tinh

thong tin giai quyét TTHC
Cong chiic,
;llclgé Elllql;fl Gidy chung nhan cung cap dich vu

N tro choi dién tor G2, G3, G4 trén

vién duoc

Tra két qua cho t6 chue, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu c9).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

mang.
(Két qua gidi quyét TTHC dién tir
dwoc tra vé tai khodan cua t6 chir,
cd nhdn ndp ho so trén cong DVC,
hé thong théng tin gidi quyét TTHC
tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 03: Cép lai gidy xdc nhin théng bio phat hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (Ma thii tuc:
2.002740.H34)

. Thoi gian
Trinh tw . en en
cac bu’é’.c Noi dung cong viéc Trach nhigm | thyc hign Két qua/san phim
: § cong Vig thuc hién | (ngay/ngay q P

thuce hién

lam viéc)

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan dién tu:
+ Kiém tra tai khoan cua ca nhan, t0 chiec.

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cdu bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so/ Phiéu kiém soat

Truong hop to chirc, ca nhan chua c6 tai | Cong chruec, quy trinh giai quyét hd so (kem
khoan thi tao hodc huéng dan dang ky trén | vién chirc theo todn bé hd so ciia TTHC)
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy | hodcnhan - Hb so duoc sé hoa tai budc tiép
quyén thi dang ky tai khoan cua nguoi uy |  vién duoc . '

quyén,).

giao ti€p nhan

nhan.

Buéc 1 | 1.2.S6 héa hd so TTHC: hd so ciadon | > N& Luu y: Viee quet (scan) sO hoa
2 o en men . o .~ . .| lamviéc |thanh phan ho so, cdp nhéat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr ctia cac thanh | vi lam viéc tai . ~ 1A n . X
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phén ho so. Trung tam , \ S
R D s A 1A A L4, \ TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phéan loai thanh phan ho so can s6 hoa. Phuc vu hanh L n N SN
< 2 . AL DRI tra, tai su dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong P n
A 1A 1A . to churc, ca nhan hién TTHC khong
trén he thong 2 : tinh phai cung cap lai cac thong tin,gidy
+ I A N *A A A n A 9 ” . . , 2 .
Ny Ky s6 tai ligu dé chuyén cho b phan xu o, tai liéu di duoc chip nhan khi
Y. thuc hi¢n thanh cong TTHC trude
do.
Tiép nhan ho so tir Trung té}m Phuc vu ha‘u}h PtI;G?rrllh g?;;n 0.5 nod ‘
Budc 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén 1ons ua > NS Toan bd ho so cia TTHC
hong chuyén mén/chuyén vién xu ly ly Van hoa lam vige
P ' Thong tin
Buwéce 3 | 3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién ti Cong chiic 02 ngay |- Gui thong bao cho t6 churc, cé
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- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tr do | Phong Quan lam viéc | nhan Vé két qua xem xet hd so va
BO phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vin hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)
hoac ban sao chup). Thong tin - Phleu kiém soat qua trinh giai
- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd
chup sang dir liéu dién tur. hé so cia TTHC)
3.2. Xir Iy ho so trén méi truwong dién tir
- Két qua tham tra, xac minh va két qua tra
101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo
dir li€u dién tu, trae phap luat quy dinh khac.
- Xay dung du thao két qua giai quyét
TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.
Lanh dao
. Xem xét, trinh lanh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5ngdy | Du thiao Vin ban giai quyét TTHC
Buorc 4 . eae £y o \ . . xrs . A O
qua giai quyét tha tuc hanh chinh. Iy Van hoa lam viéc | hodc van ban tra 1o
Thong tin
Buée 5 Phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh Lanh dao So O‘,S ngéy Vian béri du”qc ky the~:o quy d}nh
chinh. lam viéc | (dugc s0 hoa theo dit li€u dién tir)
-Vin thu lay so  phat hanh, luu trir ho so. Van béan giai quyét TTHC
- Chuyén tra két qua vé Trung tam Phuyc vu 0.5 ned (Két qua giai quyét TTHC duoc
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trir h6é | Vin thu S : é;m \zfgiéz ky s6 va luu trit trén trén Hé thong
so TTHC di¢n tr trén HE thong thong tin ‘ thong tin giai quyét TTHC cua
giai quyét TTHC cua tinh tinh)
-Truong hop ho so trudc hodc ding han: | Céng chirc,
Xac nhan trén phan mém Hé théng thong tin Yién Chl:fCA Vian ban/Phiéu xin 13i va hen lai
gidi quyet TTHC va théng bdo to chiic, ca | phong chuyén N . . LA , A 1R )
. N 0,5 ngay |ngay tra két qua. Phiéu kiém soat
Bwéc 7 | nhan dén nhan két qua. , mon dugc lam vie trinh oidi A ho
-Truong hop hd so qua han: Chdm nhat mot |  giao xtr Iy/ amviee | quy trinhi glal quyet ho so
ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, céng| hodc Cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc | chuc, vién
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giao xu 1y ¢ trdch nhiém gui thong bao
hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho by phan ti€p nhan), trong do

chtrc nhan
vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két | Phuc vu hanh

qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua | chinh cong

mdt 1an). Cap nhat ho so trén phan Hé thong tinh

thong tin giai quyét TTHC
Cong chuc,
;llclgé Elllql;fl Gidy chung nhan cung cap dich vu

N tro choi dién tor G2, G3, G4 trén

vién duoc

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu c9).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

mang.
(Két qua gidi quyét TTHC dién tir
dwgc tra vé tai khodan cia t6 chirc,
cd nhdn ndp ho so trén cong DVC,
hé thong théng tin gidi quyét TTHC
tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 04: Cap gidy chirng nhdn cung cdp dich vu tro choi dién tiv G2, G3, G4 trén mang (Ma thii tuc: 1.002001.H34)

Trinh tw
cac buéc
thuce hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

1.1. Kiém tra, xac thyc tai khoan dién tir:

+ Kiém tra tai khoan cua ca nhan, to chuc.
Truong hop to chirc, c4 nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc hudng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy
quyén thi dang ky tai khodn cia nguwoi iy
quyén).

Cong chuc,
vién chirc
hoac nhan
vién duoc

giao tiép nhan

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cau bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so/ Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét hd so (kém
theo toan b hé so ciia TTHC)

- H6 so dugc sd hoa tai budc tiép
nhan.

Luu y: Viéc quét (scan) sd hoa

Bwéc 1 | 1.2.S6 hoa hd so TTHC: hd so ciadon | 0,5 ngay : N ST ST
2 A aa e, . S e thanh phan ho so, cdp nhat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr cua cac thanh | vi lam viéc tai X ~ A n . Z
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phén ho so. Trung tam , \ S
R s A 1A A K4 \ TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phan loai thanh phan ho so can s6 hoa. Phuc vu hanh e n N SN
< 2 . AL DI tra, tai sir dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong R4 g tA 1A A
A LA LA , to chirc, ca nhan hién TTHC khong
trén he thong tinh phai cung cp lai cac thong tin,gidy
+ 4 /( N * A 7\ 7\ A A 9 . . 4 , 9 .
. Ky s0 tai li¢u dé chuyén cho bo phan xu {0, tai lidu da duoc chip nhan khi
Y. thuc hi¢n thanh cong TTHC trudc
do.
Tiép nhén ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh P}I;(‘?rlllh gi%n
Bwéce 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén Iy Vgn hod 0,5 ngay | Toan b0 ho so cia TTHC
phong chuyén mon/chuyén vién xur 1y. Thong tin
Buée 3 3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién tir Cong chirc 12 nei - Gui thong bao cho 6 chur, ca
- Kiém tra thong tin trén tai liu dién tor do | Phong Quan 8 | nhan vé két qua xem xét ho so va
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B0 phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vian hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)

hoac ban sao chup). Thong tin - Phiéu kiém soat qua trinh giai

- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd

chup sang dir liéu dién tir. hé so cia TTHC)

3.2. Xt Iy hd so trén méi trwong dién tir

- Két qua tham tra, x4c minh va két qua tra

101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo

dit li¢u dién tir, trir phap luat quy dinh khac.

- Xay dung du thao két qua giai quyét

TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.

Lanh dao

Buée 4 Xem xet, trinh lanh dao don vi ph€ duyét két | Phong Quan 0,5 ngdy Dy thao Vin ban giai quyét TTHC

qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Iy Van hoa ’ hodac van ban tra 101

Thong tin
. Phé duyét két qua gidi quyét tha tuc hanh | . . \ N Van ban duogc ky theo quy dinh.

Buoe 5 chinh. Lanh dao 54 0,5 ngay (duogc s6 hoa theo dit liéu dién tr)

-Vin thu 1ay s6 phét hanh, luu trit ho so. Vin ban giai quyét TTHC

- Chuyén tra két qua vé Trung tdm Phuc vu (Két qua giai quyét TTHC duoc
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trit hd | Vian thu SO 0,5ngay | ky sd va luu trir trén trén Hé thong

so TTHC dién tir trén Hé thong thong tin thong tin giai quyét TTHC cua

giai quyét TTHC cia tinh tinh)

-Truong hop ho so trudc hoidc ding han: | Cong chirc,

Xac nhan trén phan mém Hé thong thong tin | vién chuc

giai quyét TTHC va thong bao t6 chiic, ca | phong chuyén Vin ban/Phiéu xin 16i va hen lai
Buée 7 nhan dén nhan }(ét qua. , mon dugc 0.5 ngdy ngay tra két qué.,Phié'u kiém soat

-Truong hop ho so qua han: Cham nhat mdt | giao xu ly/ ’ quy trinh giai quyét ho so

ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, cong| hoic Cong

chtrc, vién chic phong chuyén moén dugc | chuc, vién

giao xu 1y c6 trdch nhiém gui thong bdo | chic nhan
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hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho by phan ti€ép nhén), trong do

vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két | Phuc vu hanh

qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua| chinh cong

mdt 1an). Cap nhét ho so trén phan Hé thong tinh

thong tin giai quyét TTHC
Cong chuec,
;llclgé Elllql;fl Gidy chung nhan cung cap dich vu

N tro choi dién tor G2, G3, G4 trén

vién duoc

Tra két qua cho to chiic, c4 nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

mang.
(Két qua giai quyét TTHC dién tir
duwoc tra vé tai khodn cua té chir,
cd nhdn ndp ho so trén cong DVC,
hé thong thong tin gidi quyét TTHC
tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

15 ngay
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Quy trinh sé 05: Siva doi, bé sung gidy chirng nhin cung cap dich vu tré choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (Ma thii tuc:
1.001976.H34)

. Thoi gian
Trinh tw . en en
cac bu’é’.c Noi dung cong viéc Trach nhigm | thyc hign Két qua/san phim
: § cong Vig thuc hién | (ngay/ngay q P

thuce hién

lam viéc)

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan dién tu:
+ Kiém tra tai khoan cua c4 nhan, t6 chuec.

Gidy tiép nhan hd so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cdu bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét ho so/ Phiéu kiém soat

Truong hop to chirc, ca nhan chua c6 tai | Cong chrc, quy trinh giai quyét hd so (kem
khoan thi tao hodc huéng dan dang ky trén | vién chirc theo todn bé hd so ciia TTHC)
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy | hodcnhan - Hb so duoc sé hoa tai budc tiép
quyén thi dang ky tai khoan cua nguoi uy |  vién duoc . '

quyén,).

giao ti€p nhan

nhan.

Buéc 1 | 1.2.S6 héa hd so TTHC: hd so ciadon | > N& Luu y: Viee quet (scan) s0 hoa
2 o en men . o .~ . .| lamviéc |thanh phan ho so, cdp nhéat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr ctia cac thanh | vi lam viéc tai . ~ 1A n . X
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phén ho so. Trung tam , \ S
R s A LA A K4, \ TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phan loai thanh phan ho so can s6 hoa. Phuc vu hanh L n N SN
< 2 . A L DRI tra, tai su dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong P n
A 1A 1A . to churc, ca nhan hién TTHC khong
trén he thong 2 : tinh phai cung cap lai cac thong tin,gidy
+ I A N *A A A n A 9 ” . . , 2 .
Ny Ky s6 tai ligu dé chuyén cho b phan xu o, tai liéu da dwoc chip nhan khi
Y. thuc hi¢n thanh cong TTHC trude
do.
Tiép nhan ho so tir Trung té}m Phuc vu ha‘u}h PtI;G?rrllh g?;;n 0.5 nod ‘
Budc 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén 1ons ua > NS Toan bd ho so cuia TTHC
hong chuyén mén/chuyén vién xu ly ly Van hoa lam vige
P ' Thong tin
Buwéce 3 | 3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién ti Cong chiic 02 ngay |- Gui thong bao cho t6 churc, cé
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- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tr do | Phong Quan lam viéc | nhan Vé két qua xem xet hd so va
BO phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vin hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)
hoac ban sao chup). Thong tin - Phleu kiém soat qua trinh giai
- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd
chup sang dir liéu dién tur. hé so cia TTHC)
3.2. Xt Iy hd so trén méi trwong dién tir
- Két qua tham tra, x4c minh va két qua tra
101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo
dir li€u dién tu, trae phap luat quy dinh khac.
- Xay dung du thao két qua giai quyét
TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.
Lanh dao
. Xem xét, trinh lanh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5ngdy | Du thiao Vin ban giai quyét TTHC
Buorc 4 . eas £y o \ . . xrs . A O
qua giai quyét tha tuc hanh chinh. Iy Van hoa lam viéc | hodc van ban tra 1o
Thong tin
Buée 5 Phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh Lanh dao So O‘,S ngéy Vian béri deqc ky thgo quy d}nh
chinh. lam viéc | (dugc s0 hoa theo dit li€u dién tir)
-Vian thu lay so  phat hanh, luu trir ho so. Van ban giai quyét TTHC (Két qua
- Chuyén tra két qua vé Trung tam Phuyc vu 0.5 ned giai quyet TTHC dugc
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trir h6é | Vin thu S : é;m \zfgiéz ky s6 va luu trit trén trén Hé thong
so TTHC di¢n tr trén HE thong thong tin ‘ thong tin giai quyét TTHC cua
giai quyét TTHC cua tinh tinh)
-Truong hop ho so trudc hodc ding han: | Céng chirc,
Xac nhan trén phan mém Hé théng thong tin Yién Chl:fCA Vian ban/Phiéu xin 13i va hen lai
gidi quyet TTHC va thong bao to chirc, ca | phong chuyén N . . LA , A 1R )
. N 0,5 ngay |ngay tra két qua. Phiéu kiém soat
Bwéc 7 | nhan dén nhan két qua. , mon dugc lam vie trinh oidi A ho
-Truong hop hd so qua han: Chdm nhat mot |  giao xtr Iy/ amviee | quy trinhi glal quyet ho so
ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, céng| hodc Cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc | chuc, vién
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giao xu 1y ¢ trdch nhiém gui thong bao
hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho bd phan ti€ép nhan), trong do

chirc nhan
vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két | Phuc vu hanh
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua | chinh cong
mdt 1an). Cap nhat ho so trén phan Hé thong tinh
thong tin giai quyét TTHC
Cong chuc,
vién chirc
hoac nhan Gidy ching nhan cung cap dich vu
vién duoc tro choi dién tor G2, G3, G4 trén

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

mang.(Két qud giai quyét TT. HC
dién tw duoc tra vé tai khoan cua 16
chire, c¢d nhdn nép hé so trén cong
DVC, hé théng théng tin gidi quyét
TTHC tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trinh s6 06: Cap lgi gidy chirng nhén cung cép dich vu tré choi dién tir G2, G3, G4 trén mang (M thii tuc: 1.001988.H34)

Trinh tw
cac buéc
thuce hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

1.1. Kiém tra, xac thye tai khoan dién tir:

+ Kiém tra tai khoan cta cé nhan, to chuc.
Truong hop to chirc, c4 nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc hudng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy
quyén thi dang ky tai khodn cia nguwoi iy
quyén).

Cong chuc,
vién chirc
hoac nhan
vién duoc

giao tiép nhan

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cau bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so/ Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét hd so (kém
theo toan bé hoé so ciia TTHC)

- Ho so dugc sb hoa tai budc tiép
nhan.

Buée 1 | 1.2. S héa hd so TTHC: hd so ciadon | o 1EAY | Luu y: Vice quet (scan) s hoa
2 o en e, . s .~ . .| lamviéc |thanh phan ho so, cidp nhat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr cua cac thanh | vi lam viéc tai X ~ A . .. X
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phéan ho so. Trung tam , » A 1%
R s A 1A A K4 N TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phan loai thanh phan ho so can s6 hoa. Phuc vu hanh e n N SN
< 2 . AL DI tra, tai sir dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong 2, A o
A LA LA , to chirc, ca nhan hién TTHC khong
trén he thong tinh phai cung cap lai cac thong tin,gidy
+ 4 /( N * A 7\ 7\ A A 9 . . 4 , 5 g
. Ky s0 tai li¢u dé chuyén cho bo phan xu &, tai liu da duoc chdp nhan khi
Y- thuc hi¢n thanh cong TTHC trudc
do.
Tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh P}I;(‘?rlllh gi%n 0.5 nod
Bwéce 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén 1ons . >0 8 Toan bo ho so cia TTHC
hong chuyén moén/chuyén vién xtr 1y ly Vin hoa lam vige
P ' Thong tin
. 3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién ti Cong chirc 02 ngay |- Gui thong bao cho t6 chuc, ca
Budc 3 P s i A aea . , \ A A A1 Z , e 1A R
- Kiém tra thong tin trén tai liu dién tor do | Phong Quan lam viéc | nhan vé két qua xem xét ho so va
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B0 phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vian hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)

hoac ban sao chup). Thong tin - Phiéu kiém soat qua trinh giai

- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd

chup sang dir liéu dién tur. hé so cia TTHC)

3.2. Xir Iy hd so trén méi trwong dién tir

- Két qua tham tra, x4c minh va két qua tra

101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo

dit li¢u dién tir, trir phap luat quy dinh khac.

- Xay dung du thao két qua giai quyét

TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.

Lanh dao
. Xem x¢ét, trinh 1dnh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5ngay | Du thiao Vin ban giai quyét TTHC

Buorc 4 . iae £, 1o \ . xrs . S A O

qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Iy Van hoa lam viéc | hodc van ban tra 1o

Thong tin

Buée 5 thé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh Lanh dao So O‘,S ngé}y Vian béri du”qc ky the~:o quy d}nh

chinh. lam viéc | (dugc sO hoa theo dit li€u dién tir)

-Vin thu 1ay s6 phét hanh, luu trit ho so. Vin ban giai quyét TTHC

- Chuyén tra két qua vé Trung tam Phyc vu 0.5 ned (Két qua giai quyét TTHC duoc ’
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pdng thoi luu rit ho | Van thu Se | > Vgiéz kg s6 va luu tri¥ trén trén He théng

so TTHC di¢n tr trén HE thong thong tin ' thong tin giai quyét TTHC cua

giai quyét TTHC cia tinh tinh)

-Truong hop ho so trudc hoidc ding han: | Cong chirc,

Xac nhan trén phan mém Hé thong thong tin | vién chuc

giai quyét TTHC va thong bao t6 chiic, ca | phong chuyén Vin ban/Phiéu xin 16i va hen lai
Buée 7 nhan dén nhan }(ét qua. , mon dugc 0,5ngay |ngay tra két qué.,Phié'u kiém soat

-Truong hop ho so qua han: Cham nhat mdt | giao xu ly/ lam vi¢c | quy trinh giai quyét ho so

ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, cong| hoic Cong

chtrc, vién chic phong chuyén moén dugc | chuc, vién

giao xu 1y c6 trdch nhiém gui thong bdo | chic nhan
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hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho by phan ti€ép nhén), trong do

vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két Phuc vu
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qua | hanh chinh
mdt 1an). Cap nhat ho so trén phan Hé thong cong tinh
thong tin giai quyét TTHC
Cong chuec,
vién chirc
hoac nhan Gidy chung nhan cung cap dich vu
vién duoc tro choi1 dién tor G2, G3, G4 trén

Tra két qua cho to chiic, c nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

mang.(Két qua giai quyét TT. HC
dién tir dwoc tra veé tai khoan cua 16
chire, ¢d nhdn nép hé so trén cong
DVC, hé théng théng tin gidi quyét
TTHC tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

05 ngay lam viéc
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Quy trinh 56 07: Cap gidy xdc nhdn théng bdo phdt hanh tré choi dién tiv G2, G3, G4 trén mang (Ma thii tuc: 1.004508.H34)

Trinh tw
cac buéc
thuce hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

1.1. Kiém tra, xac thye tai khoan dién tir:

+ Kiém tra tai khoan cua cé nhan, to chuc.
Truong hop to chirc, c4 nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc hudng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Trwong hop uy
quyén thi dang ky tai khodn cia nguwoi iy
quyén).

Cong chuc,
vién chirc
hoac nhan
vién duoc

giao tiép nhan

Gidy tiép nhan ho so va hen tra két
qua/ Phiéu yéu cau bd sung hoan
thién ho so/ Phiéu tir chdi tiép nhan
giai quyét hd so/ Phiéu kiém soat
quy trinh giai quyét hd so (kém
theo toan bé hoé so ciia TTHC)

- Ho so duge sb hoa tai bude tiép
nhan.

Luu y: Viéc quét (scan) sd hoa

Bwéc 1 | 1.2.S6 hoa hd so TTHC: hd so ciadon | 0,5 ngay : N ST ST
2 A aa e, . S e thanh phan ho so, cdp nhat ho so
+ Kiém tra dir liéu dién tr cua cac thanh | vi lam viéc tai X ~ A n . Z
X 1A R vao H¢ thong thong tin gidi quyét
phén ho so. Trung tam , \ S
R s A 1A A K4 \ TTHC tinh, phai thyc hién kiém
+ Phan loai thanh phan ho so can s6 hoa. Phuc vu hanh e n N SN
< 2 . AL DI tra, tai sir dung thong tin, giay to dé
+ Scan hoac sao chup chuyén thanh tép tin| chinh cong R4 g tA 1A A
A LA LA , to chirc, ca nhan hién TTHC khong
trén he thong tinh phai cung cép lai cac thong tin,gidy
+ 4 /( N * A 7\ 7\ A A 9 . . 4 , 9 g
. Ky s0 tai li¢u dé chuyén cho bo phan xu {0, tai lidu da duoc chip nhan khi
Y. thuc hi¢n thanh cong TTHC trudc
do.
Tiép nhén ho so tir Trung tdm Phuc vu hanh P}I;(‘?rlllh gi%n
Bwéce 2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén Iy Vgn hod 0,5 ngay | Toan bo ho so cua TTHC
phong chuyén mon/chuyén vién xur 1y. Thong tin
Buée 3 3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién tir Cong chirc 07 nei - Gui thong bao cho 6 chur, ca
- Kiém tra thong tin trén tai liu dién tor do | Phong Quan 8 | nhan vé két qua xem xét ho so va
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B0 phian Mot ctra chuyén dén (ban scan | 1y Vian hoa yéu cau stra doi, bo sung (néu co)

hoac ban sao chup). Thong tin - Phiéu kiém soat qua trinh giai

- Chuyén théng tin tir ban scan hoic ban sao quyét ho so (kém theo toan bd

chup sang dir liéu dién tur. hé so cia TTHC)

3.2. Xt Iy hd so trén méi trwong dién tir

- Két qua tham tra, x4c minh va két qua tra

101 cia co quan lién quan duoc sé héa theo

dit li¢u dién tir, trir phap luat quy dinh khac.

- Xay dung du thao két qua giai quyét

TTHC dién tir trinh 1anh dao phé duyét.

Lanh dao

Buée 4 Xem xet, trinh lanh dao don vi phé duyét két | Phong Quan 0,5 ngdy Dy thao Vin ban giai quyét TTHC

qua giai quyét thu tuc hanh chinh. Iy Van hoa ’ hodac van ban tra 101

Thong tin
. Phé duyét két qua gidi quyét tha tuc hanh | . . \ N Van ban duogc ky theo quy dinh.

Buoe 5 chinh. Lanh dao 54 0,5 ngay (duogc s6 hoa theo dit liéu dién tr)

-Vin thu 1ay s6 phét hanh, luu trit ho so. Vin ban giai quyét TTHC

- Chuyén tra két qua vé Trung tdm Phuc vu (Két qua giai quyét TTHC duoc
Buéc 6 | hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trit hd | Vian thu SO 0,5ngay | ky sd va luu trir trén trén Hé thong

so TTHC dién tir trén Hé thong thong tin thong tin giai quyét TTHC cua

giai quyét TTHC cua tinh tinh)

-Truong hop ho so trudc hoidc ding han: | Cong chirc,

Xac nhan trén phan mém Hé thong thong tin | vién chuc

giai quyét TTHC va thong bao t6 chiic, ca | phong chuyén Vin ban/Phiéu xin 16i va hen lai
Buée 7 nhan dén nhan }(ét qua. , mon dugc 0.5 ngdy ngay tra két qué.,Phié'u kiém soat

-Truong hop ho so qua han: Cham nhat mdt | giao xu ly/ ’ quy trinh giai quyét ho so

ngdy lam viéc trudc ngdy hét han, cong| hoic Cong

chtrc, vién chic phong chuyén moén dugc | chuc, vién

giao xu 1y c6 trdch nhiém gui thong bdo | chic nhan
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hoac van ban xin 101 dén t0 chuc, ca nhan
(chuyén cho by phan ti€ép nhan), trong do

vién lam viéc
tai Trung tam

Buwoc 8

néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két | Phuc vu hanh
qua (thoi gian hen lai thyc hién khong qua | chinh cong
mot lan). Cap nhét ho so trén phan HE thong tinh
thong tin giai quyét TTHC
Ci](;rélr% gﬁgg’ Gidy x4c nhan thong bao phat hanh
< ~ tro choi dién tor G2, G3, G4 trén
hoac nhan x X .
. mang theo mau so 44 tai phu luc
vién duoc

Tra két qua cho to chiic, c4 nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

giao tiép nhan
ho so cia don
vi lam viéc tai
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
tinh

Trong gio
hanh chinh

ban hanh kém theo nghi dinh sb
147/2024/ND-CP.

(Két qua gidi quyét TTHC dién tir
dwgc tra vé tai khodan cia t6 chirc,
cd nhdn ndp ho so trén cong DVC,
hé thong théng tin gidi quyét TTHC
tinh).

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

10 ngay




