UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6: 271 /QD-UBND Kon Tum, ngay /7 thang 4 nam 2025
QUYET PINH

Phé duyét Quy trinh nédi bd méi; sira ddi, bé sung trong
giai quyét thii tuc hanh chinh linh vue Puong thity ndi
dia ap dung trén dia ban tinh Kon Tum

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can civ Ludt Té chirc chinh quyén dia phwong ngdy 19 thdng 02 ndm 2025;

Can cir Nghi dinh sé6 61/2018/NP-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thure hién co ché mét civa, mét civa lién théng trong gidi quyét thil tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 ciia Chinh phii
sita doi, bo sung mot so diéu ciia Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23 thdng 4
nam 2018 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thdang 11 nam 2018 ciia Bé
triwong, Chii nhiém Van phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh
ciia Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh; Théng tir s6 01/2023/TT- VPCP ngay 05 thang
4 nam 2023 cua B¢ truong, Chu nhlem Van phong Chinh phii vé quy dinh mét s6
néi dung va bién phdp thi hanh trong sé héa hé so, két qua giai quyét thii tuc hanh
chinh va thyc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tuy;

Can cir Quyét dinh s6 200/0P-UBND ngay 07 thang 3 niam 2025 ciia Chii
tich Uy ban nhén dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh méi ban
hanh; thii tuc hanh chinh dwoc sika doi, b6 sung linh viec Puong thiiy néi dia dp
dung trén dia ban tinh Kon Tum.

Theo dé nghi ciia Gidm doc S¢ Xdy dung tai To trinh sé 27/TTr-SXD ngay
19 thang 3 nam 2025.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 01 quy trinh ndi b méi; 09
quy trinh nodi bd stra doi, bd sung trong giai quyét thi tuc hanh chinh linh vuc
Puong thuy noi dia thudc tham quyén giai quyét cua S& Xdy dung; Uy ban nhan
dan cp huyén; Uy ban nhan dén cap x4 ap dung trén dia ban tinh Kon Tum (cd
Danh muc va noi dung cdc quy trinh kem theo).



Piéu 2. TH chuc thuc hién

1. S& Xay dung; Uy ban nhan dan cap huyén; Uy ban nhan dan cip xa c6
trach nhi€ém phan cong can bd, cong churc, vién chirc thuc hi¢n cac bude xur 1y
cong viée quy dinh tai quy trinh ndi bd ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

2. Vin phong Uy ban nhan dan tinh phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan
thiét 1ap cau hinh dién tir; dong thoi, t6 chire thyuc hién viéc cap nhat thong tin, dir
lidu vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua tha tuc hanh chinh 1én Hé
thng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh.

3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky va stra doi, bd sung
quy trinh ndi bo s6: 59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 66 va 67 Muc I11.2.1 Danh muc
thu tuc hanh chinh tai Phu luc Quy trinh ndi by ban hanh kém theo Quyét dinh
s6 277/QD-UBND ngay 01 thang 6 nam 2021 cta Cha tich Uy ban nhan dan
tinh vé viéc phé duyét quy trinh ndi b trong giai quyét thii tuc hanh chinh nganh
Giao thong van tai thudc tham quyén giai quyét ctia co quan hanh chinh nha
nudc cac cap trén dja ban tinh Kon Tum.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh; Giam dc S¢ Xay dung;
Giam ddc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng tinh; Chi tich Uy ban nhan dan
cap huyén; Chu tich Uy ban nhan dan cip xa va céc to chic, ¢4 nhan c6 lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /,

Noi nhdn:
- Nhu Diéu 3 (t/h);
- Cuc Kiém soat TTHC - VPCP (d/b);
- Chu tich, cac PCT UBND tinh (d/b);
- Vién thong Kon Tum (p/h);
- Vin phong UBND tinh:
+ Cac Pho Chanh Van phong (d/b);
+ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh (t/h);
- Luu: VT, KTN.pHL. HNT.
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QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 277 /OP-UBND ngay 7/ thang 4 ndm 2025
ciia Chii tich Uy ban nhén dan tinh)

PHAN I

DANH MUC THU TUC HANH CHINH

grr| Masothutuchanh | .0 o0 e hanh chinh | 101 han | Co'quan
chinh giai quyét | thuc hién
I |Quy trinh ngi b thu tuc hanh chinh méi ban hanh
Crf}p, cap lai, chuyén doi
giay chimg nhan kha nang
chuyén mon, chimg chi
chuyén moén
(Thuec hi¢n doi VOi truong 05 ngity
hop: “Cap lai gidy chimng Jam viec
nhdn kha nang chuyénmon| 2 o - é’
| 1.003135. H34  |thuyén truomg hang ba,| -~ 22 |S§ Xy dung
Sy , | nhin duoc
hang tw va gidy ching hd so ho
nhan kha nang chuyén mon 1 P
mady truong hang ba; doi i
voi truong hop qud thoi
han st dung dwoi 03 thang,
bi /’zo’ng, con han si dung bi
mat”)
IT |Quy trinh thii tuc hanh chinh sira d6i bo sung
. | 03nga S0 Xay
bang ky phuong tién lan 1am \ié}C] dung/Uy ban
2 |1.004088.000.00.00, H34 |43y doi v6i phuong tién| <7 0 nhan dan cap
chua khai thac trén duong nhan ho so huyén/ Uy
thuy noi dia h & ban qhﬁn dan
op ¢ cap xa
P X 03 ngay 56 Xay
bang ky lan dau doi voi 1am viee dung/Uy ban
3| 1.004047.000.00.00.H34 PIuong tén dang khai) 1, 40 nhan dan cap
thac trén duong thuy ndi nhan hé so huyén/ Uy
dia AN SO an nhan dan
h()‘p 1@ A ~
cap xa
Pang ky lai phuong tién| 03 ngay dm?"/%(a%an
trong truong hop chuyén| lam viéc, ey e
2 | nhéan dan cap
4 |1.004036.000.00.00.H34 |tir co quan dang ky khac| ké tur khi huvén/ U
sang co quan dang ky|nhan ho so e A }:
. 2. ban nhan dan
phuong ti¢n thily ndi dia hop 1¢

cap xa




: : 03 ngay 56 Xay
bang ky lai phuong ti¢n 1am viee dung/Uy ban
5 [2.001711.000.00.00.H34 | 7018 ruong hop phuong| 4 < 7 - | nhan dan cap
tién thay doi tén, tinh nang nhan hd so huyén/ Uy
ky thuat hon 16 ban nhéan dan
op ¢ cap x4
bang ky lai phuong tién| 03 ngay dur?o/%(a}{)an
trong truong hop chuyén| lam viéc, aha f dﬁi/l oA
6 |1.004002.000.00.00.H34 |quyén s& hitu phuong tién| ké tir khi huvén/ U P
nhung khong thay d6i co|nhan ho so barlll}rﬁqﬁn d}élm
quan dang ky phuong tién| hop 1€ okp xi
Pang ky lai phuong tién| 03 ngay dm?"/ga-‘{aan
trong truong hop chuyén| lam vic, aha 1% déi cdp
7 1 1.003970.000.00.00.H34 |quyén s¢ hitu phuong tién| ke tir khi huvén/ U
ddng thoi thay d6i co|nhanhdso|, oYV LY
< , o . |ban nhan dan
quan dang ky phuong tién| hop I¢ ckp xi
Dang ky lai phuong tién .
trong truong hop chu| 03 ngay dls,l’(l’)'l )/Qg
phuong tién thay doi tru| lam viéc, ban.nfﬁn gﬁn
8 11.006391.000.00.00.H34 |s6 hodc noi dang ky ho| keé tur khi cp huyén/
khau thuong tra cta cha|nhan ho so U ban}rllhﬁn
phuong tién sang don vi| hop 1€ d}eim Ao x3
hanh chinh cép tinh khac P
N S¢ Xay
Cap lai Giay chung nhan| .z . .7 |ban nhan dan
9 [1.003930.000.00.00.H34 | .. , o ke tur khi X A
dang ky phuong tién nhan ho so | S4P huyén/
pr e Uy ban nhan
T dan cap xa
Trong thoi
han 03 S¢ Xay
ngay lam | dung/ Uy
10 |2.001659.000.00.00.H34 | X6a dang ky phuong tign | V1¢¢ K¢ tr ban nhan dan
ngay nhan | cap huyén/
daho so | Uy ban nhan
theo quy | dan cip xa

dinh




PHAN II
NOI DUNG CU THE CUA TUNG QUY TRIiNH NOI BQ

I. QUY TRINH NOI BQ MOI: 01 quy trinh

1. Quy trinh s6 01: Cép, cap lai?V, chuyén ddi gidy chirng nhian kha ning
chuyén mon, chirng chi chuyén mon

Dé6i voi trweong hop: “Cdp lai gidy chimg nhdn khd ndang chuyén mén thuyén
truéng hang ba, hang tw va gidy chitng nhdn kha ndng chuyén mén mdy truéng hang
ba; doi véi truong hop qud thoi han sir dung diwedi 03 thang, bi hong, con han sir dung

bi mat”.

N Trach | Thoi
Trinh nhiém | gian
tw thwec| N6i dung cong viéc N Két qua/san pham
i thy ! g g Vi¢ thue thwe q p
hién on on
j hién hién
1.1. Kiém tra, xac thuc tai Ak 3
Y en - - Giay tiép nhan ho so va hen
khoan dién tu: . 1A \ A oA A LR
2 ‘L. , , , tra két qua/ Phi€u yéu cau bo
Kiém tra tai khoan cua ca . i LA £
o2 . sung hoan thién ho so/Phiéu
nhan, t6 chuc. Truong hop LK.k A e L1 A
X 4 A L on tur choi ti€ép nhan giai quyét ho
td chirc, ca nhan chua co6 tai DU . .
, . B , so/ Phiéu ki€m sodt quy trinh
khoan thi tao hodc hudng I R
x 5 A 2 giai quyet ho so (kem theo
dan dang ky trén Cong R . A ) )
Dich vu cbne qude wia Nhan toan bo hé so cua thu tuc
1T VU CONE qUOT BIA1 ian tidp hanh chinh (TTHC)).
(DVCQQG). A X A IO
f . , | nhan ho - HO so duoc s6 hoda tai buodc
(Luu y: Truong hop uy . 4 R
3 e ) .. ) so tai .. |ti€p nhan.
quyén thi dang ky tai khoan 02 gio e . £
, , . A Trung R * Luu y: Viéc quét (scan) so
Bwéc 1| cua nguoi uy quyén). . lam , 4 Ao .
R . tam Phuc .. (héa thanh phan hd so, cap
1.2. S0 héa ho so Thu tuc vu VigC nhat hd so vio Hé thén
hanh chinh (TTHC): vt ot 10 80 a0 TEe TIone
2 ~ 1:n s:a_ .| hanh thong tin giai quyét TTHC
- Kiém tra dir liéu dién tur j , . a1 R
., . X chinh tinh, phai thyc hién kiém tra,
cua cdc thanh phan ho so. 1 o o p tii sir dung thong tin, gidy to
- Phan loai thanh phan ho & S £ , gA & y.A
<o cin s6 hoa dé to churc, ca nhan thuc hién
3 TTHC khong phai cung cap
- Scan hodc sao chup y R 5 NN
2 ) N lai cdc thong tin, giay to, tai
chuyén thanh tép tin trén a o an £ A .
hé thén ligu da dugc chap nhan khi
i ;g a2 2 thuc hién thanh cong TTHC
- Ky s6 tai liéu dé chuyén L.
. At trudc do.
cho bd phan xu ly.
2.1. Tiép nhan ho so tur| Cong | 24 gid | - Toan bd ho so ciia TTHC;
Budce 2 |Trung tam Phyc vu hanh| chuc lam |- Dy thdo Van ban yéu cau
chinh cong tinh chuyén vé.| Phong viéc |[sura doi, bo sung ho so (néu ho

! Chi thyc hién d6i véi truong hop “Cép lai gidy chitng nhén khd ning chuyén mén thuyén truéng hang ba,
hang tw va giay chirng nhin kha ndng chuyén mén mdy truéng hang ba; doi voi truong hgp qud thoi han sie
dung dwdi 03 thang, bi héng, con han sir dung bi mat)
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2.2. Cap nhit thong tin,| quanly so can stra d6i, bd sung);
dir liéu dién tir Van tai - Dy thdo Giay chung nhan
- Kiém tra thong tin trén tai| va an kha nang chuyén mon, chiing
liéu dién tor do BO phan|toan giao chi chuyén mon hoac van ban
Mot ctra chuyén dén (ban| thong tra 101 (dwoc s6 theo dir liéu
scan hodc ban sao chup). dién tir).
- Chuyén thong tin tir ban
scan hodc ban sao chup
sang dir li¢u dién tur.
2.3. Xir 1y hd so:
- Truong hop ho so hop 1€:
X4y dyng du thao két qua
gidi quyét TTHC trinh
Lanh dao phong phé duyét.
- Trudng hop hd so chua
hop 18, chua du diéu kién
trinh: Trong 02 ngay lam
viéc c6 van ban gui to
chtrc, ca nhan yéu cau bd
sung, hoan thién hd so.
Lanh d )
an\ 40 - Du thdo Van ban yéu cau
Phong o xAs 1A A £ 1A
el (X , Ny .. |stra doi, bo sung ho so (néu ho
Xem xét, trinh 1anh dao S&| quanly | 04 gio N a2
. A Ae LA A . so can svra doi, bo sung).
Buwéc 3 |phé duyét két qua gidi| Vantai | lam \ £ , .
£ N o - Du thdao Gidy ching nhéan
quyéet TTHC va an Viéc . : N ,
.. kha nang chuyén mon, chiing
toan giao , A
R chi chuyén mon.
thong
- Vin ban yéu cau stra d6i, bd
) Lanh dao | 06 gio [SUN8 ho so (néu ho so can sua
, . |Phé duyét két qua giai N, R doi, bo sung).
Budc 4 £ So Xay | lam i , A -
quyét TTHC .. |- Giay chiing nhan kha nang
dung viéc I A , .
chuyén mon, ching chi
chuyén mon.
- Trudng hop ho so chua hop
- Chuyén két qua cho van R 1&: C6 van ban yéu cau bo
\ Ao 5 ~ Cong hA dx hai ch 2
thu vao so van ban, luu trit ) sung ho so' dong thot chuyen
hd so chire vé Trung tdm Phuc vu hanh
T i .| Ph¢ ‘ . A R 1A . A
_ Chuyén tra két qué vé 70ng’ 03 gl(‘)' Chlﬁnh;\cong de thong bao dén
, . . quan ly . chu ho so.
Buoce 5|Trung tdm Phuc vy hanh o lam iy , N .
. N A ..| Vantai .. |- Giay chirng nhan kha nang
chinh cong tinh. Pong thoi R vige N N , .
oy > | vaan chuyén mon, ching chi
1“;“ tru;hoﬂso TTFC d_mn_t}'f toan giao chuyén moén (Keét qua giai
trén H¢ thong thong tin giai thong quyét TTHC duoc ky s6 va luu

quyét TTHC cua tinh.

triv trén Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua tinh).
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Bwoc 6

Tiép nhan két qua tir So
Xay dung: Xac nhan trén
phan mém Hé thdng thong
tin giai quyét TTHC va
thong béo to chirc, ca nhan
dén nhan két qua trén phan
mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chire

Nhan
vién tiép
nhén ho

SO tai

Trung
tam Phuc

vu
hanh
chinh
cong tinh

01 gio
lam
viéc

Trong
gio
hanh
chinh

- Gidy chtng nhan / Phiéu xin
161 va hen ngay tra két qua.

(Két qua gidi quyét TTHC
dién tr dwoc tra vé tai khoan
cia t6 chire, cd nhdn nop ho
so trén cong Dich vu cong
(DVC), hé thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh)

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyeét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mét ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chirc phong chuyén mon dugce giao xur 1y c¢6 trach nhiém gui thong bao hoac van ban
xin 18i dén t6 chuc, ca nhan (chuyén cho b phdn tiép nhdn), trong d6 néu rd 1y do qué
han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thwc hién khéng qud mét lan). Cap
nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

40 gio lam viéc




II. QUY TRINH NOI BO SUA POI, BO SUNG: 09 quy trinh

1. Quy trinh s6 01: Piing ky phwong tién 1an dau déi véi phwong tién
chwa khai thac trén dwong thiy noi dia

1.1. Trwong hop S& Xay dung thuc hién

Trinh Trach Til::
tu thuc| NOi dung cong viée nhiém g Keét qua/san pham
. “n . . . . n thll,c
hién thwe hién o
hién
1.1. Kiém tra, xac
thuwe tai khodn dién
tur:
Kiém tra tai khoan cia ALK A 1A \ ,
] N 2 u - Giay tiép nhan ho so va hen tra
ca nhan, t6 chuc. £ \ A A A 12
. Lo, két qua/ Phiéu yéu cau bo sung
Truong hop t6 chirc, cé . i 1A A A
. L - ) hoan thién ho so/Phi€u tir choi
nhan chua c6 tai khoan A A LA X
. - , x tiép nhan giai quyét ho so/ Phiéu
thi tao hoac huong dan 2 , . e £
_ . N 2 kiém soat quy trinh giai quyeét
dang ky trén Cong A . Yy
) . L ho so (kem theo toan b ho so
Dich vu cong Quoc Gia N , , . , R
Nhan vién cua Thu tuc hanh chinh cong
(DVCQG). £ A
(Luu y: Truong hop uy tiep nhan (TTI:IC))' .
;y S L. o 7] hosotai - HO so duoc so hda tai budc
quyén thi dang ky tai R oo | A
khodn ciia nguci iy Trung tdm | 01 gio |ti€ép nhan. ’
Buéc 1 vén ) Phuc lam |* Luuy: Viéc quét (scan) s6 hda
quren). P N vu hanh viéc |[thanh phén ho so, cap nhat ho so
1.2. S0 hoa ho so , N A A R .
chinh vao H¢ thong thong tin giai
TTHC: N £ ) - "
2 < 1n ... | cOngtinh quyet TTHC tinh, phai thuc hién
- Kiém tra dir li€u dién A e R )
.., . X ki€ém tra, tai s dung thong tin,
tor cua cac thanh phan N S S
13 so gidy to dé to churc, cd nhan thyuc
’ . 3 hién TTHC khd hai
- Phan loai thanh phan lfn A or%g p'A’a1 f:un‘g
N N cap lai cac thong tin, giay to, tai
ho so can so hoa. n e X A .
5 li¢u da dugc chap nhan khi thuc
- Scan hoac sao chup A . . ,
2 . .. hién thanh cong TTHC trudc
chuyén thanh tép tin ,
A A L1 A do.
trén h¢ thong.
- Ky s6 tai lidu dé
chuyén cho b phan xu
ly.
2.1. Tiép nhan ho so tir| Cong chirc - Toan bo ho so cua TTHC;
Trung tdm Phuc wvu| Phong .. |- Dy thao Vin ban yéu cau sira
\ , A ) s 1 12 g10 | (2. {2 A £ 2
, hanh chinh cong tinh| Quanly R doi, bd sung hd so (néu ho so
Buoc 2 2 A Aot s lam A, . 1 2
chuyén ve. Van tai va viee |cdn sua doi, bo sung).
2.2. Cap nhat thong| an toan i - Dy thao Gidy chung nhan
tin, dir liéu dién tir giao thong dang ky phuong tién thuy noi




- Kiém tra thoéng tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phin Mot cua
chuyén dén (ban scan
hodac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir liéu dién
tu.

2.3. Xirly ho so:

- Truong hop hgp 1é:
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1lanh dao phé
duyét.

- Truong hop hd so
khong hop 1€: Trong 02
ngay lam viéc c6 van
ban gii to chirc, ca
nhan yéu cu bo sung,
hoan thién ho so.

dia hodc van ban tra 101 (dwoc s6
héa theo dir liéu dién ti).

Lanhd 3
;rlllbn a0 - Dy thdo Van ban yéu cau stra
Xem xét, trinh 1anh dao , g’ 04 gid |doi, bd sung hd so (néu hé so
P 5 A A 4 , Quan ly < A ) . 2
Buwoc 3|S6 phé duyét két qua| . ,.7 .| lam |can sia doi, bo sung).
£ Van tai va . e A , A 4
giai quyet TTHC an todn viéc |- Du thdo Gidy chirng nhan dang
. R ky phuong ti¢n thiy noi dia.
giao thong
-Vian ban yéu ciu sira doi, bd
; ... | Lanh d 04 gi¢ > su ho n s
’ Phé duyét két qué giai afl Aao \glOf sung 1190 S0 (néu ho so can sua
Budrc 4 P S¢ Xay lam |doi, bo sung).
quyet TTHC oA X , A < ,
dung viéc |- Gidy ching nhan dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao sb van ban, - Van ban yéu cau sua doi, bo
Iwru trix ho so. Cong chure sung ho so (néu ho so can sua
- Chuyén tra két qua vé| Phong 02 gic doi, bo sung).
T tam Ph an 1y X
Budc 5 ru 8 /a o o ue , My (?uarf. y‘ lam |- Gidy ching nhan dang ky
hanh chinh cong tinh.| Van tai va o " A %
\ . N R viéc |phuong tién thuy ndi dia (Két
Dong thot luu trit ho so|  an toan i

TTHC dién tir trén HE
thong thong tin giai
quyét TTHC ciia tinh.

giao thong

qua gidi quyét TTHC duwoc ky s6
va luu trit trén Hé thong thong
tin gidai quyéet TTHC cua tinh).
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Bwoc 6

Tiép nhan két qua tir S&
Xay dung: Xac nhan
trén phin mém Heé
théng thong tin giai
quyét TTHC va thong
bdo td chirc, ca4 nhan
dén nhan két qua trén
phan mém.

Nhan vién
tiép nhan
ho so tai

Trung tam

Phuc
vu hanh

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t chtrc, ca
nhan

chinh
cong tinh

01 giov

lam
viéc

Trong
gio
hanh
chinh

- Gidy chtng nhan / Phiéu xin
161 va hen ngay tra két qua.

(Két qua gidi quyét TTHC dién
tir dwoc tra vé tai khodan cua t6
chire, ca nhdan nop ho so trén
cong DVC, hé thong théong tin
gidi quyét TTHC tinh)

- Phiéu kiém sodt quy trinh giai
quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mét ngay 1am viéc trudc ngdy hét han, cong
chuc phong chuyén mon dugce giao xur 1y ¢6 trach nhiém guri thong bdo hoac van ban
xin 18i dén t6 chuc, ca nhan (chuyén cho b phdn tiép nhdn), trong d6 néu rd 1y do qué
han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thwc hién khéng qud mét lan). Cap
nhat ho so trén phan Hé théng thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio' lam viéc

1.2. Truong hop thude Uy ban nhan dan cap huyén thuc hién

Trinh Trach Til::
tu thwe| NoOi dung cong viéc |nhiém thuc tghu’c Ket qui/san pham
hién hién ‘A
) * hién
1.1. Kiém tra, xac - Giay tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién tra két qua/ Phiéu yéu ciu bd
tu: sung hoan thién hd so/Phiéu
Kiém tra tai khoan tir chdi tiép nhan giai quyét hd
clia ca nhan, t6 chirc. so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
Truong hop t6 chuc, giai quyét hd so (kém theo
cd nhan chua cé tai . toan bo ho so ctia TTHC).
\ ‘ 3y B A Ay i1 2
khoan thi tao hoac N - HO so duoc so hda tai budc
, X e , | phan Tiép & A
huéng dan dang ky han 01 id tiép nhan.
. .| trén Cong DVCQG. o B9 Ly y: Viee quét (scan) s6
Budc 1 , . va Trakét | lam AN X . .
(Luu y: Truong hop qua vide héa thanh phan ho so, cap nhat

uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dir liéu
dién tr cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh

cap huyén

ho so vao Hé thong thong tin
giagi quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, tdi st dung
thong tin, gidy to dé to chuc,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cip lai cic
thong tin, gidy to, tai liéu da
dugc chap nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC trudce do.
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phian hd so can sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s tai liéu dé
chuyén cho bd phén
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai li€u dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hoac ban sao chup).

- Toan b hd so ciia TTHC;

2 . .. | Cong chuec, - Du thao Van ban yéu cau sira
- Chuyén thong tin tor | . PR A J
\ . vién chuc do1, bo sung ho so (néu ho so
ban scan hodc ban sao . . A .z g2
~ 1in Phong 12 g0 | can swa doi, bo sung).
i chuyp sang dir liéu N . \ £ , A
Budc 2 didn tir chuyén moén| lam - Dy thao Giay chirng nhan
1. A cap huyén | viéc |dang ky phuong tién thay noi
2.3. Xurly ho so: : . e a1
) .| duoc giao dia hodc van ban tra 161 (dugc
- Truong hop hop 1¢€: L, P . A AtAL
. N xu ly so theo dir liéu dién tir).
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t0 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién ho
SO.
Xem xét, trinh lanh | Lanh dao ] Dl{,tha;O Van lzan yeuA’ Ca‘ﬁ
, o . .. | stra do1, bod sung ho so (néu ho
dao Uy ban nhan dan Phong 04 gio A,z 2
Buc 3| cdp huyén phé duyét| chuyen | lam |S© €47 Sia 0L b sung).
lr ;p y p y; R y A n - Du thao Giéy chiing nhan
két qua giai quyét | mon cap vi1eC dine kv phuone tién thity noi
TTHC huyén ang Ky phuong tieh thuy ne

dia.
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- Van ban yéu cau stra doi, bo

Lanh dao 04 oid ha ey e
) Phé duyét két qua Uy ban . 8 Suhg ho so (néu ho so can sita
Budc 4| ... X A lam | doi, bo sung).
giai quyet TTHC nhén dan o £ . A ax ,
£ huve viéc |- Giay ching nhin dang ky
cap huyen phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van the vao 5o van - Vin ban yéu cau sira d6i, bo
ban, Tuu trir ho so. sung ho so (néu hé so can sira
- ‘Chuyén tra l’<ét qua | Cong chtrec, doi, b6 sung);
vé BO phan Ti€p nhan | vién chic | 02 gio | - Gjdy chimg nhan ding ky
Budc 5| va Tra két qua cap | Phong lam | phuong tién thuy nodi dia (Kér
huyén. Dong thoi luu (chuyén mon| viéc | qua giai quyét TTHC duoc ky
trit ho so TTHC dién | cap huyén O va luu triv trén He thong
tr trén Hé thdng thong tin giai quyet TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
Phong chuyén mon - Gidy chimg nhén / Phiéu xin
cap huyén: Xac nhéan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phin mém Hé B 01 gio ) )
théng thoéng tin giai han ('"}ié’ lam ({fet qua giai quyet TTHF
quyét TTHC va thong phe - p viée szn tz:r du”_O’C tr’a veAtaz kﬂhoaiz
, f R IR nhan cua to chirc, ca nhan nop ho
Buwédce 6| bao to chirc, ca nhan o S R
dén nhan két qua trén | V2 Tra ket so trén cong DVC, hé thong
ek a‘ﬂ ¢t qua fre qua thong tin giai quyét TTHC
phan mém. B R tinh
cap huyén inh)
A A £ Trong
Tra két qua gidi quyét o Phidu ki ’t winh
TTHC cho t6 chirc, ca & - pheu et soat quy trin
A hanh | giai quyét ho so.
nhan. J
chinh

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc

1.3. Truong hop thudc Uy ban nhan dan cap xa thyc hién

Trinh Trach T.h o1
tu thuc| NoOi dung cong viéc |nhiém thue fﬁ?:; Két qué/san phim
hién hién ‘n
: ) hién
1.1. Kiém tra, xac Bo 01 gio | - Giéy tiép nhén ho so va hen
Bude 1| thue tai khoan dién | phan Tiép | 1am | tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
ta: nhan viéc | sung hoan thién hd so/Phiéu tir
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Kiém tra tai khoan | va tra két chéi tiép nhan giai quyét hod
ctia ¢4 nhan, to chirc. qua so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
Truong hop t6 chirc, cap x4 giai quyét hd so (kém theo
ca nhan chua co tai toan b ho so ciia TTHC).
khoan thi tao hoac - H6 so duoc s6 hoa tai budc
huéng dan ding ky tiép nhan.
trén Céng DVCQG. * Luu ¥: Viéc quét (scan) sd
(Luu y: Truong hop héa thanh phan hd so, cap nhit
uy quyen thi dang ky hd so vao Hé thong thong tin
tai khoan cua nguoi giai quyét TTHC tinh, phai
1y quyén). thuc hién kiém tra, tdi str dung
1.2. S6 hoéa hd so thong tin, gidy to dé td chic,
TTHC: cd nhan thuc hién TTHC
- Kiém tra dir liéu khong phéi cung cap lai cic
dién tir ciia cac thanh thong tin, gidy to, tai liéu da
phan hd so. duoc chap nhan khi thuc hién
- Phan loai thanh thanh cong TTHC trudce do.
phan hd so can sb
héa.
- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.
- Ky s6 tai liéu dé
chuyén cho bd phéan
xu ly.
2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.
2.2. Cap nhat thong
tin, dir liéu dién tir . , - Toan bd ho so cua TTHC;
2 . . | Cong chuc, .
- Kiém tra thong tin vién chtic - Du thao Van ban yéu céu sura
trén tai liéu dién tu do N 1A doi, bo sung ho so (néu ho so
n n n ) B(_) phal’l . A » . 2
B0 phan Mot cua huvan mé 12 gid | cdn swa doi, bq sung).
Budic 2| chuyén dén (ban scan |, 0 oM Jam | - Dy thao Gidy chimg nhan
S cap xa duoc n < , . S
hoac ban sao chup). viéc | dang ky phuong tién thuy ndi

- Chuyén thong tin tir

ban scan hoac ban sao

chup sang dir li¢u

dién tur.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop 1¢:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC

giao
xu ly

dia hodc van ban tra 101 (duoc
sO theo dir liéu dién tir).
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trinh lanh dao phé
duyét.

- Truong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to chuc,
cd nhan yéu cau bo
sung, hoan thién hd
SO.

- Du thdo Van ban yéu cau

p N ~ Lanh dao , 2. 1A A R
Xem xét, trinh lanh NN .. | stra doi, bo sung ho so (néu ho
, N Bo phan | 04 gio P Sy
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuvén lam | S0 can sia doi, bo sung).
chp xi phé duyét két| .0 M | _ Dy thao Gidy ching nhan
. e J mon cap VIEC | s k0 oh a0 thilv 06
qua giai quyet TTHC N ang ky phuong tién thuy noi
xa dia.
Lanh dao 04 oic - Vénhlzén yéu; c?;lu;sﬁa ({6i, 136
.| Phé duyétkét qua giai | Uy ban ' 810°| sung ho so' (néu ho so can sita
Budc 4 £ A lam | doi, b6 sung).
quyét TTHC nhén dan A £ . A ax ,
L. viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
Va}n thur vao ,ASO van - Vin ban yéu cau stra doi, bo
ban, luu trlr ho so. sung ho so (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua | Cong chue, doi, b6 sung);
vé Bo phan Tiép nhan | vién chic | 02 gio | - Gidy chimg nhan ding ky
Buwoc 5| va trd két qua cap xa. | BO phan lam | phuong tién thﬁy ndi dia (Két
bong thoi luu trlk ho [chuyén mon| viée | qua giai quyét TTHC dwoc ky
so TTHC dién tir trén Cép Xa so va luu trir tren He ZhOﬂg
Hé théng thong tin t}}ong tin gidi quyet TTHC cua
gidi quyét TTHC clia tinh).
tinh.
Tiép nhan két qua tur
B6 phan chuyén mon 2 A
X s s A oA - Gidy chung nhan / Phi€u xin
cap xa: Xac nhan trén
3 L HE thé 01 wic 16i va hen ngay tra ket qua.
p fm mem e t onAg B \glor (Két qua gidi quyet TTHC
thong tin giai quyét phan Tiép 12.1m dién tir dwoc tra veé tai khodn
TTHC va thong bdo | = ' . VIEC | ciia 16 chirc, cd nhdn ngp ho
Budc 6| to chirc, ca nhan dén < 1A so trén cong DVC, hé thong
. £ . ..~ | vatra ket . e '
nhan két qua trén , thong tin giai quyet TTHC
L s ua ,
phan mém. fl . tinh).
cap xa
A TP Trong L
Tra két qua giai quyét oy - Phiéu ki€ém sodt quy trinh
X 1. , g10 Ao 1A
TTHC cho t6 chue, ca hanh | &idi quyet ho so.

nhan.

chinh
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Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mét ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

2. Quy trinh s6 02: Piing ky 1an diu d6i véi phwong tién dang khai thac
trén duwong thiy ni dia

2.1. Trwomg hop S& Xay dung thue hién

phan h so.

- Phan loai thanh
phian hd so can sb
héa.

- Scan hoac sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai liéu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

Trinh Trach T.h o1
tu thwe| Noi dung cong viéc nhiém thuc tgli?rlz Két qua/san pham
hién hién .
j j hién

1.1. Kiém tra, xac
thue tai khodan dién
tur:
Kiém tra tai khoan
ctia ca nhan, t6 chuc. - Giéy tiép nhan hd so va hen
Truong hop 6 chirc, tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
cd nhan chua c6 tai sung hoan thién ho so/Phiéu tir
khoan thi tao hodc chéi tiép nhan giai quyét ho so/
huéng dan ding ky Phiéu kiém sodt quy trinh giai
trén Céng DVCQG. Nhan quyét hd so (kém theo toan bod
(Luu y: Truong hop | vién tiép ho so ciia TTHC).
uy quyén thi diang ky | nhan hd - Ho so dugc sb héa tai bude
tai khoan cua nguoi SO tai .. | tiép nhan.
) ] 01 gio A ( %

Buée 1| Y quye,n). . Trung lAm * Luu y: Vlf;c quét (scan) sO
1.2. So hoéa ho so | tm Phuc A hoa thanh phan ho so, cap nhat
TTHC: vuhanh | V'°° | hd so vao Hé théng thong tin
- Kiém tra dit liéu| chinh giai quyét TTHC tinh, phai thuc
dién tir cia cac thanh | cong tinh hién kiém tra, tdi s dung thong

tin, gidy to dé to chirc, c4 nhan
thuc hién TTHC khong phai
cung cip lai cic thong tin, gidy
to, tai liéu da duoc chép nhan
khi thyc hi¢n thanh cong TTHC
trude do.
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2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.
2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai licu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn
scan hoac ban sao - Toan bd ho so cua TTHC;
h . _ 5 - 5 A A 5
chup) . . |congchic Pu: t};ao Van ‘E)an y€u cau stra
- Chuyén thong tin tu . doi, bo sung hé so (néu ho so
\ b \ Phong . A, a2 2
ban scan hodc ban Quan I§ 12 gio | can sika doi, bo sung);
Budce 2| sao chyp sang dir liéu | _ .. y‘ lam - Dy thao Giay chirng nhén
cn Van tai va n - , . \ A
dién tur. o viéc | dang ky phuong tién thuy ndi
23. Xicly hdso: [ t‘;ﬁ“ 8140 dia hodc van ban tra 101 (duoc
- Truong hop hop 18] 078 s6 theo dif liu dién tir),
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop ho so
khong hop 1¢: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién ho
SO
Lanh dao o
Phong -;I.)u t}lao Vian Pan y€u cau stra
. < ~ . 1 .. | do1, bo sung hd so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio | >, 2% %
. R o N R can swa doi, bo sung).
Budce 3| dao SO phé duyét két | Vantaiva| lam ! £ , A
L 4 TTHC R i - Du thao Giay chung nhan
qua giai quyét an .toan viéc ding ky phuong tién thity noi
giao di
ia.
thong
- Van ban yéu cau stra d6i, bd
, Lanh d 04 oiy | SUNE ho so (néu ho so can sia
| Phé duyét két qua anh €a0 | P8I0 i b6 sung).
Budc 4| ... X S¢ Xay lam
giai quyet TTHC dun i
e VI€® | Gidy chimg nhan ding ky
phuong tién thuy ndi dia.
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- Chuyén két qua cho
van thu vao sd vin - Vin ban yéu cau stra doi, bd
bén, luu trit ho so. sung ho so' (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua | Cong chirc doi, bo sung).
vé Trung tAm Phuc |Phong Van| 02 gio Tz ) . ,
. \ ] A oo N - Giay ching nhan dang ky
Buwdéce 5| vu hanh chinh cong | tai va an lam : .. ;
, A . . o phuong tién thuy ndi dia (Ket
tinh. Pong thoi luu | toan giao | viée
s o R qua giai quyét TTHC dwoc ky
t{u hOASO TTAHC djen thong s6 va lwu trit trén He¢ théng
to trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC ciia
thong tin giai quyét tinh)
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tur
So Xay dung: Xdc| . - Gidy chimg nhan / Phiéu xin
nhéan trén phan mém | . .. | loi va hen ngay tra két qua.
A A A .| viéentiep | 01 gio
H¢ thong thong tin han ha 1
gidi quyét TTHC va nhan ho am (Két qua gidi quyet TTHC dién
' thong béo t6 chirc, ca SO tai Vi€e | ur dee trd vé tai khodan cia té
Buwoc 6 R z R R Trung chure, ca nhdn nop ho so trén
nhan dén nhan ket | 2 P . .
 trén ohin ma tam Phuc cong DVC, hé thong thong tin
qua tren phan mem. vu hanh giai quyet TTHC tinh)
S AL o g X s Trong
Tra két qua giai quyét |  chinh o S . . .
TTHC cho t& chirc, | cong tinh g - Ph}eu }qem soat quy trinh giai
o hanh | quyét ho so.
cd nhan. .
chinh

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
churc phong chuyén mon dugc giao xur Iy c6 trach nhiém guri thong bao hoac van ban
xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

2.2. Truong hop thudc Uy ban nhan din cap huyén thue hién

Trinh Trach T.h o1
tw thuc| NOi dung cong viéc |nhiém thue tgli?:; Két qua/san pham
hién hién ‘A
’ ) hién
1.1. Kiém tra, xac - Gidy tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién Bo tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
tir: phan Tiép sung hoan thién ho so/Phiéu tir
Kiém tra tai khoan| nhan | Ol gio | chdi tiép nhan giai quyét hd
Budére 1| clia ca nhan, t6 chirc. | va Tra lam | so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
Truong hop t6 chirc, | két qua viéc | giai quyét hd so (kem theo

ca nhan chua co6 tai
khoan thi tao hoac
huéng dan ding ky

cap huyén

toan bé ho so ciia TTHC).
- HO so duoc s6 hoda tai budc
tiep nhan.
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trén Cong DVCQG.
(Luu y: Truong hop
uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu dién
tir cta cac thanh phan
hé so.

- Phén loai thanh phan
hé so can s6 hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky so tai lieu de
chuyén cho bd phan
xu ly.

* Luu y: Viéc quét (scan) sb
héa thanh phan hd so, cip nhat
h6 so vao Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh, phai
thyc hién kiém tra, ti st dung
thong tin, gidy to dé to churc,
cd nhan thuyc hién TTHC
khong phai cung cip lai cic
thong tin, gidy to, tai lidu da
duge chip nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC truéce do.

Budce 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liéu dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai li€u dién tr do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdin scan
hodc ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir 1iu dién
tu.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop [é:

Xay dung du thao két

qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Trudng hop hd so
khong hop 1¢: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban giri to chiic,
ca nhan yéu cau bod
sung, hoan thién hd so

Cong chure,
vién chuce
Phong
chuyén mon
cap huyén

12 gio
lam
viéc

- Toan bg ho so cia TTHC;

- Dy thao Vin ban yéu cau stra
d6i, bo sung hd so (néu ho so
can sira doi, b sung);

- Dy thao Gidy chimg nhéan
dang ky phuong tién thuy noi
dia hodc van ban tra 101 (duoc
50 theo dif liéu dién tir).
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- Dy thao Van ban yéu cau

PN ~ Lanh dao
Xem xét, trinh lanh o .. | sta d01 bd sung hé so (néu ho
, o Phong 04 gio
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuven lam so can sira doi, bo sung);
oe huyén phé duyét két . y P i - Du thao Gidy chimng nhan
- ) mon cap viéc < , A A
qua giai quyét TTHC . dang ky phuong tién thuy ndi
huyén di
ia.
Lanh dao - Vin ban yéu cau stra ddi, bd
, ’ : 04 oi¢ A Ay X,
, Phé duyét két qua Uy ban \glO sung hXo SO (néu ho so can swa
Bwoc 4| ... % A lam | doi, bo sung);
giai quyet TTHC nhan dan o £ \ A as ,
£ huva viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap huyen phuong ti¢n thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
Vé:m thu vao so-van - Van ban yéu cau sira doi, bd
ban, luux trir 1}0 A ’ sung ho so' (néu ho so can sira
- ‘Chuyen tra.lfet qua ang chue, | d6i, b6 sung);
v€ B phan Tiep nhan | vién chirc | 02 gi6' | - Gjdy ching nhan ding ky
Buoc 5| va Tra két qua cap| Phong lam | phuong tién thuy néi dia (Két
huyén. Dong thoi luu [chuyén mon|  viée | qua gidi quyét TTHC duwoc ky
trit hé so TTHC dién | cip huyén sO va luu trit trén H¢ thong
tr trén HE thong thong tin giai quyét TTHC clia
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tur
Phong  chuyén mon - Gidy chung nhan / Phiéu xin
cap huyén: Xac nhéan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phan mém Hé B 01 gio . )
théng thong tin gigi| .. | lam | (Ket qua giai quyer TTHC
quyét TTHC va thong p anA 1ep viée szn l:u’ dl:fOC ljra vﬁe taf kh?an
, LR , A nhan cua to chire, cda nhan nop ho so
Budec 6| bao to chirc, ca nhan | ", N ; [
dén nhan két qua tre va Tra két trén cong DVC, h,e thong
el} n %n ¢t qua tren qua thong tin giai quyét TTHC
phan mém. B R tinh
cap huyén inh)
2 LAg i ia X Trong
Tra két qua giai quyeét o Phidu ki n trinh
TTHC cho t6 chue, ¢4 g . teu X le;m soat quy
R hanh | gidi quyét ho so.
nhan. J
chinh

Truong hop hd so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio' lam viéc
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2.3. Truong hop thudc Uy ban nhan dan cip xa thuc hién

Trinh Trach T.h o1
tu thuc| NOi dung cong viéc |nhiém thuc fﬁ?:; Két qué/san phim
hién hién ‘A
j ’ hién
1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khodan dién
tur:
Truomg horp’  chic, tra két qua/ Phlél,} yéu Cé"il’l bo
4 nhan céhu’a 6 tai sur}g I.lf)én thlén.h.é scr/P,’hlé‘u tur
khoan thi tao hodac Ch(.A)lr tlé];.)thén giai quyetho s.o(
huéng din &éng l'{},/ PhléA’u kiém sodt quy trinh gléi
trén C 6ng DVCQG. qliyet h? so (kem theo toan bo
(Luw ¥: Truomg hop ) ho SAO' cua TTH€ ). o
iy quy n thi ding .ky Bo . - Ho so dugc so hoa tai budc
.. ., .| phan Tiép .. | tiép nhan.

tai khoan cua nguoi . 01 gio |  xria , )

Buée 1| iy quy n ). ‘nh?n ) lAm /Luzu\y. VIEC qilet ( scAan ) sAo
12 S5 héa hd so va tra két vide hga thanh phan h? SO, cap nh.at
TTHC: gué i ho so Vég H¢ thong thong tin
_Kiém tra dit licudign | 9P X8 giai quyet TTHC tinh, phai
tlr cia cac thé.nil phé;m thuc h1¢?n hém ra, tél Svﬁ dung
1o so. thong tin, gidy to .dé to chuec,
- Phan loai thanh phan cd nhan .thu’c hlé;n T.T HC
ho so cﬁﬁ sb hoa. khf) ne p hai 'Sung‘ ca‘p. 19} cés
_ Scan hodic sao chup thong t1rA’1, gla}l to, ‘tal heu.(Aia
chuyén th'émh tép t'in du:(_)rc cliap nhdn khi tl}uc lrne;n
trén hé théng. i thanh cong TTHC trudce do.
- Ky s6 tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so

tr Trung tam Phyc vu s .
hanh chinh céng tinh |Cong chic, - Toan bo ho so cua TTHC;
chuyén vé. vién chirc - Du tlgéo Van lgén yéu;céu;sfra
2.2. Cap nhét thong B¢ phan B dc:gl, bf’ sung h? SO (néu ho so
tin, F!fl’ liéu dién tfr' chuyén mén 12 gio | can sira drm, bf’f”"g)f )

Buéc 2| - Kiém tra thong tin AR lam - Du thdo Giay ching nhan
trén tai licu dignte do | P ** | yise | ddng ky phuong tién thuy néi
B6 phan Mot cua du:(_r(f glrao dia hoac van ban tra 101 (duwroc
chuyén dén (bdn scan xu ly

hodc ban sao chup).
- Chuyén thong tin tur
ban scan hoac ban sao

56 theo dir lidu dién ti).
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chup sang dit liéu di¢n
tu.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop 1€:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Truong hop hd so
khong hop 1¢: Trong
02 ngay lam viéc c6
van ban giri t6 churec,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thi¢n hd
SO.

- Du thdo Van ban yéu cau sua

Lanh dao 2. 2 N J
Xem Xét, trinh 1anh Bo phﬁn 04 gl‘o, dQl, bo Sul}g h? SO (neu ho so
Buge 3| 420 Uy bannhandan |~ o 0. = | 7 =7 | can sia doi, bo sung);
chp xa phé duyét két| M | _ Dy thao Gidy ching nhan
qua gidi quyet TTHC mon~cap viee dang ky phuong tién thuy noi
ra dia.
Lanh dao - Vin ban yéu cau sira doi, bd
. , : 04 gio 5 Su ho n st
| Phe duyet két qua giai | Uyban | .5 |Sunghoso (néuho so can sia
Bwoc 4 PR T lam | doi, bo sung);
quyét TTHC nhan dan o £ . A as ,
L~ viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thiy noi dia.
- Chuyén két qua cho . o
van thu vao sO van - Van ban yéu cau stra doi, bo
ban, luu trir ho so. X ) sung ho so (néu ho so can sia
- Chuyén tra két qua |COng chi, | d6i, b6 sung);
v€ B phéan Tiep nhan vién chire | 02 gi0' | - Gidy ching nhan dang ky
Bude 5| va tra ket qua cap xa. | B9 phéan lam | phuong tién thuy ndi dia (Két
Dong thoi luu trir ho chuyén mon|  viée | qua giai quyet TTHC duwoc ky
so TTHC dién tir trén | cap x4 so va luu triv trén Hé thong
HE thong thong tin thong tin giai quyét TTHC cua
giai quyet TTHC cua tinh).
tinh.
Tiep nhan ket qua t )  Gidy chimg nhan / Phiéu xin
B0 phan chuyén mon | By 15i va hen ngay trd két qua
cap xa: Xac nhan trén | jpan Tié (a4 hen neay | qua.
han mém Hé thén phe P 1o gidy (Keét qua giai quyét TTHC dién
. P N 5 nhan N tr dwoc tra vé tai khoan cua to
Budc 6| thong tin giai quyét | ., . « lam L T T .
\ A .2 | vatra ket o chire, ca nhdn nop ho so trén
TTHC va thong bao t6 , viéc $no DVC. hé thane théne ti
chic, ci nhan dén| 9% cing DIC, ¢ thong thong iin
nhin két qui trén cap xa giai quyét TTHC tinh).

phan mém.

- Phiéu kiém sodt quy trinh
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Tra két qua gial quyét
TTHC cho t6 chtrc, ca
nhan.

Trong
gio
hanh
chinh

giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viéc trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

3. Quy trinh s6 03: Ping ky lai phwong tién trong trudng hep chuyén
tir co' quan dang ky khac sang co quan ding ky phwong tién thiuy noi dia

3.1. Trwomg hop S& Xay dung thuwe hién

Trinh Trach Til::;l
tu thwe| Noi dung cong viéc nhiém thuc tghlrc Ket qua/san pham
hién hién o
j j hién
1.1. Kiém tra, xac
thue tai khoian dién
tur: gz .
2 . - Giay tiép nhan ho so va hen
Kiém tra tai khoan \ Ay p X V; "2
Y oaa 2 1 tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
cua ca nhan, to6 chuec. R A 1A A
. P sung hoan thién ho so/Phiéu tir
Truong hgp to chuec, e A A £, 1A
A, xs choi ti€ép nhan giai quyét ho so/
ca nhan chua co tai Az - .
, . - Phiéu kiém soat quy trinh giai
khoan thi tao hoac N Lo K o
) X e , Nhan quyét ho so (kem theo toan bo
huéng dan dang ky | .. .; 2 )
N 2 vién tiép ho so cua TTHC).
trén Cong DVCQG. A 1A A X 12 s 1 g
, . nhan ho - HO so duogc so hoda tai budc
(Luu y: Truong hop . i .
iy quyen thi dang ky | SO | o1 gio | UCP Bhan-
. %/'q 4 ., & <.| Trung \g * Luu y: Viéc quét (scan) s6
Bwéc 1| tai khoan cua nguwoi | . lam AR NI . A
v auvén ) tam Phuc vide héa thanh phan ho so, cap nhat
Y quy PR x vu hanh i hd so vao Hé théng thong tin
1.2. S0 héa ho so . X , -
TTHC: chinh giai quyéet TTHC tinh, phai thuc
e . ... | congtinh hién kiém tra, tai sir dung thong
- Kiém tra dr liéu L sR R 1 P
didn tir ciia cac thanh tin, gidy to dé to chuc, cd nhan
PO thyc hién TTHC khong phai
phan ho so. cung cip lai cic thong tin, gia
- Phan loai thanh Jnetap - & s
hin B so cin s to, tai liéu da dugc chap nhan
Eéa khi thuc hién thanh cong TTHC
' 5 trude do.
- Scan hoac sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.




23

- Ky sb tai lidu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.
2.1. Tiép nhan ho so
tur Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.
2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn
scan hoac ban sao - Toan b hd so cua TTHC;
chup). A , - Dy thao Vin ban yéu cau sira
2 N R COl’lg chuce e 1A X £ 2
- Chuyén thong tin tur Phon do1, bd sung ho so (néu ho so
ban scan hoic ban 7 %, 12 gi&y | cdn sira d6i, b6 sung);

Budc 2| sao chup sang dir li¢u V%Eiréti zé lam | - Du thao Gidy chting nhan
dién tur. . 0 ton giao viéc | dang ky phuong tién thuy ndi
2.3. Xurly ho so: thong dia hodc van ban tra 101 (duoc
- Truong hop hop 1@: 50 theo dir liéu dién tir).

Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1anh dao phé
duyét.
- Trudng hop ho so
khong hop I¢: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thién ho
SO
Lanh dao o
Phong -;I.)u t}lao Vian Pan y€u cau stra
PN - 1 .. | do1, bo sung hd so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio | >, 2% %
AR o N R can swa doi, bo sung);
Buéc 3| dao S¢ phé duyét két | Vantaiva | lam | D \ A . A
L P R i v thao Giay chung nhan
qua giai quyét TTHC | an .toan viéce ding ky phuong tién thiy ndi
giao dia.
thong
- Van ban yéu cau stra doi, bd
Lo Phe duye két qua Lsﬁfﬂ;gaO Of\ gio Zg)r.lgblié SO (n.éu hé so can sita
w02 giai quyét TTHC OXay | lam déi bosung);
dung viéc |- Giay ching nhan dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
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- Chuyén két qua cho
van thu vao sd vin - Vin ban yéu cau stra doi, bd
ban, ru trirho so. | o sung ho so' (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua ong\c He doi, bo sung);
A R Phong .
vé Trung tdm Phuc Quén I 02 gio Gidv cha han dine ke
Buwdéce 5| vu hanh chinh cong | .. y‘ lam |, D@y chung nhan dang xy
, A . Van tai va o phuong tién thuy ndi dia (Ket
tinh. Pong thoi luu < . viéc
o .. |an toan giao qua giai quyet TTHC dwoc ky
t{u hOASO TTAHC djcn thong s6 va lwu trit trén He¢ thong
tr trén He thong thong tin gidi quyét TTHC ciia
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tur
S¢ Xay dung: Xac Nha y ) X L.
nhan trén phin mém | . 01 wié - Gidy chimg nhan / Phicu xin
Hé théng thong tin Vlﬁfl tlﬁ? 1;’;0 161 va hen ngay tra két qua.
giai quyét TTHC va hian no i (Két qua gidi quyet TTHC di¢n
] thong bao to chirc, ca S0 tai VICC | 1k deore tra vé tai khoan cia té
Buéc 6 nhin dén nhan két tAglllDILg c}ﬁu’c, ca nha;z nogo ho sAo’ trgn
qué trén phin mém. a : uc cong DICC, hé thoqng thong tin
vu hanh Trong giai quyét TTHC tinh)
Trakétqua giaiquyét |  chinh giy | - Phiéu kiém sodt quy trinh giai
TTHC cho t0 chuc, | cong tinh hanh quyét hd so.
cd nhan. .
chinh

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
churc phong chuyén mon dugc giao xur Iy c6 trach nhiém guri thong bao hoac van ban
xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

3.2. Truwong hop thudc Uy ban nhan din cap huyén thue hién

Trinh Trach T.h o1
tw thuc| Noi dung cong viéc |nhi€ém thue tgﬁ?:; Két qua/san pham
hién hién ‘A
) ) hién

1.1. Kiém tra, xic - Gidy tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién Bo tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
tu: phan Tiép sung hoan thién hd so/Phiéu
Kiém tra tai khoan| nhan 01 gio | tir chdi tiép nhan gidi quyét ho

Bude 1| clia ca nhan, t6 chic. | va Trakét | lam | so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
Truong hop t6 chuc, qua viéc | giai quyét hd so (kém theo
ca nhan chua co tai cép huyén toan b hd so cua TTHC).
khoan thi tao hoac - H6 so duge s héa tai bude
huéng dan ding ky tiép nhan.
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trén Cong DVCQG.
(Luu y: Truong hop
uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dir liéu
dién tir cia cac thanh
phan h so.

- Phan loai thanh
phan hd so cin sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s tai lieu dé
chuyén cho bo phan
xu ly.

* Luu y: Viéc quét (scan) $6
héa thanh phan hd so, cip nhat
ho6 so vao Hé théng thong tin
giai quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, tai st dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thyc hién TTHC
khong phai cung cip lai cdc
thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC truéce do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liéu dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (ban scan
hoac ban sao chup).

- Chuyén théng tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir li€u dién
tu.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop I¢:
X4y dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Trudng hop hd so
khong hop 1&: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chirc, ca

Cong chure,
vién chuc
Phong
chuyén mon
cap huyén
dugc giao
xu ly

12 gio
lam
viéc

- Toan bd ho so cua TTHC;

- Dy thao Vin ban yéu cau stra
d6i, bd sung hd so (néu ho so
can sira doi, bé sung);

- Dy thao Gidy ching nhan
dang ky phuong ti¢n thuy noi
dia hodc van ban tra 161 (duoc
s6 theo dir liéu dién tur).
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nhan yéu cau bo sung,
hoan thién ho so

Xem xét, trinh lanh | Lanh dao - Dy thao Vin ban yéu cau sira
dao Uy ban nhan dan | Phong | 04 gio [d6i, bd sung hd so (néu ho so
Buéc 3| cap huyén phé duyét | chuyén lam  dn siwa doi, bo sung);
két qua giai quyét| mon cip viéc | Du thao Gidy chirng nhin dang
TTHC huyén ky phuong tién thuy ndi dia.
Lanh dao - Vin ban yéu cau stra d6i, bd
, ; : 04 oi¢ A L2 A
. Phé duyét két qua Uy ban R . UG h;o S0 (néu ho so can sia
Budc 4| ... X  an lam | doi, bo sung),
giai quyet TTHC nhan dan o £ , A ax ,
£ huve viéc |- Giay ching nhin dang ky
cap huyen phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao s6 vin - Van ban yéu céu‘ stra d‘éi, bd
ban, luu trit ho so. sung ho so (néu ho so can sia
- Chuyén tra két qua | Cong chiic, doi, bo sung);
vé BO phan Tiép nhan | vién chirc | 02 gio Gibv chi han dine k¢
Buéde 5| va Tra két qua cép Phong lam |~ '@y chuhg nhan dahg Xy
n A .. N . phuong tién thuy ndi dia (Ket
huyén. Pong thoi luu [chuyén mon| viée .. £ .
RO o p ) qua giai quyét TTHC duoc ky
U:u hOASO TTAHC dAwn cap huyén sO va luu triv trén H¢ thong
tor trén  He thong thong tin giai quyét TTHC cua
thong tin gidi quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
Phong chuyén mon - Gidy chung nhén / Phiéu xin
cap huyén: Xac nhan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phan mém Hé B 01 gio . .
thong thoéng tin giai hs (;}.; lam ({fet qua giai quyet TT[‘{C
quyét TTHC va thong p @HA 1ep viée dz;en tgf du“’ac tr,a veAtaz kAhoaiz‘
. v R A nhan cua to chiec, ca nhan nop ho
Buwéc 6| bao t0 chirc, ca nhan | 7, ! e
dén nhan k&t qua tré va Tra két so trén cong DVC, hé thong
er: n afl ¢t qua fren qua thong tin giai quyet TTHC
phan mém. A R tinh
cap huyén inh)
A A £ Trong
Tra két qua giai quyét o Phidy kid . inh
TTHC cho t6 chirc, ca & - Phicu xicm sodt quy trin
A hanh | giai quyét ho so.
nhan. J
chinh

Trudng hop ho so qua han: Cham nhat mét ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc
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3.3. Truong hop thudc Uy ban nhan dan cip xa thuc hién

Trinh
tu thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach
nhi¢m thue
hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qué/san pham

Buwoce 1

1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khoan dién
tu:

Kiém tra tai khoan
clia c4 nhan, to chuc.
Truong hop t6 chie,
cd nhan chua co tai
khoan thi tao hoac
huéng dan ding ky
trén Céng DVCQG.
(Luu y: Truwong hop
uy quyén thi dang ky

tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu
dién tr cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan ho so can sb
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cﬁp xa

01 gio
lam
Viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
sung hoan thién ho so/Phiéu
tir chdi tiép nhan giai quyét hd
so/ Phiéu kiém soat quy trinh
giai quyét ho so (kém theo
toan bo ho so cua TTHC).

- H6 so duge sd hoa tai bude
tiép nhan.

* Luu y: Viéc quét (scan) sb
héa thanh phan ho so, cip nhat
hd so vao Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh, phai
thyc hién kiém tra, tai sir dung
thong tin, gidy to dé to chiec,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cap lai céc
thong tin, gidy to, tai lidu da
dugc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudce do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liu dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hoac ban sao chup).

Cong chure,
vién chuc B0
phén chuyén

mon cép xa

duoc giao
xu ly

12 gio
lam
viéc

- Toan bo hd so ctia TTHC;

- Dy thao Vin ban yéu cau sira
d6i, bd sung hd so (néu hé so
can sira doi, bo sung);

- Dy thao Gidy chiig nhan
dang ky phuong tién thuy ni
dia hodc van ban tra 101 (duoc
s6 theo dit liéu dién tir).
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- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir liéu
dién tu.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop I¢:
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1anh dao phé
duyét.

- Trudong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién ho
SO.

- Dy thao Van ban yéu ciu

Lanh dao
Xem xét, trinh lanh NN . | stra 601 bd sung ho so (néu ho
) N B6 phén | 04 gio
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuven lAm so can sira doi, bo sung);
woe cAp xa phé duyét két . y P . -Dy théo Gidy chting nhéan
. . £ mon cap viéc < , A A
qua giai quyet TTHC - dang ky phuong tién thuy noi
xa dia.
Lanh dao - Vian ban yéu cau stra ddi, bo
; - , ' 04 gio O Su ho n si
| Phe duystkétquagizi | Uyban | -5 |sunghoso (néu ho so can sia
Bwoc 4 A A lam | doi, bo sung);
quyet TTHC nhén dan A e , A ax ,
. viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
V?.l’l thur V~a0 ,ASO van - Van ban yéu’cﬁu‘ sua déi, bo
ban, lmi trif %10 0. sung ho so (néu ho so can sita
- )\Ch}\lyel’i tra.lfet qua Cong chitc, | @i, b6 sung);
vé Bo phan Tiép nhan vian chite Bo 02 g6 | - Gidy chimg nhan ding ky
Buwée 5| va tra ket qua cap xa. | | . ~.| lam | phuong tién thuy ndi dia (Ket
A .. - . » [phan chuyén o
bong thoi lvu trt ho 7 5 . -~ | viéc qua gidi quyét TTHC dwoc ky
so TTHC dién tur trén mon cap xa 5o va luu trir tren He thong
Hé théng thong tin théng tin giai quyét TTHC ciia
giai quyét TTHC cua tinh).
tinh.
Tiep nhan ket qua tir | BO | - Giy ching nhan / Phiu xin
B,@ phén chuyén moén | phan Tieép | 01 gid' | 18i va hen ngay tra ket qua.
Buwére 6| cap xa: Xac nhan trén nhan lam | (Két qud gidi quyet ITHC
phan mém Heé thong | vatrakét | viec |dién tr dwoc tra vé tai khoan
thong tin giai quyét qua cua té chirc, cd nhan nép ho




29

TTHC va théng bdo
td chirc, c4 nhan dén
nhan két qua trén
phan mém.

cap xa

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chtre, ca
nhan.

so trén cong DVC, hé thong
thong tin giai quyét TTHC
tinh)

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mon dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

4. Quy trinh s6 04: Ping ky lai phwong tién trong truong hop phwong
tién thay doi tén, tinh ning ky thuat

4.1. Trwomg hop S& Xay dung thuwe hién

- Kiém tra dit liéu
dién tir cuia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan hd so can sb

N L Thoi
Trinh Trach ian
tu thwe| NoOi dung cong viéc nhiém thuc tghlrc Ket qua/san pham
hién hién .n
j j hién
1.1. Kiém tra, xac ALK )
. R - Gidy tiép nhan hd so va hen
thwe tai khoan dién 1A \ A A A LR
, j tra két qua/ Phi€u yéu cau bo
tu: R A A 4 .
.2 . \ sung hoan thién ho so/Phicu tur
Kiém tra tai khoan Lo A N L1 A
S A, chdi tiép nhan giai quyét ho so/
cua ca nhan, to chuec. A ez , .
. 2 1, Phiéu kiém soat quy trinh giai
Truong hop t6 chue, R R . N
A, ns Nhan quyét ho so (kém theo toan bd
ca nhan chua co tai| ., .. A \
\ . . | viéntiép ho so cua TTHC).
khoan thi tao hoac 2 N e ) ,
i x o . | nhan ho - HO so dugc so hoda tai budc
huéng dan dang ky so tai tiép nhan
trén Céng DVCQG. o1 gig | PR .
i , . Trung . * Luu y: Viéc quét (scan) so
Bwoc 1| (Luu y: Truong hop | . lam , R N R R
v auvén thi dem ky tam Phuc vide héa thanh phan ho so, cap nhat
tc%z/i qkhyo in ciia ngu’a‘i vu hanh i ho so vao H¢ thong thong tin
, A & chinh gidi quyéet TTHC tinh, phai thuc
uy quyen). N A 12 o A
£ v s A cong tinh hién ki€m tra, tai sir dung thong
1.2. 50 hoa ho so tin, gidy to dé té chirc, c nhan
TTHC: > S18Y \

thuc hién TTHC khong phai
cung cap lai cdc thong tin, gidy
to, tai liéu da duoc chap nhan
khi thuc hi¢n thanh cong TTHC
trudce do.
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hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai ligu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cip nhat thong
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua

chuyén dén (bdn
scan hodc ban sao - Toan bd ho so cua TTHC;
chup). . |congchic - Pu: tlxléo Vin l‘;’)én yéu;céu;sﬁ’a
- Chuyén thong tin tu . doi, bo sung ho so (néu ho so
, o ) Phong . A » . 2
ban scan hodc ban Quan I 12 gio | can sika doi, bo sung);
Buwée 2| sao chup sang dir liéu | _ & .. y‘ lam | - Du thao Gidy chung nhéan
A s Van tai va A < , . A
dién tur. o viéc | dang ky phuong tién thuy ndi
2.3. Xurly hoé so: an t(})ﬁn g1a0 dia hodc van ban tra 161 (duoc
- Truong hop hop 1&] 008 s6 theo dit liéu dién tir).
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1lanh dao phé
duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1¢€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau b
sung, hoan thién ho
SO
Lanh dao o
Phong -AI.)u tPao Vian Pan yu cau stra
PO ~ . 1o .. | do1, bo sung hé so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio | :’ . %25 %
i AR o NI . can swa doi, bo sung);
Bude 3| dao SO phé duyét két | Vantaiva | lam \ . X , A
L 4 TTHC R N - Du thao Gidy ching nhan
qua giai quyet an 'toan viéc ding ky phuong tién thiy noi
giao .

thong

dia.
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- Van ban yéu cau sua doi, bo

| Phe duyet két qua Lﬁflh C}ao 04\ gio sung I{f) SO (néu hé so can sira
Budrc 4 gidi quyét TTHC So Xay lam | doj, bp Sung);
dung viéc |- Giay chung nhdn dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao ‘86 van - Vin ban yéu cau sira doi, bo
ban, luu trir ho so. Cong chirc sung hd so (néu ho so can sia
- ‘Chuyén tra két qua Phong doi, bé sung);
vé Trung tam Phuc Quan Iy 02 gio | - Gidy chung nhan ding ky
Bu6e 5| vu hanh chinh cong Van 4 va lam | phwong tién thiy noi dia (Két
tinh. Pong thoi luu| =~ viéc | qua giai quyét TTHC duwoc ky
trit hd so TTHC dién .an toaAn s6 va luu triv trén H¢ thong
tr trén Hé théng giao thong thong tin giai quyet TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
S¢ Xdy dyng: Xdc| . - Gidy chimg nhan / Phiéu xin
nhan tr’én phan mém vien tid 01 gio 161 va hen ngay tra két qua.
Hé¢ thong thong tin nhin hg T P ., -
gidi quyét TTHC va | " o | (Keétqua gidi quyét TTHC dién
' thong béo t chirc, ca SO tai vieC | up cyiu’ac ,tra vAe tazAkhoc;m cua fo
Buwoc 6 R z R R Trung chure, ca nhdn nop ho so trén
nhan dén nhan ket | 2 P . .
Y A A tam Phuc cong DVC, hé thong thong tin
qua trén phan mém. vu hanh gidi quyét TTHC tinh)
Tra két qua giai quyét chinh Tr(.)flg 2z 3 . .
TTHC cho tb chitc, | cong tinh %10* - Ph}eu }ilem soat quy trinh giai
c4 nhan. hanh | quyét ho so.
chinh

Truong hop hod so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc phong chuyén mon duogc giao xu 1y ¢6 trach nhiém giri thong bao hoac van ban
xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

4.2 Truong hop thudc Uy ban nhan déan cap huyén thue hién

Trinh Trach Til::
tw thwe| NoOi dung cong viéc |nhiém thuc fhu’c Ket qud/san pham
hién hién o
) ) hi¢n
1.1. Kiém tra, xac Bo 01 aidy |~ Giay ti€p nhan ho so va hen
| thwe tai khoan dién | phan Tiép | .. 2'C | tra két qua/ Phiéu yéu ciu bd
Buoc 1 . ° " lam R Cn X e
tu: nhan vide sung hoan thién hé so/Phiéu
Kiém tra tai khoan | va Tra két " | tir chéi tiép nhan giai quyét ho
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clia ¢4 nhan, to chiec.
Truong hop t6 chuc,
cd nhan chua c6 tai
khoan thi tao hoac
huéng dan ding ky
trén Céng DVCQG.
(Luu y: Truong hop
uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
uy quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dir liéu
dién tir cuia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phin hd so can sb
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

qua
cap huyén

so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so (kém theo
toan bg hd so cia TTHC).

- H6 so duge sd hoéa tai bude
tiép nhan.

* Luu y: Viéc quét (scan) )
héa thanh phén hd so, cap nhat
hd so vao Hé théng thong tin
giagi quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, tai sir dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cip lai céc
thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudce do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhén ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liéu dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién to do
Bo phan Mot cta
chuyén dén (bdn scan
hodac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dit li¢u
dién tur.

2.3. Xirly hd so:

- Trudong hop hop 1¢:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC

trinh lanh dao phé

Cong chure,
vién chuc
Phong
chuyén mon
cap huyén
dugc giao
xu ly

12 gio
lam
viéc

- Toan bd ho so cua TTHC;

- Dy thao Vin ban yéu cdu stra
d6i, bd sung hd so (néu ho so
can sira doi, bé sung);

- Dy thao Gidy ching nhan
dang ky phuong tién thuy noi
dia hodc van ban tra 161 (duoc
s theo dif liéu dién tir).
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duyét.

- Trudng hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc c6
van ban gui t0 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién hd
SO

- Du thao Van ban yéu cau

P < ~ Lénh dao w2 As 1A Y I
Xem xét, trinh lanh . ... | stra doi, bo sung ho so (néu ho
, N Phong 04 gio PR S
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuven lam so’ can swa doi, bo sung);
huyén phé duyét két . y P i - Dy thdo Giay chiing nhan
.. ) mon cap viéc < , Ay A
qua giai quyet TTHC . dang ky phuong tién thuy ndi
huyén di
ia.
Lanh dao 04 oic - Vénhlzén yéuA’ cak;luﬁ‘ sua (16i, l?é)
) Phé duyét két qua Uy ban . 8 Sung o 5o (néu ho so can sia
Budc 4| ... X A lam | doi, bo sung),
giai quyet TTHC nhan dan o £ , A 4w ,
Chaven | VIS | T Giay ching nhan dang ky
cap huye phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao S0 van - Viin ban yéu ciu stra d6i, bo
ban, Tuu trir ho so. sung ho so (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua | Cong chtrc, doi, bé sung);
vé Bo phan Tiép nhén | vién chire | 02 gid | - Gidy chang nhan ding ky
Buwoc 5| va Tra két qua cap Phong lam | phwong tién thuy ndi dia ( Két
huyén. Dong thoi luu (chuyén mon| viéc | qua giai quyét TTHC duoc ky
trit ho so TTHC dién | cap huyén O va luu triv trén H¢ thong
tr trén Hé thdng ti}éng tin giai quyét TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
Phong chuyén mon - Gidy chitng nhén / Phiéu xin
cap huyén: Xac nhéan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phin mém Hé 01 gio ) )
théng thong tin giai Bo lam | (Két qua giai quyét TTHC
quyé ¢ TTHC va thong phéan :flep viée dz;en t/];t‘ du“’ac tr’a veAtaz kﬂhOdl’i
. f LR A nhan cua to chirc, ca nhan nop ho
Budc 6| bao to chirc, ca nhan | ", S e
dén nhan két qui teén | 2 Tra két so trén cong DVC, hé thong
N a; qua qua thong tin giai quyét TTHC
phan mém. cap huyén tinh)
A £ T
Tra két qua giai quyet r(i)élg Phidy kid it trinh
TTHC cho t6 chtr, ca g . teu £ egn sodt quy trin
hanh | giai quyét ho so.

nhan.

chinh
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Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mét ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

4.3 Truwong hop thudce Uy ban nhan dén cip xi thye hién

Trinh
tu thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach
nhi¢m thue
hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qué/san phim

Buwéec 1

1.1. Kiém tra, xac
thue tai khoian dién
tu:

Kiém tra tai khoan cta
ca nhan, t6 chuc.
Truong hop to chic,
cd nhan chua co6 tai
khoan thi tao hoac
huéng dian ding ky
trén Cong DVCQG.
(Luu y: Trieong hop uy
quyén thi ding ky tai
khoan cua nguwoi uy
quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit lidu dién
tir clia cac thanh phan
h6 so.

- Phan loai thanh phan
hé so can s hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai lidu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cép xa

01 gio
lam
Viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
sung hoan thién ho so/Phiéu tir
chbi tiép nhan giai quyét ho
so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hé so (kém theo
toan b hd so ctia TTHC).

- H6 so dugc s6 héa tai budce
tiép nhan.

* Luu y: Viée quét (scan) sb
héa thanh phan ho so, cap nhat
h6 so vao Hé théng thong tin
gidi quyét TTHC tinh, phai
thyc hién kiém tra, ti st dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cip lai céc
thong tin, gidy to, tai lidu da
duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC trudce do.

Budce 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong

Cong chuec,
vién churc B
phén chuyén
mon cép xa

duoc giao

12 gio
lam
viéc

- Toan bg hé so ctia TTHC;

- Dy thao Vin ban yéu ciu sta
di, bd sung hd so (néu ho so
can sira doi, bé sung);

- Dy thao Gidy chimg nhan
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tin, dir li¢u dién tw xu ly dang ky phuong ti¢n thuy ndi
- Kiém tra thong tin dia hoac van ban tra 101 (dugc
trén tai liéu dién t do s6 theo dit liéu dién tir).
B6 phan Mot cua
chuyén dén (ban scan
hodc ban sao chup).
- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir liéu dién
tu.
2.3. Xir 1y hé so:
- Truong hop hop 1¢:
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Trudong hop hd so
khong hop 1&: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban giri to chirc, ¢4
nhan yéu cau bd sung,
hoan thién ho so.
o ) Lanh dao - Pu t?ao Van Pan y€u cau sura
Xem xét, trinh lanh . .. | do1, bo sung ho so (néu ho so
, A Bophan | 04 gio | 7 27 2
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuvén Iam can swa doi, bo sung),
YOC 31 dp xa phe duyet két | O " |- Dy thio Gidy ching nhan
g ) mon cap viéc < , A s
qua giai quyet TTHC _ dang ky phuong tién thiy noi
xa dia.
Lanh dao - Van ban yéu cau stra doi, bo
) R B , X g 04 6, A A A A »
’ Phé duyét két qua| Uyban \gl sung hxo SO (néu ho so can sua
Buéc 4| ... f A lam | doi, bo sung),
giai quyéet TTHC nhan dan A £ , A ax ,
IS viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao sd vin - Vin ban yéu cau stra d6i, bd
ban, luu trit hd so. sung ho so' (néu ho so can sira
- Chuvén tra két qua doi, bo sung);
A ?yeri ra.A’e qlAla Cong chue, .
veé B0 phan Tiép nhan | ., . 02gio » , L )
) o A .z~ vienchie By . - Gidy chimg nhan ding ky
Bube 5| va tra ket qua cdp xa. | o huyen| °™ | phuong tién thiy ni dia (Kér
DPong thoi luu trir hd phah cuy viéc P g 1 y oo

so TTHC dién tir trén
Hé théng thong tin
giai quyét TTHC cua
tinh.

mon cap xa

qua gidi quyét TTHC duwoc ky
s6 va luu tri trén Hé thong
thong tin gidi quyét TTHC ciia
tinh).
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Budc 6

Tiép nhan két qua tir
B6 phan chuyén mon
cap xd: X4c nhan trén
phan mém Hé théng
thong tin giai quyét
TTHC va thong bdo
td chuc, ca nhan dén
nhin két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chire,
ca nhan.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cép xa

01 gio
lam
viéc

- Gidy chung nhén / Phiéu xin
16i va hen ngay tra két qua.
(Két qua gidi quyét TTHC dién
tir dwgre tra vé tai khodn cua té
chire, ca nhan nop ho so trén
cong DVC, hé thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh)

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6
néu o 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

5. Quy trinh 05: Déng ky lai phwong tién trong truwong hop chuyén quyén
s6 hitu phuwong tién nhung khong thay doi co quan dang ky phuwong tién

5.1. Truwdong hgp Sé Xay dung thwe hién

Trinh Trach T.h ol
tu thuc| NoOi dung cong viéc nhiém thuc tglﬁl:; Két qué/san pham
hién hién ‘A
) ) hién
1.1. Kiém tra, xac - Gidy tiép nhan ho so va hen
thue tai khoin dién tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
tu: sung hoan thién hd so/Phiéu tir
Kiém tra tai khoan Nhan chdi tiép nhan giai quyét ho so/
clia ca nhan, to chirc. | vién tiép Phiéu kiém sodt quy trinh giai
Truong hop t6 chic, | nhéan hd quyét ho so (kém theo toan bo
ca nhan chua co tai SO tai 01 giv hd 50 cua TTHC?.
i khoan thi tao hoac | Trung . - HO so dugc so hoa tai budc

Buwédc 1 . X < , A lam X A
huéng dan diang ky | tdm Phuc o tiép nhan.
trén Céng DVCQG. vu hanh VIEC |« Luu y: Viéc quét (scan) s6
(Luu y: Truong hop chinh héa thanh phan hd so, cip nhat
uy quyén thi dang ky | cong tinh hd so vao Hé thdng thong tin
tai khodan ciua nguoi giai quyét TTHC tinh, phai
1y quyén). thuc hién kiém tra, ti st dung
1.2. S6 héa hd so thong tin, gidy to dé to chirc, cd
TTHC: nhan thuc hién TTHC khong
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- Kiém tra dir liéu
dién tir cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan hd so can sb
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s6 tai lidu dé
chuyén cho by phan
xu ly.

phai cung cap lai cdc thong tin,
gidy to, tai liu dd duoc chip
nhan khi thyc hién thanh cong
TTHC trude do.

2.1. Tiép nhan ho so
tur Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén ve.

2.2. Cap nhit thong
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (ban
scan hodc ban sao

chup).
- Chuyén thong tin tu

Cong chue,
Phong

- Toan by ho so cua TTHC;
- Dy thdo Van ban yéu cau stra
doi, bd sung ho so (néu ho so

ban scan hoac ban . 1, 12 gio can sira dO;l', bo sung);
. T~ 1o A Quan ly R . iy . A
Bwéc 2| sao chupsangditliéu | .. .,. .| lam | - Dy thao Gidy ching nhéan
A Van tai va . < , o n , ..
dién tur. . viéc | dang ky phuong tién thiuy ndi
2.3. Xirlj hd so: 1 104N 8140 dia hogc van ban tra 101 (duoc
- Truong hop hop lg;  hong s6 theo dit liu dién tin).
Xay dung du thao ket
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop ho so
khong hop 1¢é: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién hd
50.
Lénh dao - Dy thao Vin ban yéu cau stra
Xem xét, trinh ldanh | Phong | 04 gio df}i, bd sung h;i S0 (néu hoé so
Budéc 3| dao SO phé duyét két | Quanly | lam | can sia doi, bo sung);
qué giai quyét TTHC | Vantaiva | viéc | - Du thao Gidy ching nhan
an toan dang ky phuong tién thuy ndi
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giao dia.
thong
- Vin ban yéu cau stra doi, bd
A 1 Ae Lanh dao | 04 gio | sung ho so (néu hé so can sira
Buéc 4 Pilg dﬁyg’t‘ l;eTtI;lga SoXay | lam | ddi, b6 sung);
e dung viéc |- Gidy ching nhan ding ky
phuong tién thuy ndi dia.
;;lhlgleln\l;eg qs%a ::/}?alg - Van ban yéu ciu stra déi bd
ban, luu trit hd so. sung ho SO (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua Cong chirc doi, b6 sung);
vé Trung tdm Phuc |Phong Van| 02 gio Gidv chitne nhin dine ke
Buéc S| vu hénh chinh cbéng | taivaan lam hucmy tién ﬁlu ﬁoi diag(Ke}';
tinh. Pong thoi luu | toan giao | viéc P g YYTHC d
trit hé so TTHC dién thong qua gidi quy et uoc ky
tir trén Hé thong so va luu triv trén H¢ thong
théng tin gidi quyé : t{zong tin gidi quyet TTHC cua
TTHC ciia tinh. finh).
Tiép nhan két qua tur Nhan . .
Sé Xay dung: X4c | vién tiép -:(.}iﬁ\ty ChI'IIlg\ nh%n /APhié7u Xin
nhan trén phin mém | phanhd | o i 101 va hen ngay tra két qua.
H¢ thong théng tin SO tai am
giai quyét TTHC va Trur;g e (Két qua gidi quyet ITHC di¢n
thong béo t6 chirc, ca | . s tir dwoc tra vé tai khodn cia té
Bwoc 6 nhan dén nhan két tam Phuyc ch;tc, ca nhan n_op ho so trén
qua trén phan mém. | Vuhanh cong DVC, hé thong thong tin
, , chinh Trong giai quyét TTHC tinh)
Tra két qua giai quyet | cong tinh gidy
TTHC cho t0 chuec, hanh | Phleu kiém so4t quy trinh giai
cé nhan chinh quyét hd so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chirc phong chuyén mon dugc giao xur Iy c6 trach nhiém guri thong bao hodc van ban
xin 16i dén t6 chitc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thue hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc
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5.2. Truong hop thuéc Uy ban nhin din cip huyén thue hién

N P Th‘ i
Trinh Trach ia(:l’l
tu thuc| NOi dung cong viéc |nhiém thue ;ghu’c Keét qua/san pham
hién hién .
hién
1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khodn dién
tu:
Kiém tra tai khoan Ak 3
a2, - Gidy tiép nhan ho so va hen
cua ca nhan, to6 chuec. Y ] 2 oA a2
. 2 ] tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
Truong hop to6 chuec, . R s
. A s sung hoan thién ho so/Phiéu tu
ca nhan chua co6 tai L. .k N LA
, . B choi ti€p nhan giai quyét ho
khoan thi tao hoac N ) .
] X e , so/ Phi€u kiém sodt quy trinh
huong dan dang ky Lo .
2 gidi quyét hd so (kém theo
trén Cong DVCQG. . LA ,
, . . toan b ho so cua TTHC).
(Luu y: Truong hop BoO N L ] ,
, 3 v ae , o X - HO so duogc sO hoéa tai budc
uy quyén thi dang ky | phan Tiép tép nhan
tdi khoan cua ngwoi| nhan | 01 giy | P e .
i , 3 g . * Luu y: Viéc quét (scan) sO
Buwoc 1| uy quyén). vaTrakét | lam R X . .
£ 1 s P , o héa thanh phan ho so, cap nhat
1.2. S6 héa ho so qua viéc N . . X - .
; . ho so vao H¢ thong thong tin
TTHC: cap huyén . X . N
2 1A eA gidi quyét TTHC tinh, phai
- Kiém tra dir liéu dién Y P
.., . N thuc hién kiém tra, tai st dung
tor cua cac thanh phan A e a2 2 o,
A thong tin, gidy to dé to chirc,
ho so. , A .
N o A cd nhan thuc hién TTHC
- Phéan loai thanh phan R - X .
A N khong phai cung cap lai céac
ho so can so hoa. . . i e tem an
g thong tin, giay to, tai liéu da
- Scan hoac sao chup £ - : i
chuvén thanh téb tin dugc chap nhan khi thyc hién
juyen manh tep thanh cong TTHC truée dob.
trén h¢ thong.
- Ky so tai liéu de
chuyén cho bd phan
xu ly.
2.1. Tiép nhéan ho so
tor Trung tam Phuc vu s i
. . A . - Toan bd ho so cua TTHC;
hanh chinh cong tinh ) S
2 A - Dy thao Van ban yéu cau stra
chuyén ve. . , Pl N RN
N R R Cong chue, doi, bo sung ho so (néu ho so
2.2. Cap nhat théng | .. , . P
. e vién chirc | 12 gio | cdn sita doi, bo sung);
, tin, dir liéu dién tw N . , .4 , A
Budce 2 2 ° ) Phong lam - Dy thao Giay ching nhan
- Kiém tra thong tin . . o < , . A
chuyén mon| viéc | dang ky phuong tién thuy ndi

trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (ban scan
hodc ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir

cap huyén

dia hodc van ban trd 101 (duoc
s6 theo dit liéu dién tir).
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ban scan hoac ban sao
chup sang dir 1i€u dién
tu.

2.3. Xirly ho so:

- Truong hop hop [é:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Truong hop hd so
khong hop 1¢: Trong
02 ngay lam viéc cé
vin ban giri t6 churc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thién ho so

- Dy thdo Van ban yéu cau stra

Xem xét, trinh lanh | Lanh dao Pty N AN
: A ga R .. | doi, bd sung ho so (neu ho so
dao Uy ban nhan dan | Phong 04 g0 | 7 0 27z
Buée 3| cip huvén ohe duvet huva 3 can swa doi, bo sung);
uoc ;E}It) u}ien p . 'e u}’?t CAuye;n arAn - Dy théao Gidy chimg nhén
¢ qua glal quyet) mon i:ap vige dang ky phuong tién thiy ndi
TTHC huyén dia
Lanh dao 04 oic - Vénhl;)én yéu; c?;lu; stra d}éi, 1:36
, Phé duyét két qui Uy ban \g sung ho so (néu ho so can sua
Buéc4| ... % T lam | doi, b6 sung);
giai quyet TTHC nhén dan A £ \ A ax ,
othuven | VIS |- Giay ching nhan dang ky
cap huye phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
v?n thur vao N S0 van - Du thao Van ban yéu,céu stra
ban, luu trit ho so. doi, bo sung ho so (néu ho so
- Chuyén tra két quéa |Cong chuc, can sira doi, b6 sung);
vé Bo phan Tiép nhan | vién chiac | 02 gid | - Gidy chimg nhan ding ky
Bwéc 5| va Tra két qua cap | Phong lam | phuong tién thuy nodi dia (Két
huyén. Bong thoi luu [chuyén moén| viéc | qua giai quyet TTHC duwoc ky
trit ho so TTHC dién | cdp huyén sO va luu trit trén H¢ thong
tr trén Hé thdng tivzéng tin giai quyét TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiep nhan ket qua tr| o - Gidy ching nhan / Phiu xin
Phong chuyén mbn | . . c 16i va hen ngay tra két qua.
X n , ~.. | phan 11ep A X .. J A
cap huyc?n: XE}C nhén nhan 01 gio | (Két qua gidi quyét TTHC dién
Budc 6| trén phan mém H¢ v Tr'él Két lam |t dwoc tra vé tai khodan cua to
thong thong tin giai \ viéc |chirc, ca nhan ngp ho so trén
qua cong DVC, hé thong thong tin

quyét TTHC va thong

bao t0 chirc, ca nhan

cap huyén

gidi quyét TTHC tinh)
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deén nhén két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chure, ¢4
nhan

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém sodt quy trinh giai
quyeét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xt 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

5.3. Truwong hop thudc Uy ban nhin din cip xi thuc hién

N . Thoi
Trinh Trach ia(:
tu thuc| NOi dung cong viéc |nhiém thue tghwc Keét qua/san pham
hién hién o
) ) hién
1.1. Kiém tra, xac
thue tai khoan dién
tu: g \
2 ) - Giay ti€p nhan hoé so va hen
Kiém tra tai khoan ) Ay p CA A a2z
Al R 1 tra két qua/ Phi€u yéu cau bo
cua ca nhan, t0 chuec. A n Y X
. ' sung hoan thi¢n ho so/Phiéu
Truong hop t6 chir, Nt A g L1 A
. A ©as tu choi ti€p nhan giai quyét ho
ca nhan chua co tai Az J .
, . By so/ Phi€u kiém sodt quy trinh
khoan thi tao hoac o .
, X e , gidi quyét ho so (kem theo
huong dan dang ky < LA )
N R toan bo ho so cua TTHC).
trén Cong DVCQG. R N L ) ,
, . Bo - HO so duoc so hoéa tai bude
(Luu y: Truong hop Y X .
, A s ae ., | phan Tiép .. | tiép nhan.
uy quyen thi dang ky . 01 gio  xrea . £
i . , , i nhan . * Luu y: Viéc quét (scan) sO
Bwoc 1| tai khoan cua nguoi Y, lam R [ R R
, A va tra két o hoa thanh phan ho so, cap nhat
uy quyén). , viéc X . . X - )
PR A qua ho so vao H¢ thong thong tin
1.2. S0 hoa bd so| g 5 iai quyét TTHC tinh, phai

- Kiém tra dit liéu
dién tir cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan hd so can s
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

thuc hién kiém tra, tdi st dung
thong tin, gidy to dé to chuec,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phéi cung cap lai cic
thong tin, gidy to, tai liéu da
dugc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudce do.
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- Ky s6 tai lieu dé
chuyén cho bd phéin
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat théng
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hodac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao

Cong chure,
vién chirc BO

- Toan bd hd so cia TTHC;
- Duy thao Van ban yéu cau
stra d01 bd sung hd so (néu ho

chup sane dit licu phan chuyén| 12 gi& | so can sita doi, bé sung);
Budérc 2 .;p , & " |moncapxa| lam | - Du thao Gidy ching nhéan
dién tu. i o g , A A
Y duoc giao | viéc | dang ky phuong tién thuy noi
2.3. Xurly ho so: Y dia hodc vin ban tra 1oi (d
 Truone hoo hop 16 XU ly 1a hogc van ban tra 01 (dugc
,UOng hop P e s6 theo dit lidu dién tw).
Xay dung dyu thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1anh dao phé
duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to chuc,
c4 nhan yéu cau bod
sung, hoan thién hod
SO.
- ) Lanh dao - Du thao Van ban yéu cau
Xem xét, trinh lanh A .. | stra d01 bd sung hd so (néu ho
: N Bd phan | 04 gio
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuvén lAm S0 can sira doi, b6 sung);
woe cap xd phé duyét két ménycé viee | Dy théo Gidy ching nhan
qua giai quyét TTHC . P i dang ky phuong tién thuy noi
xa dia.
Lanh dao - Vian ban yéu cau sira doi, bd
. o ‘ ¢ 04 gid A L 22 A,
, Phé duyét két qua gidi | Uy ban . £19 sung h;O S0 (néu ho so can sia
Budc 4 P A lam | doi, b6 sung);
quyét TTHC nhén dan A £ , A s ,
L~ viéc |- Giay chung nhan dang ky
cap xa

phuong tién thuy ndi dia.
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Bwoc 5

- Chuyén két qua cho
van thu vao s vin
ban, Iuu trir ho so.

- Chuyén tra két qua
vé Bo phan Tiép nhan
va tra két qua cp xa.
Pong thoi luu trir hd
so TTHC dién tir trén
Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cuia
tinh.

Cong chure,
vién chuc B
phan chuyén

mon cap xa

02 gio
lam
viéc

- Vin ban yéu cau stra doi, bd
sung hd so (néu hé so cdn sira
doi, bo sSung);

- Giay chtmg nhan ding ky
phuong tién thuy noi dia (Két
qua giai quyét TTHC duoc ky
O va luu trit trén H¢ thong
thong tin giai quyet TTHC cua
tinh).

Buwoc 6

Tiép nhan két qua tur
B6 phan chuyén mon
cap x3: X4c nhan trén
phian mém Hé thong
thong tin giai quyét
TTHC va thong bdo
td chirc, c4 nhan dén
nhan két qua trén
phan mém.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cap x4

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chtrc, ¢4
nhan.

01 gio
lam
viéc

- Giéy chtng nhan / Phiéu xin
16i va hen ngay tra ket qua.
(Két qua gidi quyet TTHC
dién tw duoc tra vé tai khoan
cia 6 chire, cd nhan nop ho
so trén cong DVC, hé thong
théng tin gidi quyét TTHC
tinh)

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phan tiép nhdn), trong d6
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio' lam viéc

_ 6. Quy trinh 06: Dang ky lai phwong tién trong truong hep chuyén
quyén sé hiru phuwong tién dong thoi thay doi co quan ding ky phwong ti€én

6.1. Truwdong hgp thudc Sé& Xay dung thuc hién

Trinh Trach T.h o1
tu thuc| Noi dung cong viéc nhiém thuc ﬁi?:; Két qua/san phém
hién hién o
) ) hién
1.1. Kiém tra, xac Nhan - Giéy tiép nhén hd so va hen
thue tai khoan dién | viéntiép | 01 gio | tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
Buée 1] tir: nhan ho lam | sung hoan thién ho so/Phiéu tix
Kiém tra tai khoan so tai viéc | chdi tiép nhéan giai quyét hod so/
clia ca nhan, to chic. | Trung Phiéu kiém sodt quy trinh giai
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Truong hop to chirc,
cd nhan chua cé tai
khoan thi tao hoac
huéng dan dang ky
trén Cong DVCQG.

(Luu y: Truong hop
uy quyén thi ding ky
tai khoan cua nguoi

1y quyén).
1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu
dién tir cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan hd so can sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s6 tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

tam Phuc

vu hanh
chinh

cong tinh

quyét ho so (kém theo toan bd
hd so ciia TTHC).

- HO so duge sd hoéa tai buéde
tiép nhan.

* Luu y: Viéc quét (scan) sb
héa thanh phan ho so, cip nhat
h6 so vao Hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh, phai thuc
hién kiém tra, tdi st dung thong
tin, gidy to dé to chuc, cd nhan
thuc hién TTHC khong phai
cung cip lai cdc thong tin, gidy
to, tai liéu da dugc chap nhan
khi thuc hi¢n thanh cong TTHC
truge do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhéan ho so
tr Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn
scan hodc ban sao
chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban
sao chup sang dir li¢u
dién tur.

2.3. Xirly ho so:

- Truong hop hop I¢:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC

trinh lanh dao phé

Cong chuc
Phong
Quan ly
Van tai va
an toan giao
thong

12 gio
lam
viéc

- Toan bd ho so cia TTHC;

- Du thao Vin ban yéu cau sira
d6i, bo sung ho so (néu ho so
can sira doi, bé sung);

- Dy thao Gidy chirng nhan
dang ky phuong tién thuy noi
dia hodc van ban tra 101 (duoc
s theo dif liéu dién tir).
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duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1¢é: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thi¢n hd
SO.
Lanh dao e
Phong - ADu: t}lao Vin Pan y€u cau stra
SN - . 1 ... | doi, b sung ho so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio | :° 2% %
] AR o N R can swa doi, bo sung);
Buwoc 3| dao SO phé duyét két | Vantaiva | lam \ A . A
L 4 TTHC R " - Du thao Gidy ching nhan
qua giai quyét an .toan viéc ding ky phuong tién thiy noi
glao dia.
thong ’
- Du thao Vin ban yéu cau sira
X Lanh d 04 gic 1. bo ) 50 hi
| Phe duyét két qua ann dao | 0% 8107 doi, bo sung ho so (neu ho so
Bwoc 4 41 quvét TTHC So Xay lam | cdn swa doi, bo sung);
glalqy dung viéc |- Giay chung nhdn dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
Vetm thur vao so van - Duy thao Vin ban yéu cau stra
ban, lu"i tru }10 50 , doi, bo sung ho so (néu ho so
- ‘Chuyen tra két qua | Cong chure | can sita doi, bo sung);
ve Trung tam Phuc Phbl’lg Van| 02 glé’ - Gléy Chﬁ’ng nhﬁn déng k}']
Bwéc 5| vu hanh chinh cong | taivaan lam | phuong tién thuy ndi dia (Két
tinh. Pong thoi lwu | toan giao | viée qua giai quyét TTHC dwoc ky
trit ho so TTHC dién | thong sO va luu triv trén H¢ thong
tr trén Hé thdng thong tin giai quyét TTHC ciia
thong tin giai quyét tinh)
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
S¢ Xay dung: Xac| . - Gidy chting nhan / Phiéu xin
nhéan trén phan mém | | .. | loi va hen ngay tra két qua.
N n .| viéntiep | 01 gio
H¢ thong thong tin han ha 1
gidi quyét TTHC va ns griaio Vei‘g:: (Két qua gidi quyet TTHC di¢n
’ thong bao tb chire, ca : : tir dwoe tra vé tai khodn cia té
Buwodc 6 R Z R R Trung chire, ca nhdn nop ho so trén
nhan dén nhan ket | 2 N X P .
\ trén phin ma tam Phuc cong DVC, h¢ thong thong tin
qua tren phan mem. vu hanh giai quyét TTHC tinh)
2 1 Ap iin ias X e Trong
Tra két qua giai quyét chinh o Phidy kid . i ol
TTHC cho to chirc, | cong tinh g - rijeu xiem soat quy trinh giai
o hanh | quyét ho so.
c4 nhan. .
chinh
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Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mét ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud

mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

6.2 Truong hop thudce Uy ban nhan dan cAp huyén thwe hién

Trinh Trach T.h o1
tu thuc| Noi dung cong viéc |nhiém thuc ﬁi?:; Két qué/san phim
hién hién ‘A
j j hién
1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khoan dién
tur:
Kiém tra tai khoan - Giéy tiép nhén ho so va hen
clia ¢4 nhan, t6 chirc. tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
Truong hop to chiic, sung hoan thién hd so/Phiéu
cd nhan chua co tai tir chdi tiép nhan giai quyét
khoan thi tao hodc h6 so/ Phiéu kiém sodt quy
huéng dan ding ky trinh giai quyét hod so (kém
trén Cong DVCQG. theo toan bd hd so cua
(Luu y: Truong hop R TTHC).
, P v g . Bo A A1 2 . .
uy quyén thi dang ky N X - HO so duoc so héa tai bude
i khoan cia ngwoi | PP TP 161 | iép nhan.
) h nhan |« A . X
Buée 1 uy quyin). ’ . va Tra két g\lO‘ /Lu’u y V1¢ckquetk(scan) Eo
1.2. So hoa ho so \ lam | héa thanh phan ho so, cap
TTHC: CAU 1 Vise | nhat hd so vao Hé théng
- Kiém tra dir liéu cap huyen thong tin giai quyét TTHC
dién tir cua cac thanh tinh, phai thuc hi¢n kiém tra,
phan ho so. tai str dung thong tin, gidy to
- Phan loai thanh dé to chirc, c4 nhan thyc hién
phan hd so can s TTHC khéng phai cung cap
hoa. lai cdc thong tin, gidy to, tai
- Scan hoac sao chup liéu da duoc chip nhan khi
chuyén thanh tép tin thyc hién thanh cong TTHC
trén hé thong. trude do.
- Ky s tai lidu dé
chuyén cho bo phan
xu ly.
2.1. Tiép nhan hé SO Cf)ng churec, 12 - Toan bd h6 so cua TTHC;
Bud tr Trung tdm Phyc vu| viénchlc | gid |- Dy thao Vin ban yéu cau
woce 2|, . , A ) N N w2 As 1 R X A
hanh chinh cong tinh| Phong lam | stra doi, bo sung ho so (néu ho
chuyén vé. chuyén mon| vi¢c |so can sira doi, bo sung);
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2.2. Ciap nhit thong

cap huyén

- Dy thao Gidy chimmg nhan

tin, dir li¢u dién twr dugc giao dang ky phuong tién thuy ndi
- Kiém tra thong tin|  xuly dia hodc van ban tra 101 (duoc
trén tai liéu dién tir do s6 theo dit liéu dién tir).
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hodc ban sao chup).
- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir li€u di¢n
tu.
2.3. Xir 1y hd so:
- Truong hop hop 1€:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1&: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban giri t6 chirc, ca
nhan yéu ciu b sung,
hoan thién ho so.
Xem xét, trinh lanh | Lanh dao ) Du; ¢ hé? Van bkén yéu; Cé‘i
. A 1n . 04 | stra doi, bo sung ho so (néu ho
dao Uy ban nhan dan Phong . Iy i
i j . . . R gio | so can sita doi, bo sung);
Budce 3 ca;p hu;i(;n th.e duy(Et cliuye? lam | - Du thao Gidy chémg nhan
két qua giai quyét| moén (A:ap vide | dang ky phuong tién thay noi
TTHC huyén i di
ia.
Lanh dao 04 |- Van l:;én yéu; cﬁu}sfra dA‘(R)i, ‘tzé
| Phé duyét két qua Uyban | gio |Sunghdso (néuhésocin sia
Buéc 4| ... x N - doi, bo sung);
giai quyet TTHC nhan dan lam A \ . ,
z R . - Giay ching nhan dang ky
cdp huyén | viée phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao s6 van - Vin ban yéu cau sira doi, bo
ban, luu trir ho so. sung hd so (néu ho so can sia
- ‘Chuyén tra 1,<ét qua | Cong chur, 0 doi, bé sung);
vé B phan Tiep nhan | vién chire T Gidy chung nhin ding ky
Buwéc 5| va Tra k‘ét qua cap Phong f’; m phuong ti¢n t}nﬁy ndi dia (Két
huyén. Bong thoi luu [chuyén modn vide qua giai quyet TTHC duoc ky

trit hd so TTHC dién
tr trén He thdng
thong tin giai quyét
TTHC cua tinh.

cap huyén

s0 va luu trir trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC
cua tinh).
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Budc 6

Tiép nhan két qua tir
Phong chuyén mo6n
cap huyén: Xéac nhan
trén phan mém Hé
thong thong tin giai
quyét TTHC va thong
b4o to chure, ca nhan
dén nhan két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chuec,
ca nhan

Bo
phan Tiép
nhan
va Tra két
qua
cap huyén

01
gio
lam
viéc

Trong
gio
hanh
chinh

- Gidy ching nhén / Phiéu xin
161 va hen ngay tra két qua.

(Két qua gidi quyét TTHC
dién tir dwoc trd vé tai khoan
ciia t6 chire, ¢4 nhén nop ho
so trén cong DVC, hé thong
théng tin gidi quyét TTHC
tinh)

- Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay 1am viéc trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chttc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y ¢6 trach nhiém guri thong bao
hodc vin ban xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc

6.3 Truong hop thudc Uy ban nhan dan cip xa thue hién

Trinh Trach Til::
tu thwe| NoOi dung cong viéc |nhiém thuc tghlrc Ket qud/san pham
hién hién ‘A
hién
1.1. Kiém tra, xac - Giay tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
tir: sung hoan thién hd so/Phiéu
Kiém tra tai khoan tir chéi tiép nhan giai quyét ho
clia ca nhan, t6 chirc. so/ Phiéu kiém soat quy trinh
Truong hop t6 chirc, giai quyét hd so (kém theo
ca nhan chua co tai . toan bo ho so cua TTHC).
\ . o Bo A P
khoan thi tao hoac N - HO so duoc so6 hoa tai budc
, X e . | phan Tiép oo | ek R

huéng dan dang ky nhan 01 gio | tiép nhan.

Buéc 1| trén Cong DVCQG. R lam | * Luu y: Viéc quét (scan) sd

) . va tra két . N A LA N n

(Luu y: Truwong hop \ viéc | héa thanh phan ho so, cap nhat
; 3 v 3 ; qua A \ A 1A N .
uy quyén thi dang ky chp xa ho so vao HéE thong thong tin

tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu
dién tr cta cac thanh
phan ho so.

giai quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, ti st dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cap lai céc
thong tin, gidy to, tai lidu da
dugc chap nhan khi thuc hién
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- Phan loai thanh
phan hd so can sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s6 tai lieu dé
chuyén cho b phéin
xu ly.

thanh cong TTHC trudce do.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hodac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao

Cong chure,
vién chirc BO

- Toan bd ho so cua TTHC;
- Du thao Van ban yéu cau
stra d01 bd sung hd so (néu ho

chup sane dit licu phan chuyén| 12 gio | so can sira doi, bé sung);
Bugc2| . op S8 " |moéncdpxd| lam | - Dy thao Gidy ching nhan
dién tu. . o < , A A
L duoc giao | viéc | dang ky phuong tién thuy noi
2.3. Xurly ho so: by dia hodc vin ban tra 1oi (d
 Truone hoo hop le  <¥ ly 1a hogc van ban tra 01 (duoc
_ruong hop hop e s6 theo dit liéu dién tir).
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to chuc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thién ho
SO
o i Lanh dao - Du thdao Van ban yéu cau
Xem xét, trinh lanh A .. | stra d01 bd sung hd so (néu ho
) N Bd phan | 04 gio
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuvén lAm so can sira doi, b6 sung);
woe cap xa phé duyét két ménycé viee | - Dy thao Gidy chimg nhan
qua giai quyét TTHC G P i dang ky phuong tién thuy noi

dia.
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- Van ban yéu cau stra doi, bo

Lanh dao 04 oid ha Y Pl
) Phé duyét két qua giai | Uy ban . g Sung ho so (néu ho so can sia
Budc 4 P A lam | doi, b6 sung);
quyét TTHC nhan dan o £ , A as ,
' viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thiy noi dia.
- Chuyén két qua cho
vin thu vao s vin
ban, Iuu trit ho so. y
- Chuyén tra két qua Céne chite Giay chl_rng nhan .da.ng ky
v& B6 phan Tiép nhan | - g UG |02 gie phuong tién thuy noi dia (Kér
3 oA a A~ MVi€nchie B . qua gidi quyét TTHC dwoc ky
Buwdce 5| va tra két qua cap xa. . . lam
N .. - . » [phan chuyén o so va lvu trir z‘ren He z‘hong
Dbong thoi luu trit ho |° . 2~ .| viée
n .. . . | mOncapxa thong tin giai quyet TTHC cua
so TTHC dién tir trén tinh)
Hé thong thong tin
giai quyét TTHC cua
tinh.
Tiép nhan két qua tur Bo
Bo phan chuyén mén | phan Tié , ,
z P ~ s o A oA PHe A P - Giay ching nhén / Phiu xin
cap xa: Xac nhan trén nhan h &
hin mém He théng | va tra kit | 01 gio | 101, V3 hen nedy trd ket qua
p fm m?m e A,g i \g (Két qua gidi quyet TTHC
thong tin giai quyét qua lam | gisn 1 duoe tra vé tai khodn
T:THC va thong béo cap xa VIEC | ciia 16 chike, c¢d nhdn nép ho
Buéc 6| to chic, ca nhan dén so trén cong DVC, hé thong
nhan két qua trén thong tin giai quyéet TTHC
phan mém. tinh)
LA, o e X Trong g ) .
Tra két qua giai quyst .~ | - Phiéu kiém sodt quy trinh
SN , g10 A, 1A
TTHC cho t6 chtrc, ca i giai quyét ho so.
. hanh
nhan. J
chinh

Truong hop hd so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio' lam viéc
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7. Quy trinh 07: Dang ky lai phwong tién trong trwomg hgop chi phwong
tién thay doi tru s hoac noi dang ky h¢ khau thwong tri cia chia phuong
tién sang don vi hanh chinh cap tinh khac

7.1. Trwong hgp Sé Xay dung thuc hién

Trinh Trach T.h ol
tu thuc| NoOi dung cong viéc nhiém thuc ﬁi?:; Két qué/san pham
hién hién ‘A
j j hién

1.1. Kiém tra, xac
thue tai khodn dién
tu:
Kiém tra tai khoin
clia c4 nhan, to churc. - Gidy tiép nhén ho so va hen
Truong hop t6 chirc, tra két qua/ Phiéu yéu ciu bo
cd nhan chua cé tai sung hoan thién ho so/Phiéu tir
khoan thi tao hodc chbi tiép nhan giai quyét ho so/
huéng dan ding ky Phiéu kiém sodt quy trinh giai
trén Céng DVCQG. Nhan quyét hd so (kém theo toan bod
(Luu y: Truong hop | vién tiép ho so ciia TTHC).
uy quyén thi diang ky | nhan hd - Ho so dugc sb héa tai bude
tai khoén cua nguoi so tai 01 gio tiép nhan. ’

Buée 1 uy quyejn). . Trung lAm * Luu y: VI?C q}lét (scan) sO
1.2. So6 hoéa ho so | tam Phuc o héa thanh phan ho so, cap nhat
TTHC: vuhanh | V¢ | hd so vao Hé théng thong tin
- Kiém tra dit liéu| chinh giai quyét TTHC tinh, phai thuc
dién tir cia cac thanh | cong tinh hién kiém tra, tdi st dung thong
phan ho so. tin, gidy to dé to chirc, c4 nhan
- Phan loai thanh thuc hién TTHC khong phai
phan hd so can sb cung cap lai cic thong tin, gidy
hoa. to, tai liéu da duoc chép nhan
- Scan hodc sao chup khi thuc hién thanh cong TTHC
chuyén thanh tép tin truge do.
trén hé thong.
- Ky so tai liéu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.
21. Tiép nhén hd so - Toan bd ho so cua TTHC:
tr Trung tAm Phuc vu Cong chuc - qDl,r t}léo Van bén yéurcﬁu ‘sfra
hanh chinh c6ng tinh Phong 12 gid déi, bf) sung h? 50 (néu ho so

Buée 2 chuyén vé. Quém.ly 1Am can sua c'ztoz, bo';sung),: )
2.2. Cap nhat thong | Van tai va A - Du thdo Gidy chung nhan
tin, dir lidu dién tir |an toan giao| - | dang ky phuong tién thiy noi
- Kiém tra thong tin | thong dia hogc van ban tra 161 (dwoc
trén tai liéu dién tir do sé theo dit lidu dién {wr).
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B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn
scan hodc ban sao
chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hodc ban
sao chup sang dir li¢u
dién ttr.

2.3. Xirly ho so:

- Truong hop hop 1€:
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Trudng hop ho so
khong hop I¢: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thi¢n hd
SO.

Lanh dao o
Phong - Dy thao Van ban y€u cau sua
Y 1 ... | doi, b sung ho so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio con sira déi. bé sung);
Bude 3| dao 86 phé duyét ket | Vantaiva | lam | théo’ Giky chl,lrng hin
qua giai quyet TTHC | an toan viée o, A A
_ i dang ky phuong tién thuy ndi
g140 dia.
thong
- Vin ban yéu cau sta doi, bd
A e 1 Ae 2 Lanh dao | 04 gio | sung hod so (néu hé so can sira
Buéc 4| PR duyetketqua | gy vao | | d6i b6 sung);
giai quyet TTHC A .k . A ax ,
dung viéc |- Giay chung nhan dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao s6 van
ban, luu trit ho so. . . < ,
- Chuyén tra két qua Cong chirce Gidy ChI.IP & r}hanmdapg k}r]
vé Trung tdm Phuc Phong Vén| 02 gi¢ P hlg:(rng? .tl@n Eh“]YTIIf(‘j g}a (Ke{
Buéc 5| vu hanh chinh cong | taivaan lam Zgavg “ngu?; Z rén Héw;z%fy
tinh. Pong thoi Iuu | toan giao | viée thong tin gidi quyét TTHC cﬁi
trtr hd so TTHC dién thong tinh)

tr trén Hé thong
thong tin gidi quyét

TTHC cua tinh.
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Budc 6

Tiép nhan két qua tir
So Xay dung: Xac
nhan trén phan mém
Hé théng thong tin
giai quyét TTHC va
thong bao to chirc, ca
nhan dén nhan két
qua trén phan mém.

Trakét qua giai quyét
TTHC cho t6 chtec,
cé nhan.

Nhan
vién tiép
nhén hod

SO tai

Trung
tam Phuc
vu hanh

chinh
cong tinh

01 gio
lam
viéc

Trong
gio
hanh
chinh

- Gidy chtng nhan / Phiéu xin
161 va hen ngay tra két qua.

(Két qua gidi quyét TTHC dién
tir duoc tra vé tai khoan cua to
chire, ca nhdn nop ho so trén
cong DVC, hé thong théng tin

gidi quyét TTHC tinh)

- Phiéu kiém sodt quy trinh giai
quyét ho so.

Truong hop hd so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chirc phong chuyén mon dugc giao xur ly c6 trach nhiém guri thong bao hodc van ban
xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1d 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thyc hién khong qud mot ldn).
Cap nhat ho so trén phan Hé théng thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc

7.2 Truong hop thudce Uy ban nhan dan cap huyén thue hién

Trinh Trach Til::
tu thuc| NoOi dung cong viéc |nhiém thue tghu’c Keét qua/san pham
hién hién ‘A
) ) hién
1.1. Kiém tra, xac - Giay tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién tra két qua/ Phiéu yéu ciu bd
tu: sung hoan thién hd so/Phiéu
Kiém tra tai khoan tir chdi tiép nhan giai quyét hd
clia ca nhan, t6 chirc. so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
Truong hop t6 chuc, giai quyét hd so (kém theo
ca nhan chua co tai . toan b ho so cua TTHC).
\ ‘ y B A Ay i1 2
khoan thi tao hoac N - HO so duoc so hda tai budc
, Nl , | phan Tiép £ n
huéng dan dang ky nhan 01 id tiép nhan.
. .| trén Cong DVCQG. o B9 Ly y: Viee quét (scan) s6
Buéc 1 i . va Tra két lam RN [ A A
(Luu y: Truong hop qua vide héa thanh phan ho so, cap nhat

uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hod so
TTHC:

- Kiém tra dir liéu
dién tir cuia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh

cap huyén

ho6 so vao Hé théng thong tin
giagi quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, tai sir dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuyc hién TTHC
khong phai cung cip lai céc
thong tin, gidy to, tai lidu da
duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC trude do.
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phian hd so can sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s tai liéu dé
chuyén cho bd phén
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai li€u dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hoac ban sao chup).

- Toan bd ho so ciia TTHC;

- Chuyén thong tin tir C(A?{lg Chlrrfca - Du thao Van ban yéu}céu}sﬁ:a

ban scan hodc bansao | o chue : dél’ bfA) SUne hé SO (néu h6 so

chup sang. dit lidu Phong 12 gio | can sua c?‘oz, b.0; sungg; )
Budc 2 dién i, " |chuyén mon lé}m _,Du t,hao Giay 'cAhu:ngq Hh'@f

23 Xir 1y ho so: cap huyén vice d.f:mg kvy p}fu’ornqg tlcqn T}'luy nel

- Truomg hop hop 1&: dugc giao dia hoac \Nzat.lAban‘ Era 1}71 (duoc

n i N xu ly so theo dir liéu dién tir).

Xay dung du thao keét

qua giai quyét TTHC

trinh lanh dao phé

duyét.

- Trudng hop hd so

khong hop 1&: Trong

02 ngay lam viéc co

van ban gui t0 chuc,

c4 nhan yéu cau bd

sung, hoan thién ho

SO.

Xem xét, trinh lanh | Lanh dao -, Du; ,thé? Van b;én yéuA’ Céui

dao Uy ban nhan dan Phong 04 gio sud (EOI’ 1?0 SUne h;o S0 (néu ho

. % N . n n R so can suwa doi, bo sung);

Buwoc 3 celp hu}ien pqh.e duyf;,:t c}AluyeAn le}fn _ Dy thao Giéy ching nhan

l;fl‘Enga glal quyet n;"n €ap | VIEC | tang ky phuong tién thay noi

uyeén .

dia.
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Lanh dao 04 oit - Vér}l1 1E)én yéli’ Ciu‘ stra dj)i, ‘t7)(x)
) Phé duyét két qua uy ban . 8 sung o so (néu ho so can sita
Budc 4| ... X A lam | doi, bo sung),
giai quyet TTHC nhén dan o £ . A ax ,
£ v viéc |- Giay ching nhin dang ky
cap huyen phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao 5o van - Van ban yéu cau sira d6i, bo
ban, Tuu trir ho so. sung ho so (néu hé so can sira
- ‘Chuyén tra l’<ét qua | Cong chtrec, doi, b6 sung);
vé BO phan Ti€p nhan | vién chic | 02 gio | - Gjdy chimg nhan ding ky
Buéce 5| va Tra két qua cdp | Phong lam | phuong tién thay ndi dia (Két
huyén. Dong thoi luu (chuyén mon| viéc | qua giai quyét TTHC duoc ky
trit hd so TTHC dién | cap huyén O va luu triv trén He thong
tr trén Hé thdng thong tin giai quyet TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
Phong chuyén mén - Gidy chirng nhan / Phiéu xin
cap huyén: Xac nhéan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phin mém Hé B 01 gio ) )
théng thoéng tin giai hin ('"}ié’ lam ({fet qua giat quyet TTHF
quyét TTHC va thong phe - p viée szn tgf du”_O’C tr’a veAtaz kﬂhoaiz
, f R IR nhan cua to chirc, ca nhan nop ho
Buwédce 6| bao to chirc, ca nhan o S R
dén nhan két qua trén | V2 Tra ket so trén cong DVC, hé thong
en rflen et qua tren ua thong tin giai quyét TTHC
A A q g giar quy
phan mém. B R tinh)
cap huyén n
A A £ Trong
Tra két qua gidi quyét o Phidy Kid ’t winh
TTHC cho t6 chirc, ca & - pheu et soat quy trin
A hanh | giai quyét ho so.
nhan. J
chinh

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc
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7.3. Truong hop thuéc Uy ban nhin din cip xi thuc hién

Trinh
tu thuc
hién

Noi dung cong viéc

Trach
nhi¢m thue
hién

Thoi
gian
thuc
hién

Két qué/san pham

Buwoce 1

1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khoan dién
tu:

Kiém tra tai khoan
clia c4 nhan, to chuc.
Truong hop t6 chie,
cd nhan chua co tai
khoan thi tao hoac
huéng dan ding ky
trén Céng DVCQG.
(Luu y: Truwong hop
uy quyén thi dang ky

tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu
dién tr cia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan ho so can sb
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cﬁp xa

01 gio
lam
Viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
sung hoan thién ho so/Phiéu
tir chdi tiép nhan giai quyét hd
so/ Phiéu kiém soat quy trinh
giai quyét ho so (kém theo
toan bo ho so cua TTHC).

- H6 so duge sd hoa tai bude
tiép nhan.

* Luu y: Viéc quét (scan) sb
héa thanh phan ho so, cip nhat
hd so vao Hé thong thong tin
gidi quyét TTHC tinh, phai
thyc hién kiém tra, tai sir dung
thong tin, gidy to dé to chiec,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cap lai céc
thong tin, gidy to, tai lidu da
dugc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudce do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liu dién tir
- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hoac ban sao chup).

Cong chure,
vién chuc B0
phén chuyén

mon cép xa

duoc giao
xu ly

12 gio
lam
viéc

- Toan bd hd so cua TTHC;

- Du thao Vin ban yéu cau
sira d6i, bo sung ho so (néu ho
so can sira doi, bé sung);

- Dy thao Gidy chimg nhan
dang ky phuong tién thuy ndi
dia hodc van ban tra 161 (duoc
sO theo dir liéu dién tr).
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- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir liéu
dién tu.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop I¢:
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh 1anh dao phé
duyét.

- Trudong hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién ho
SO.

- Du thao Van ban yéu cau

Lanh dao
Xem xét, trinh lanh NN . | stra 601 bd sung ho so (néu ho
) N B6 phén | 04 gio
Buée 3 dao Uy ban nhan dan chuven lAm so can sira doi, bo sung);
oe cap xi phé duyét két . y P . - Dy thao Gidy chimng nhan
. . J mon cap viéc < , A A
qua giai quyet TTHC - dang ky phuong tién thuy noi
xa dia.
Lanh dao - Vin ban yéu cau stra d6i, bd
, o N g 04 M5\ A A A A 5
| Phe duystkétquagizi | Uyban | -5 |sunghoso (néu ho so can sia
Bwoc 4 A A lam | doi, bo sung);
quyet TTHC nhén dan A e , A ax ,
L~ viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao so van - Du thao Van ban yéu cau
ban, Iuu trit ho so. sua d01 b6 sung hd so (néu ho
- Chuyén tra két qua | . ) S0 can sira d6i, b6 sung);
D . | Cong chuc, .
veé BO phéan Tiép nhan | ., . . 02glo z , L .
" o LA a4~ [ViEnchuc BOl - Gidy chung nhan dang ky
Buwoc 5| va trd két qua cap xa. | |, R lam : o e ;
A g - . » [phan chuyén| .. phuong tién thuy ndi dia (Ker
Dong thoi luu trit ho . T | viéc
n .. . |mdncapxd qua giai quyet TTHC dwoc ky
SOATTIjC dle;nAtu tr(?n s0 va heu trii trén Hé thong
He thon,g thong  tin théng tin gidi quyét TTHC ciia
gidi quyét TTHC cua tinh).
tinh.
Tiep nhan ket qua tir | BO | - Giy ching nhan / Phiu xin
B,@ phén chuyén moén | phan Tieép | 01 gid' | 18i va hen ngay tra ket qua.
Buwére 6| cap xa: Xac nhan trén nhan lam | (Két qud gidi quyet ITHC
phan mém Heé thong | vatrakét | viec |dién tr dwoc tra vé tai khoan
thong tin giai quyét qua cua té chuce, ca nhan nop ho
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TTHC va théng bdo
td chirc, c4 nhan dén
nhan két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho to che, ¢4
nhan.

cap xa

so trén cong DVC, hé thong
thong tin giai quyét TTHC
tinh)

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mon dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

8. Quy trinh 08: Cap lai Gidy chimg nhin diing ky phwong tién

8.1. Trwong hop thugc Sé Xay dung thuc hién

Trinh Trach T.h o1
tw thwe| Noi dung cong viéc nhiém thuc tglll?rlz Két qué/san pham
hién hién ‘A
j j hién
1.1. Kiém tra, xac
thue tai khoian dién - Gidy tiép nhan ho so va hen
tur: tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
Kiém tra tai khoan sung hoan thién hd so/Phiéu tir
clia ca nhan, to chirc. chéi tiép nhan giai quyét ho so/
Truong hop t6 chirc, Phiéu kiém sodt quy trinh giai
cd nhan chua c6 tai Nhan quyét ho so (kém theo toan bod
khoan thi tao hodc | vién tiép hd so ctia TTHC).
huéng dan dang ky | nhén hod - Hb so duoc sd héa tai budc
trén Cong DVCQG. so tai .. | tiép nhan.
. . 01 gio . . £
i (Luu y: Truwong hop | Trung . * Luu y: Viéc quét (scan) so
Buéc 1| |, A ae A lam s A 1A A
uy quyén thi dang ky | tam Phuc o héa thanh phan ho so, cap nhat
tai khodn ciia ngwoi | vahanh | ' °C | hd so vao Hé théng thong tin
uy quyén). chinh giai quyét TTHC tinh, phai thuc
1.2. S6 héa ho so | cong tinh hién kiém tra, tai sir dung thong
TTHC: tin, gidy to dé to chuc, cd nhin

- Kiém tra dit liéu
dién tir cua cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phan hd so can sb
héa.

thuc hién TTHC khong phai
cung cap lai cdc thong tin, gidy
to, tai liéu da duoc chap nhan
khi thuc hi¢n thanh cong TTHC
trude do.
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- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s6 tai liéu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
B6 phan Mot cua

chuyén dén (bdn
scan hodac ban sao - Toan bd ho so cua TTHC;
hup). ) N
chup) . . |céng chirc ADII tPao Vian ;ban y€u cau stra
- Chuyén thong tin tur . doi, bd sung ho so (néu ho so
\ b \ Phong .\ SR
ban scan hodc ban Quan I§ 12 gio | can sika doi, bo sung);
Budce 2| sao chyup sang dir liéu | _ .. y‘ lam |- Dy thdo Gidy ching nhan
cn Van tai va n » , n , .
dién tur. o viéc | dang ky phuong tién thuy ndi
23. Xicly hdso: [ t‘;ﬁ“ 8140 dia hodc van ban tra 101 (duoc
- Truong hop hop 16 008 s theo dit lidu dién tir).
Xay dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Trudng hop hd so
khong hop 1&: Trong
02 ngay lam viéc cé
van ban gui t6 chuc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thi¢n hd
SO.
Lanh dao oo
Phong - ADu? tPao Vian Pan y€u cau stra
N ~ Y ... | doi, bo sung ho so (néu ho so
Xem xét, trinh 1anh | Quanly | 04 gio | x>, 2% %
. 1A e 1A NP R can sivra doi, bo sung);
Budce 3| dao SO phé duyét két | Vantaiva| lam \ £ , A
L 4 TTHC R i - Du thao Giay chiing nhén
qua giai quyét an Foan viéc ding ky phuong tién thity noi
giao .

thong

dia.
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- Vin ban yéu cdu stra d6i, bd
Phe duvet két qui Lanh dao | 04 gi0 | sung ho so (néu ho so can sira
Budcd| .. Zt TTHC M sexay | lam | déi, b6 sung);
glat quy dung viéc |- Giay chung nhdn dang ky
phuong tién thuy ndi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao sd vin
ban, luu trit hd so. Cone ch g
- Chuyén tra két qua ong\c e Giay chl_mg nhéan .da.ng ky
vé Trung tam Phuc th)nz;g, 02 gic phuong tién thuy ndi dia (Ket
Bwoéc 5| vu hanh chinh cong ?ual}. y‘ lam qua gidi quy ét TTHC dugc J
, A . Van tai va n s6 va lwu trit trén He¢ thong
tinh. Pong thoi luu o . viéc ho TTHC
trit hé so TTHC dién [ toan glao t’ong tin gidi quyet cua
R NS thong tinh)
tr trén HE thong
thong tin giai quyét
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
S¢ Xay dung: Xac Nhin - Giay chting nhan / Phiéu xin
nhéan trén phan mém | . .. | loi va hen ngay tra két qua.
X .| viéentiep | 01 gio
H¢ thong thong tin N .
giai quyét TTHC va nhan ho lam (Két qua gidi quyet TTHC di¢n
A PR 4, so tai Vi€ | fik duwepe tra vé tai khodn ciia té
, thong béo t6 chuc, ca
Buwoc 6 nhan dén nhan két Trung chyu’c, ca nhan nop ho so trén
! trén pha A tam Phuc cong DVC, hé thong thong tin
qua tren phan mem. vu hanh Trom giai quyéet TTHC tinh)
Tra két qua giai quyét | chinh . 8 I , . .
TTHC cho tb chirc, | cong tinh | S |- Phicukiém sodt quy trinh giai
P ’ hanh | quyét ho so.
cé nhan.
chinh

Truong hop hd so qua han: Cham nhat mét ngdy lam viéce trude ngay hét han, cong
chure, vién chirc phong chuyén mon dugc giao xur Iy c6 trach nhiém guri thong bao
hodc vin ban xin 13i dén t6 chtc, ca nhan (chuyén cho bg phdn tiép nhdn), trong do
néu 16 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thwc hién khong
qud mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

8.2. Truong hop thuéc Uy ban nhin dan cip huyén thue hién

Trinh Trach Til::
tw thwe| NoOi dung cong viéc |nhiém thuc fhu’c Ket qud/san pham
hién hién .n
) ) hi¢n
1.1. Kiém tra, xac Bo 01 aidy |~ Giay ti€p nhan ho so va hen
| thwe tai khoan dién | phan Tiép | .. 2'C | tra két qua/ Phiéu yéu ciu bd
Buoc 1 . ° " lam R Cn X e
tu: nhan vide sung hoan thién hé so/Phiéu
Kiém tra tai khoan | va Tra két " | tir chéi tiép nhan giai quyét ho
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clia ¢4 nhan, to chiec.
Truong hop t6 chuc,
cd nhan chua c6 tai
khoan thi tao hoac
huéng dan ding ky
trén Céng DVCQG.
(Luu y: Truong hop
uy quyén thi dang ky
tai khoan cua nguoi
uy quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dir liéu
dién tir cuia cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phin hd so can sb
héa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky s tai lieu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

qua
cap huyén

so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét hd so (kém theo
toan bg hd so cia TTHC).

- H6 so duge sd hoéa tai bude
tiép nhan.

* Luu y: Viéc quét (scan) )
héa thanh phén hd so, cap nhat
hd so vao Hé théng thong tin
giagi quyét TTHC tinh, phai
thuc hién kiém tra, tai sir dung
thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cip lai céc
thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc chap nhan khi thyc hién
thanh cong TTHC trudce do.

Bwoc 2

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat thong
tin, dir liéu dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién to do
Bo phan Mot cta
chuyén dén (bdn scan
hodac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dit li¢u
dién tur.

2.3. Xirly hd so:

- Trudong hop hop 1¢:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC

trinh lanh dao phé

Cong chure,
vién chuc
Phong
chuyén mon
cap huyén
dugc giao
xu ly

12 gio
lam
viéc

- Toan bg ho so cia TTHC;

- Duy thao Vin ban yéu cau
stra d6i, b6 sung ho so (néu ho
so can sira doi, boé sung);

- Dy thao Gidy chung nhéan
dang ky phuong tién thuy noi
dia hodc van ban tra 161 (duoc
56 theo dit liéu dién tir).
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duyét.

- Trudng hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc cé
van ban gui t0 chuc,
c4 nhan yéu cau bd
sung, hoan thién hd
SO.

- Du thao Van ban yéu cau

Xem xét, trinh lanh | Lanh dao RSP \ e
, A g . .. | stra do1, bod sung ho so (néu ho
dao Uy ban nhan dan Phong 04 gio AL 2. 2
Buée 3| cip huvén bhé duvat huva I so’ can swa doi, bo sung);
woe l‘iip uyen phe duyet)  chuyen 4M | Dy thédo Gidy chitng nhan
et qua glar quyet| mon fap viec dang ky phuong tién thiy ndi
TTHC huyén .
dia.
Lanh dao 04 oic - Vr?lrll1 1E)ém yél,}’ Ciuﬂ‘ sura (16i, 136
) Phé duyét két qua giai | Uy ban . 8 Sung o 5o (néu ho so can sia
Budc 4 P A lam | doi, bo sung),
quyét TTHC nhén dan A £ . A as ,
&0 huve viéc |- Giay chung nhin dang ky
cap huyen phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho ‘ o
van thu vao s6 van - Vén ban yéu cau stra doi, bo
ban, luu trir ho so. sung ho so (néu ho so can sira
- Chuyén tra két qua | Cong chirc, doi, bo sung);
v€ BO phéan Ti€p nhan | vién chic | 02 gid | - Gidy ching nhan dang ky
Buoe 5| va Tra két qua cap Phong lam | phuong tién thiy noi dia (Két
huyén. Dong thot luu (chuyén mon| viéc | qua giai quyet TTHC duoc ky
trir ho so TTHC djén cap huyén sO va luu trir trén Hé thong
tr trén HE thong thong tin giai quyét TTHC cua
thong tin gidi quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Ti€p nhan két qua tr , ,
Phong chuyén mon - Gidy chimg nhén / Phi€u xin
cAp huyén: Xac nhan 161 va hen ngay tra két qua.
trén phan mém HE A 01 gio B L .
thong thoéng tin giai Bo lam | (Két qua giai quyét TTHC
quyét TTHC va th@l’lg phém ;Tiép viée dlén l‘?’ du”ac Zl”,d VéAl‘dl' k]’loalz
Buée 6| bdo té chitc, ca nhan ‘nha_}n . cua t? Chl:f’c, ca nhan An,op;ho
dén nhan két qua trén | V2 Tra ket so trén cong DVC, hé thong
phan mém. qua thong tin giai quyéet TTHC
) | cap huyén Trong tinh)
Tra két qua giai quyét o
TTHC cho té chirc, ca h“% | - Phiéu kiém sodt quy trinh
an

nhan.

chinh

giai quyét ho so.
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Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trude ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thue hién TTHC:

24 gio lam viéc

8.3. Trudong hop thudc Uy ban nhan din cép xa thuc hién

Trinh Trach Til::
tw thwe| NOi dung cong viéc |nhiém thue tghlrc Keét qua/san pham
hién hién ‘A
j j hién
1.1. Kiém tra, xac
thue tai khoan dién
tu:
Kiém tra tai khoan cua - Gidy tiép nhan hd so va hen
ca ‘nhan, tox ChI,IC. tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
Truong hop 16 chie, sung hoan thién hd so/Phiéu tix
cd nhin chua c6 tai chéi tiép nhan giai quyét hd
kh(?an th; ta? hoacrs so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
hL}'O’l’lg; dan dang ky gidi quyét hd so (kém theo
trLen C,‘?I;g DYCSG- 9 toan bo hd so ciia TTHC).
(s m:y ' h{”L;UVng 'U{) uy Bo - Ho so dugce sb héa tai budc
quyén thi dang ky tai| 4o 1is, .| tiép nhan.
khoan cua nguoi uy . 01 gio S n , z
i h nhan . * Luu y: Viéc quét (scan) sO
Buéc 1|quyen). 1A lam s Xoa A A
£ v, " va tra két o hoa thanh phan ho so, cap nhat
1.2. S0 hoa ho so \ vige N \ A L
TTHC: qua ho so vao H¢ thong thong tin
_Kidm tra dit lieu dién cap xa gidi quyét TTHC tinh, phai
tir clia céc thénil pheim thuc hién kiém tra, tii sir dung
hd so thong tin, gidy to dé to chuec,
- Phan loai thanh phﬁn caA nhan MthL_l’C h1¢£n TTHC
hé so can s6 hoa. khf)ng Phal Eung‘ Ca‘P 1?} Caf
~ Scan hoic sao chup thong tlI:, gla}l to, ‘tal 11¢u.(Aia
chuyén thanh tép tin dugc chap nhan khi thyc hién
trén hé théng. thanh cong TTHC trudce do.
- Ky sb tai lidu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.
2.1. Tiép nhén ho so Cong chitc, | 12 giv | - Toan bo hd so cia TTHC;
tir Trung tdm Phuc vu| ., A N i 40 Vin ban yéu cau su
Budc 2|, . g ~ ., ~|viéen chuc By lam P v t?ao Van Pan yeu cau sua
hanh chinh cong tinh| . n doi, bo sung ho so (néu ho so
phén chuyén| viéc

chuyén ve.

can swa doi, bo sung);
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2.2. Cap nhéat thong

mon cap xa

- Dy thao Gidy chimg nhan

tin, dir li¢u dién twr duoc giao dang ky phuong tién thuy ndi
- Kiém tra thong tin|  xuly dia hodc vin ban tra 10i (duoc
trén tai liéu dién tr do s6 theo dit ligu dién tir).
Bo phin Mot cua
chuyén dén (bdn scan
hodc ban sao chup).
- Chuyén théng tin tir
ban scan hoac ban sao
chup sang dir li¢u dién
tu.
2.3. Xir 1y hd so:
- Truong hop hop I¢:
Xay dung du thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Trudng hop hd so
khong hop 1¢&: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gtri to chtrc, ca
nhan yéu cau bb sung,
hoan thién ho so.
o i Lanh dao - Dy thao Van ban yéu cau
Xem xét, trinh lanh A .. | stra d01 bd sung hé so (néu ho
) A B6 phan 04 gio
Buée 3 dz;lo Uy ban nhan da’n chuyén lam so can sira doi, bo sung); )
cap xa phé dpyét két mén cAp viee | Du thao Gidy ?hung nhag
qua giai quyet TTHC i ¥ dang ky phuong ti¢n thuy ndi
dia.
Lanh dao 04 oic - Van lgén yéL}, cﬁu} stra d}(;)i, k?é
’ Phé duyét két qui| Uyban \glU sung h}o SO (néu ho so can sua
Budc 4| ... X A lam | doi, bo sung);
giadi quyet TTHC nhan dan o £ , . ,
L~ viéc |- Giay chiing nhin dang ky
cap xa phuong tién thiy noi dia.
- Chuyén két qua cho
van thu vao S0 van - Vin ban yéu cau sira d6i, bo
ban, hn} trlt ho so. sung hd so (néu ho so can sira
- ‘AChu}:én tréA ket qué Cong chirc, . déi, l?(f sung);
vé Bo phan Tiep| .. . ps 0280 |- Gidy chimg nhin ding ky
Bwdéce 5| nhan va tra két qua han chuvén lam | phuong tién thuy néi dia (Ké
cap xi. Pong thoi luu Pl Y viéc | qua giai quyét TTHC duwoc ky

trit ho so TTHC dién
tr trén Hé théng
thong tin giai quyét
TTHC cua tinh.

mon cap xa

s6 va luu trik trén H¢ thong
théng tin gidi quyét TTHC ciia
tinh)
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Budc 6

Tiép nhan két qua tir
B6 phan chuyén mon
cap xd: X4c nhan trén
phan mém Hé théng
thong tin giai quyét
TTHC va thong bdo
td chuc, ca nhan dén
nhin két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chire,
ca nhan.

Bo
phan Tiép
nhan
va tra két
qua
cép xa

01 gid

viéc

- Gidy chtng nhan / Phiéu xin
16i va hen ngay tra két qua.
(Két qua gidi quyét TTHC dién
tir dwegre tra vé tai khoan cua té
chitc, ca nhan nop ho so trén
cong DVC, hé thong théng tin
gidi quyét TTHC tinh)

Trong
gio
hanh
chinh

- Phiéu kiém so4t quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chirc phong chuyén moén dugc giao xtr 1y co trach nhiém gui thong bao
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6
néu o 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Téng thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

9. Quy trinh 09: Xéa diang ky phuong tién

9.1. Trudng hgp Sé Xay dung thuc hién

Trinh Trach Til::
tu thuc| NoOi dung cong viéc nhiém thuc fhu’c Keét qua/san pham
hién hién ‘A
hién
1.1. Kiém tra, xac - Gidy tiép nhan ho so va hen
thue tai khoan dién tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
tu: sung hoan thién hd so/Phiéu tir
Kiém tra tai khoan Nhan chbi tiép nhan giai quyét ho so/
clia ca nhan, to chic. | .. .. Phiéu kiém sodt quy trinh giai
\ 2 , vien tiep £, 1 A \ \ A
Truong hop té chue, nhan ho quyét ho so (kém theo toan bo
ca nhan chua co tai sc;* ai hd so caa TTHO).
khoan thi tao hoac . 01 gid | - HO so dugc sd hoa tai budc
. . X e , Trung . Tz X
Bwoc 1| huong dan dang ky | . lam | tiép nhan.
. tam Phuc A A . £
trén Cong DVCQG. . viéc | * Luu y: Viéc quét (scan) sO
. \ vu hanh £ N X 1A A A
(Luu y: Truong hop . héa thanh phan ho so, cap nhat
iy quyén thi dang ky chinh hd so vao Hé thdng thong tin
Y 44y & cong tinh : & &

tai khoan cua nguoi
1y quyén).

1.2. S6 héa hd so
TTHC:

- Kiém tra dit liéu

giai quyét TTHC tinh, phai thuc
hién kiém tra, tdi st dung thong
tin, gidy to dé to chuc, cd nhin
thuc hién TTHC khong phai
cung cap lai cic thong tin, gidy
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dién tir cua cac thanh
phan hd so.

- Phan loai thanh
phan hd so can sb
hoa.

- Scan hodc sao chup
chuyén thanh tép tin
trén hé thong.

- Ky sb tai lidu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.

to, tai liéu da dugc chap nhan
khi thuc hi¢n thanh cong TTHC
trudc do.

2.1. Tiép nhan ho so
tor Trung tam Phuc vu
hanh chinh coéng tinh
chuyén vé.

2.2. Ciap nhat thong
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tr do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdin scan
hodc ban sao chup).

- Toan b hd so ciia TTHC;
- Du thao Vin ban yéu cau sira

- én thong tin tir| Cong chu o . R
FS huyén th? ns qtm t ong\c e doi, bo sung ho so (néu ho so
ban scan hodc ban sao| Phong . ST Ry _
h dit lidu dia 0 12 gio | can sika doi, bo sung),
Bugc 2| 9P sang di licudien) Quanly . "1 b ihag Gidy chiing nhan x6a
tur. Van tai va A < , A A
vt A o viéc | dang ky phuong ti¢n thuy ndi
2.3. Xuw ly ho so: an toan giao i . X w ta 2 o1a.
Truong hop hop 1¢ thé dia hodc van ban tra 101 (duoc
- S C c- ong e ~ 10 A A »
. theo dir 1 tu).
Xay dung dyu thao két 50 theo dit ligu dién tir)
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.
- Truong hop hod so
khong hop 1¢: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui t6 chuc,
cd nhan yéu cau bd
sung, hoan thién ho
SO.
Lanh dao ;ixl.)ubtxhéo Vérﬁ Pén yéuA’ cé;}sira
Xem xét, trinh linh | Phong | 04 gi | 000 PO sung ho so (néu ho so
Buée 3| dao S& phé duvét két K 1 can sua doi, bo sung),
woe 5| dao S0 phc A,“-‘%@THZ V?“a‘}, Y | ™M |_ Dy thio Gidy chimg nhan
qua giai quyet an tta} va | Vviec dang ky phuong tién thiy noi
an toan .

dia.
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giao
thong
- Vin ban yéu cau stra doi, bd
A Lanh dao | 04 gi® 5 Su ho in si
' Phé duyét két qua nh dz \g sung }170 SO (néu ho so can sua
Buéc 4| ... X So Xay lam | doi, bo sung);
giai quyéet TTHC A £ , A ae ,
dung viéc | - Giay chirng nhan x06a dang ky
phuong tién thuy noi dia
- Chuyén két qua cho
van thu vao So van - Vian ban yéu cau stra d6i, bo
ban, 11112 trir }10 50 , sung ho so (néu ho so can sia
- Phuyen tre} két qua Co‘ng ChlfC | d6i, b6 sung);
vé Trung tam Phuc |Phong Van| 02 gio' | - Gidy chimg nhédn x6a dang ky
Bwée 5| vu hanh chinh cong | taivaan lam | phuong tién thuy ndi dia (Két
tinh. POng thoi luu | toan giao | viéc | qua giai quyét TTHC dirgce ky
trit ho so TTHC dién |  thong 6 va luu trit trén H¢ thong
tr trén Hé théng thong tin giai quyéet TTHC cua
thong tin giai quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir
Sé Xay duyng: Xac Nhin - Giay chting nhan / Phiéu xin
nhéan trén phan mém | . .. | 161 va hen ngay tra két qua.
N n .| viéntiep | 01 gio
H¢ thong thong tin han ha 1 , N ., -
gidi quyét TTHC va ns griaio Vailg:: (!(et qua gidi quyet T T HC f?zeié
’ thong béo t chirc, ca d C tuw c’i’u’ac ,tm vAe tazAkhocA‘m cua fo
Budc 6| . . £ n £ Trung chure, ca nhdn nop ho so trén
nhan dén nhan két| 2 P . .
\ trén phin ma tam Phuc cong DVC, hé thong thong tin
qua tren phan mem. vu hanh giai quyet TTHC tinh)
CZe e e 2 L Trong
Tra két qua giai quyét chinh . Phidy kid . S,
TTHC cho to chirc, | cong tinh g - rijeu xem soat quy trinh giai
o hanh | quyét ho so.
cd nhan. )
chinh

Truong hop hod so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc phong chuyén mon duogc giao xu 1y ¢6 trach nhiém giri thong bao hoac van ban
xin 16i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong d6 néu 1 1y do
qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéng qud mét lan).
Cap nhat ho so trén phan Hé théng thong tin giai quyét TTHC.

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio' lam viéc
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9.2. Truong hop: Thudc thim quyén Uy ban nhan din cip huyén
thuce hién

- Kiém tra thong tin
trén tai li¢u dién tir do
B6 phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan

dugc giao
xu ly

Trinh Trach Til;(:
tu thuc| NoOi dung cong viéc |nhiém thue fhu’c Keét qua/san pham
hién hién ‘A
hién
1.1. Kiém tra, xac
thuc tai khoan dién
tu:
Kiém tra tai khodn
ctia c4 nhan, t6 chirc. - Gidy tiép nhan hd so va hen
Truong hop to chirc, tra két qua/ Phiéu yéu cau bod
cd nhan chua cé tai sung hoan thién hd so/Phiéu
khoan thi tao hoac tir chdi tiép nhan giai quyét hd
huéng dan ding ky so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
trén Céng DVCQG. giai quyét hd so (kém theo
(Lwu y: Trieong hop . toan bo ho so ciia TTHC).
, 2 v e , Bo A A1z . .
uy quyén thi dang ky han Tié - HO so dugc so hoa tai budc
tai khoan cua nguoi phe R p . tiép nhan.
) B nhan 01 gio N L n , z
Buée 1| Y quyén). va Tra két lam Luu y: V1§c quét (scan) so
1.2. S0 héa ho so ud vide héa thanh phan ho so, cap nhat
TTHC: i qhu s | T | hd s vao He théng thong tin
_ Kiém tra dit ligu | P Y6 gidi quyét TTHC tinh, phai
dién tir ciia cac thanh thuc hién kiém tra, tai st dung
phan hd so. thong tin, gidy to dé to chic,
- Phan loai thanh ca nhan thuc hién TTHC
phian hd so can sb khong phai cung cap lai céc
héa. thong tin, gidy to, tai liéu da
- Scan hodc sao chup duoc chdp nhéan khi thuc hién
chuyén thanh tép tin thanh cong TTHC trudc do.
trén hé thong.
- Ky sb tai ligu dé
chuyén cho bd phan
xu ly.
2.1. Tiép nhan ho so - Toan bd ho so cua TTHC;
tir Trung tdm Phuc vu - 20 Vin ban véu ca
‘ g FUC VU o ang chie, 7 Du; .tha;o Vian bxan yéu cau
hanh chinh cong tinh | ., , sua doi, bd sung ho so (neu ho
2 vién chuc P S
chuyén ve. R .. | So can swa doi, bo sung);
A Ae LA Phong 12 gio
Bugc 2| 2 C3p nhat thong | e mon| 1am
tin, dir lidu dién tir | <o M | _ Dy thio Gidy chimg nhan
cap huyén | viéc

dang ky phuong tién thuy ndi
dia hodc van ban tra 161 (duoc
s6 theo dit liéu dién twr).
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hoac ban sao chup).

- Chuyén thong tin tir
ban scan hodc ban sao
chuyp sang dir liéu
dién tur.

2.3. Xir 1y hd so:

- Truong hop hop 1é:
X4y dung dy thao két
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét.

- Trudng hop hd so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc cé
van ban gui tO chc,
c4 nhan yéu cau bo
sung, hoan thién hd
SO.

- Du thao Van ban yéu cau

Xem xét, trinh lanh | Lanh dao
, A R .. | sua d01 b6 sung hé so (néu ho
dao Uy ban nhin dan Phong 04 gio
Buée 3| cép huvén phé duvat huva I so can sira doi, b6 sung);
woe l(?p u}ien p 'e uy? cAuyeAn afn - Dy thao Gidy chtng nhan
et qua glar quye€t | mon (A:ap viee dang ky phuong tién thay noi
TTHC huyén i
1a.
Lanh dao 04 oic - Vanhban yéu cz‘;lu stra df)i bd
’ Phé duyét két qua Uy ban \g sung ho so (néu ho so can sira
Budc 4| ... X A lam | d6i, b6 sung);
giai quyet TTHC nhan dan n A ax ,
£ v viéc |- Gidy chung nhan ding ky
cap huyen phuong tién thuy noi dia.
- Chuyén két qua cho . o
van thu vao sO van - Van ‘pén yéq céu‘ stra Q6i, bo
ban, luu trir ho so. sung ho so (néu ho so can sia
- Chuyén tra két qua | Cong chirc, doi, bo sung);
vé Bo phér} Tiép nhe:ln vién chiic | 02 gid | - Gidy chung nhan ding ky
Buée 5| va Tra két qua cap Phong lam | phuong tién thuy néi dia (Kér
huyén. Dong thoi luu |chuyén mon | viée | qua gidi quyét TTHC duoc ky
trir h6 so TTHC dién | cap huyén sO va luu trit trén H¢ thong
tr trén HE thong thong tin gidi quyét TTHC ciia
thong tin gidi quyét tinh).
TTHC cua tinh.
Tiép nhan két qua tir By - Gidy ching nhén / Phiéu xin
Phong chuyén mon | phan Tiep ... | 101 va hen ngay tra két qua.
A 01 gio
Buéc 6 cap huyén: Xac nhan nhan im ’ )
trén phan mém Hé | va Tra két 2 (Két qua giai quyet TTHC
thong thong tin giai qua viee dién tw dwoc tra vé tai khoan

quyét TTHC va thong

cap huyén

cua to chirc, ca nhan nop ho
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bao t6 churc, ca nhan
dén nhan két qua trén
phan mém.

Tra két qua giai quyét
TTHC cho t6 chtrc, ca
nhan.

Trong
gio
hanh
chinh

so trén cong DVC, hé thong
thong tin giai quyéet TTHC
tinh)

- Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.

Truong hop ho so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chtrc, vién chic phong chuyén mén dugc giao xtr 1y co trach nhi€ém gui thong bao
hodc vin ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khéong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc

9.3. Truwong hop: Thudc thim quyén gidi quyét ciia Uy ban nhan din

cap xa

Trinh Trach T.h o1

tu thwe| NoOi dung cong viéc |nhiém thuc tgli?rlz Két qua/san pham

hién hién ‘A
j j hién
1.1. Kiém tra, xac
thuwe tai khoan dién
tir: - Gidy tiép nhan ho so va hen
Kiém tra tai khoan tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
clia c4 nhan, t6 chirc. sung hoan thién h6 so/Phiéu tir
Truong hop t6 chiec, chéi tiép nhan giai quyét hod
cad nhan chua co tai so/ Phiéu kiém sodt quy trinh
khoan thi tao hodc giai quyét hd so (kém theo
huéng dan ding ky toan bo ho so cia TTHC).
trén Céng DVCQG. Bo - Hd so duge sb héa tai budce
(Lwu y: Truong hop | phan Tiép .. | tiép nhan.
, uy quyén thi dang ky nhan 01\ E19 1 % Ly ¥: Viéc quét (scan) sd

Budc 1| - , , g \ 1A lam L s A LA A n
tai khoan cua nguoi | va tra két A hoa thanh phan ho so, cap nhat
1y quyén). qua VI 1 hd so vao Hé thdng théng tin
1.2. S6 héa hd so| capxa gidgi quyét TTHC tinh, phai
TTHC: thuc hién kiém tra, tdi st dung

- Kiém tra dir liéu
dién tir cua cac thanh
phan ho so.

- Phan loai thanh
phin hd so can s
hoa.

- Scan hoac sao chup
chuyén thanh tép tin

thong tin, gidy to dé to chic,
cd nhan thuc hién TTHC
khong phai cung cap lai céc
thong tin, gidy to, tai liéu da
duoc chap nhan khi thuc hién
thanh cong TTHC trudce do.
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trén hé thong.

- Ky sb tai litu dé
chuyén cho by phan
xu ly.

2.1. Tiép nhan ho so
tir Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong tinh
chuyén vé.

2.2. Cap nhat théng
tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin
trén tai liéu dién tir do
Bo phan Mot cua
chuyén dén (bdn scan

- Toan b hd so cia TTHC;

hodc ban sao chup). (iflnélf ;l:js, - Du thao Vin ban yéu ciu
- Chuyén thong tin tur sira d6i. bd sune hd £op A
) ore A o1a 161, ng ho so (néu ho
bﬁn scan hoge d‘tianls.ilo ch]?loél;hff@n 12 gio | so can sua d‘o”i,’bé sung);
Buge 2| SHUP sang du licu | ChUyel lam | - Du thao Gidy chimg nhén
dién tu. cap xa duogc o - , A A
A _ viéc | dang ky phuong tién thuy nodi
2.3. Xurly ho so: giao . . e
Trusne hoo hob 1é: o dia hodc van ban tra 101 (duoc
- lruong hop hop led  xyr 1y x . A A
Xay dung du thio két s0 theo dir liéu dién tur).
qua giai quyét TTHC
trinh lanh dao phé
duyét. ‘
- Truong hop ho so
khong hop 1€: Trong
02 ngay lam viéc co
van ban gui to ‘chﬁ:cq,
ca nhan yéu cau bo
sung, hoan thién ho
SO.
Lanh dao - Dy thép Vian l:gén yéu Cél,}
Xem xét, trinh lanh | go phén 04 gid stra do1, b6 sung ho so (neu ho
Buée 3 dao Uy ban nhan dan Chu é.n Iam SO’ can suwa do”i,, bo sung);
cAp xa phé duyét két | 0% M | Dy thao Gidy ching nhan
qua giai quyet TTHC m0n~cap Vige dang ky phuong tién thiy ndi
xa dia.
Lanh dao |- Vanban yéu cﬁu‘ stra Q6i, bd
Phé duyét két qua gigi | Uyban | -8 | sung ho so (neu ho so can siia
Buge 4| | ©oUyeLketquag 7o lam | déi, b6 sung);
quyét TTHC nhén dan A X , A s ,
P viéc |- Giay ching nhan dang ky
cap xa

phuong tién thuy ndi dia.
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- Chuyén két qua cho
van thu vao sO van
ban, luu trir ho so.

- Van ban yéu cau sua doi, bo
sung ho so (néu ho so can sua

- Chuyén tra két qua | Cong churc, doi, bo sung);
vién chuc | 02 gio .
. ve BO phan Tlep nhan A 1A \g - Gidy chting nhan dang ky
Budc 5| va tra két qua cap xa. | B0 phan lam : . 4 4
N n phuong tién thuy néi dia (Kér
Dong thoi Iuu trit hd [chuyén mon| viée
Ao A . qua giadi quyét TTHC duoc ky
so TTHC dién tr trén cap xa
Y . ; 5O va luu trit trén H¢ thong
He thong thong tin thong tin gidi quyét TTHC ciia
giai quyét TTHC cua o )g siarquy
tinh. )
Tiép nhan két qua tur
B¢ phan chuyén mén - Gidy chimg nhan / Phiéu xin
cap xa: Z(ac nlAlan tfen 01 ic 16i va hen ngay tra ket qua.
phfm mem He thonﬂg Bo \glo (Két qua gidi quyet ITHC
thong tin giai quyét han Tié am | gisn i duoc tra vé tai khoan
TTHC va thong bdo | P48 TP | 4 ; S modn
Ak va ,t Orig ilo nhan VIEC | cua to chirc, ca nhdn nop ho
Buge 6| 10 chic, cd nhan dén |-~ . o so' trén cong DVC, hé thong
nhan ket qua trén| V4HE théng tin gidi quyét TTHC
phan mém. qua tinh)
Tra két qud eidi quvét capxa | Trong
ra ket qua giai quye & |- Phidu ki n ttinh
TTHC cho t6 churc, ca hganh i liu &t 1§érlssoa quy trin
nhan. . slat quy )
chinh

Truong hop hod so qua han: Cham nhat mot ngay lam viée trudc ngay hét han, cong
chue, vién chic phong chuyén mén duge giao xtr ly c6 trach nhiém gt thong béo
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, c4 nhan (chuyén cho bé phdn tiép nhdn), trong do
néu ro 1y do qué han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thwc hién khéng qud
mét lan). Cap nhat hd so trén phan Hé thong thong tin giai quyét TTHC

Tong thoi gian thye hién TTHC:

24 gio lam viéc




