UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 719  /QP-UBND Kon Tum, ngay 06thdng 12 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét Quy trinh ndi bd trong gidi quyét thi tuc hanh chinh
linh vie Vin héa thugc pham vi, chire ning quan 1y cia
S& Van hoa, Thé thao va Du lich trén dia ban tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KON TUM

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngdy 19 thdng 6 nam 2015;
Ludt svra doi, bo sung mot s6 diéu ciia Ludt Té chirc Chinh phu va Luat T6 chikc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 niam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh phii
vé thire hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh;
Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thang 12 ndm 2021 ciia Chinh phii sira doi,
bo sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP;

Can cuir Thong twr $6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 cua Van
phong Chinh phu ve hwéng dan thi hanh mét sé quy dinh cia Nghi dinh so
61/2018/ND-CP vé thurc hién co ché mot civa, mét cira lién thong trong gidi quyét
thu tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thang 4 nam 2023 cua Bo
trwong, Chi nhiém Van phong Chinh phu vé quy dinh mot s6 néi dung va bién
phdp thi hanh trong sé héa hé so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Quyét dinh s6 687/0P-UBND ngay 27 thang 11 niam 2024 ciia Chii
tich (7y ban nhan dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh dwoc sira
doi, bo sung trong linh vuc Van héa thuéc pham vi, chire ndng qudn Iy ciia So
Van héa, Thé thao va Du lich trén dia ban tinh;

Theo dé nghi cua Giam doc 8¢ Van héa, Thé thao va Du lich tai To trinh sé
172/TTr-SVHTTDL ngay 03 thdang 12 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kem theo Quyét dinh nay Quy trinh ndi bo trong giai quyét thu
tuc hanh chinh Iinh vire Van hoa thuge pham vi, chirc nang quan ly ciia S6' Van hoa,
Thé thao va Du lich trén dia ban tinh (co danh muc va noi dung quy trinh kem theo).

Diéu 2. T6 chic thyc hién

1. S& Vian hoa, Thé thao va Du lich ¢6 trach nhiém phan cong cin bo, cong
chtrc, vién chirc thyc hién cac bude xir ly cong viée quy dinh tai cac quy trinh ndi
bo ban hanh kém theo Quyét dinh nay.



2. Van phong Uy ban nhén dan tinh phéi hop véi cac don vi ¢6 lién quan
thiét 1ap céu hinh dién tir; dong thoi to chic thuc hién viée cap nhat thong tin, dir
liéu vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua thu tuc hanh chinh 1én Hé
théng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh.

3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh va thay thé
cdc quy trinh ¢6 s thtr tu 53, 54, 55, 56 muyc II, phan B tai phu luc ban hanh kém
theo Quyét dinh s6 394/QD-UBND ngay 23 thang 07 nam 2021 ctia Cha tich Uy
ban nhén dan tinh vé viéc phé duyét Quy trinh ndi b giai quyét cdc thu tuc hanh
chinh nganh Vin hoa, Thé thao va Du lich thudc thim quyén giai quyét cia co
quan hanh chinh cép tinh va cdp huyén trén dia ban tinh Kon Tum.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Gidm ddc S Vian hoa, Thé
thao va Du lich, Gidm d6c Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh va céc t6
chtrc, cd nhan c¢6 lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh Quyét dinh nay./. » ¢/, -

Noi nhégn: CHU TICH
- Nhu Diéu 3 (t/h); -
- S6 Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (b/c);
- Vian phong UBND tinh:

+ PCVP Tra Thanh Tri (d/b);

+ Phong KGVX (d/b);

+ Trung tdm PVHCC tinh (t/h);

- Vién thong Kon Tum (p/h);

- Luu: VT, TTHCC.NTT




PHU LUC

QUY TRINH NOI BO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C VAN HOA THUQC
PHAM VI, CHUC NANG QUAN LY CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH TREN DIA BAN TINH
(Ban hanh kem theo Quyeét dinh so: 779 /OD-UBND ngay06 thdang 12 nam 2024 cua

Chui tich Uy ban nhén dén tinh Kon Tum)

PHAN I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHINH CAP TiNH

STT M3 s6 TTHC Linh vwe/Tén thi tuc hanh chinh Co quan thue hién

I | Linh vuc Van héa (04 TTHC)

1| 1.001029.000.00.00.H34 | Thu tuc cdp gidy phép du diéu kién kinh doanh dich vu| ¢ v/ 452 Thé thao va Du lich
karaoke cap tinh

> | 1.001008.000.00.00.134 | 11 tuc cap gidy phép du diéu kién kinh doanh dich vu | ¢ o 72 5o Thé thao va Du lich
vu truong

3| 1.000963.000.00.00.H34 | 1P tuc cap gidy phep diéu chinh Gidy phép du didu | ¢ v/x sa Thé thao va Dullich
kién kinh doanh dich vy karaoke cap tinh

4 | 1.000922.000.00.00.H34 | Ihu tuc cap gidy phep dicu chinh Gidy phép du dieu | ¢ v oo Thé thao va Du lich

kién kinh doanh dich vu vii truong

Tong cong: 04 thii tuc hanh chinh cép tinh (trong dé 04 thii tuc thudc tham quyén gidi quyét ciia S6 Van héa, Thé
thao va Du lich thyc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh)




NOI DUNG CU THE CUA QUY TRINH NOI BQ

A. QUY TRINH NOI BQ CAP TiNH
I. Linh vuc Van héa (04 quy trinh)

Quy trinh s6 01: Thii tuc cap gidy phép di diéu kién kinh doanh dich vu karaoke cap tinh (Mi s6 TTHC
1.001029.000.00.00. H34)

PHAN II

Trinh ty
cac budc
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Buodc 1

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan
dién ti:

- Kiém tra tai khoan cua ca nhan, to
chic. Truong hop t6 chiic, cd nhan
chua c6 tai khoan thi tao hoac hudng
dan dang ky trén Cong DVCQG.

- Kiém tra tinh day du, hop 1¢ ctia hd
SO (néu khong dam bdo thi chua tiép
nhan, dong thoi huong dan c4 nhan, to
chtic bd sung, diéu chinh theo quy
dinh. (Luu y: Trudng hop uy quyén thi
dang ky tai khoan ctia nguoi iy quyén)
1.2. S6 héa hd so TTHC:

Cong chuc, vién
chtic tiép nhan hd
so cua don vi lam
viec tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cOng tinh

0,5 ngay lam
Vigc

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua/Phiéu yéu cau bo sung
hoan thién ho so/Phiéu tir chdi
t1ep nhan giai quyét ho so/Phleu
kiém sodt quy trinh giai quyet ho
so (kém theo toan bd hod so cua
TTHC).

- HO6 so dugc s6 hoéa tai budc ti€p
nhan.




+ Kiém tra dir liéu dién ti cua cdc
thanh phan ho so

+ Phén loai thanh phan ho so can sb
hoa.

+ Scan hodc sao chup chuyén thanh tép
tin trén hé thong

+ Ky s tai lidu dé chuyén cho bo phan
xu ly

Tiép nhéan hd so tir Trung tam Phuc vy

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam

Budc 2 | hanh chinh cong tinh/Duyét hd so va | Quan 1y Vin hoa vise - Toan bd ho so cia TTHC
chuyén chuyén vién xu ly. va Gia dinh '
3.1. Cip nhat thong tin, dir liéu dién \ L a L.z
i AP nhs g, ; : - Du thao Quyét dinh cap giay
, . phép du di€u kién kinh doanh/
- Kiém tra thong tin trén tai li€u dién (duoc sb héa theo dir lidu dién tir);
tr do BO phan Mot ctra chuyén dén hodc van ban tir chdi, c6 néu rd 1y
(ban scan hoac ban sao chup). do
% n 1 . | Con chuc ,
- Chuyén thong tin tu:' ban scan hodc Phbr%g Quin 1y - Dit liéu dién tir ctia gidy to phai
Buéce 3 ban sao chup sang dit li¢u dién tir. Vin héa va Gia 06 ngay lam | ¢4 tdi thiéu cac truong thong tin

3.2. Xir Iy ho so trén méi truwong dién
tir

- Két qua tham tra, xdc minh va két qua
tra 101 ctia co quan lién quan dugc sb
héa theo dit li€u dién tu, trir phdp luat
quy dinh khéc.

- Xay dung du thao két qua giai quyét

dinh dugc giao
xu ly

viéc

(Ma logi gidy to; Sé dinh danh
ciia té chitc cd nhan; Tén gidy to;
Trich yéu néi dung; Thoi han cé
hieu luc cua gidy to; Pham vi co
hiéu luc; Cdc thong tin dir liéu
khdc theo phdp ludt chuyén
nganh)




TTHC dién tuo trinh 1anh dao phé
duyét.

Xem x¢t, trinh 1anh dao don vi phé

Lanh dao Phong

01 ngay lam

Quyet dinh cap gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (dugc sd

Budc 4 Sﬁl};le}: ket qua giai quyét thu tuc hanh Sglgalgizﬁn hoa viéc héa theo dit 11611 dién tir); hodic
' van ban tur choi, cé néu 10 ly do.
N . xrx Quyet dinh cap gidy gidy phep du
Bude S Phé duyét két qua giai quyét thu tuc ﬁg:hfgg tslloa;/?/r?la 0,5 ngay lam | diéu kién kinh doanh (dugc s6 héa
hanh chinh. Du iich vigc theo dir li€u dién tr); hodc van
: ban tir choi, cé néu rd 1y do.
Cong chuc
Phong Quan 1y
Chuyén két qua giai quyét thi tuc hanh | Vin héa va Gia |- Quyét dinh cp gidy gidy phép
. . < TR o 1 . - 10,5 ngay lam | du diéu kién kinh doanh (dugc sd
Budc 6 | chinh cho van thu vao s6 van ban, luu | dinh dugce giao | 7
tr hd so <t 19/Van the S | Y€€ héa theo dir li€u dién tir); hoac
' Vény héa Thé van ban tur choi, c6 néu 10 1y do.
thao va Du lich
Quyet dinh cap glay glay phep
Chuyén tré két qué vé Trung tam Phyc A it kitn kinh doanh (duge 0
vu hanh chl’nh cong tir}h/Bcf) phan tiép | Van thu: Sé Van 0.5 neav lam | vin ban tir chéi co ﬁeu ro,l (‘10
Buéc 7 | nhan va trd két qua. Ddng thoi luu trit | héa, Thé thao va | - "% y

ho so TTHC dién tr trén Hé thong
thong tin gidi quyet TTHC cua tinh.

Du lich

viéc

(Ket qua gidi quyét TTHC duoc
ky $6 va lweu trik trén trén He thong
théng tin gidi quyét TTHC cia
tinh)




Truong hop hd so trudc hodc dung
han: Xac nhan trén phan mém Hé
thong thong tin giai quyét TTHC va
thong bdo t6 chirc, ca nhan dén nhan
két qua.

Cong chuc, vién
chirc Phong
Quan ly Van hoa
va Gia dinh duoc
giao xu 1y/Codng
chuc, vién chuec,
nhan vién tiép
nhan hd so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuyc vy hanh
chinh cong tinh.

0,5 ngay lam
viéc

Quyet dinh cip gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (duoc s6
héa theo dur liéu dién tir); hoac
van ban tr chéi, ¢6 néu 14 1y do
/Phiéu xin 18i va hen lai ngay tra
két qua. Phiéu kiém soét quy trinh
giai quyét ho so.

Tra két qua cho to chure, cd nhéan va thu

Buocs phi, 18 phi theo quy dinh (néu c6).

Cong chuc, vién
chtic tiép nhan hd
so cua don vi lam
viec tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Trong
hanh chinh

gio

- Quyét dinh cip gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh hodc vin
ban tir chéi, ¢6 néu 15 1y do (Ke
qua gidi quyét TTHC dién tir duoc
trd vé tai khodn cia té chu’c cd
nhan ngp hé so trén cong DVC,

hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh)

*Trueong hop hé so qua han: Chdm nhdt mot ngay lam viéc trudc ngay het han, cong chure, vién churc phong chuyen
mon dwoc giao xw ly cé trdch nhiém gui thong bdo hoac van ban xin [6i dén t6 chire, cd nhan ( chuyen cho bo phan tlep
nhdn), trong do néu ro ly do qud han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thyc hién khong qud mét lan). Cdp nhdt

hé so trén phan Hé thong thong tin gidi quyét TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




Quy trinh s6 02: Thi tuc cip gidy phép di diéu kién kinh doanh dich vu vii trwong (Ma s6 TTHC:
1.001008.000.00.00.H34)

Trinh ty
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Budce 1

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan
dién tu:

- Kiém tra tai khoan cta cd nhén, to
chtrc. Trudong hop t6 chirc, c4 nhan
chua co6 tai khoan thi tao hodc huong
dan dang ky trén Cong DVCQG.

- Kiém tra tinh day du, hop 1é cta hod
so (n€u khong dam bdao thi chua tiép
nhén, dong thoi hudng dan cd nhén, td
chic bd sung, di€u chinh theo quy
dinh. (Luu y: Trudng hop uy quyén thi
dang ky tai khoan ctia nguoi iy quyén)
1.2. S6 héa hé so TTHC:

+ Kiém tra dit liéu dién tr clia céc
thanh phan ho so

+ Phén loai thanh phan hd so can sb
hoa.

+ Scan hodc sao chup chuyén thanh tép
tin trén hé thong

Cong chtc, vién
chtre tiép nhan hd
so cia don vi lam
vigc tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5 ngay lam
viéc

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua/Phiéu yéu cdu bd sung
hoan thién hod so/Phiéu tir chdi
tiép nhan giai quyét hd so/Phiéu
kiém sodt quy trinh giai quyét ho
so (kém theo toan bd hd so cua
TTHC).

- H6 so dugc so6 hoa tai budc tiép
nhan.




+ Ky s tai liéu dé chuyén cho bd phan
xu Iy

Tiép nhan ho so tur Trung tam Phuc vu

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam

Budc2 | hanh chinh cong tinh/Duyét hd so va | Quan 1y Vian hoa viae - Toan bo hd so cia TTHC
chuyén chuyén vién xu ly. va Gia dinh ‘
3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién
tir . . .
. - Du thao Quyét dinh cap gia
tr do Bo phan Mot cira chuyén den (duge s6 hoa theo dit ligu dién ti);
(ban sca}n hogc ban sao chup). hodc van ban tur choi, c6 néu ro 1y
- Chuyén thong tin tr ban scan hodc o e do
. S Ay dAn on chuc .
ban sao chuf‘) sang dir liéu dién tir. Phbr%g Quin Iy o ) Dﬁ’, lidu fiién tir ciia gidy to phai
Buéc 3 | 3-2. X ly ho so trén moi trweomg dién | 5, hea va Gia O§A ngay lam | ¢6 tbi thiéu cac truong thong tin
tuo dinh dugc giao vige (Ma logi gidy to; S6 dinh danh
- Két qua thim tra, xdc minh vakét qua | xir Iy ciia 16 chitc cd nhan; Tén giay 16;
trd 101 cia co quan lién quan dugc so TT fCh yeu ?Ol dfmg . .Thm han_ C(f
héa theo dir lidu dién tir, trir phdp luat hiu lirc cua gidy 10; Pham vi ¢
quy dinh khic. hiéu lyc;, Cdc thong tin dir liu
’ , , khdc theo phdp Iludat chuyén
- Xay dung du thao két qua giai quyét nganh)
TTHC dién tu trinh 1anh dao phé
duyét.
Xem xét, trinh 1anh dao don vi phé | Lanh dao Phong 01 neav lam dl?clill}éit 1?1 g;hkiiﬁ g;?;lhgléiggzg
Budc4 | duyét két qua giai quyét thi tuc hanh | Quan 1y vin hoa g4y

chinh.

va Gia dinh

viéc

héa theo dir liéu dién tir); hoac
van ban tur choi, c6 néu 10 1y do.




Budc 5

Phé duyét két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh.

Lanh dag S& Van
héa, Thé thao va
Du lich

0,5 ngay lam
viéc

Quyet dinh cap gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (dugc sd

héa theo dir li€u dién tir); hoac
van ban tur choi, c6 néu 10 1y do.

Budc 6

Chuyén két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cho van thu vao s6 van ban, luu
trir ho so.

Cong chuc
Phong Quéan ly
Vian hoa va Gia
dinh duogc giao
xu ly/Van thu S&
Van hoa, Thé
thao va Du lich

0,5 ngay lam
viéc

Quyet dinh cap gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (dugc sd
héa theo dir li€u dién tir); hoac
van ban tr chdi, c6 néu rd 1y do.

Budc 7

Chuyén tra két qua vé Trung tim Phuc
vu hanh chinh c6ng tinh/Bd phan tiép
nhan va tra két qua. Pong thoi luu triv
hé so TTHC dién tir trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC ciia tinh.

Van thu:q S& Van
héa, Thé thao va
Du lich

0,5 ngay lam
viéc

Quyet dinh cap gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (dugc sd
héa theo dir li€u dién tir); hoac
van ban tr chéi, ¢6 néu 14 1y do
(Két qua gidi quyét TTHC duwoc
ky $6 va lweu trik trén trén Hé thong
thong tin gidi quyét TTHC ciia
tinh)

Truong hop hd so trudc hodc dung
han: Xac nhan trén phr;m mém Hé
thong thong tin giai quyét TTHC va
thong bdo té chtic, ca nhan dén nhan
két qua.

Cong chtc, vién
chtrc Phong
Quan ly Van hoa
va Gia dinh duoc
giao xu 1y/Cong
chirc, vién chuc,
nhan vién tiép
nhén hd so cua

0,5 ngay lam
viéc

Quyet dinh cap gidy gidy phép
du diéu kién kinh doanh (dugc s6

héa theo dur liéu dién tir); hoac
van ban tr chdi, c6 néu r5 1y do
/Phiéu xin 16i v hen lai ngdy tra
két qua. Phiéu kiém sodt quy trinh
giai quyét ho so.




don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

Tra két qua cho t6 chirc, cd nhan va thu

Buocs phi, 18 phi theo quy dinh (néu c6).

Cong chtrc, vién
chtre tiép nhan hd
so cia don vi lam
vigc tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cong tinh

Trong
hanh chinh

gio

- Quyét dinh cip gidy gidy phép
dt diéu kién kinh doanh hogc vin
ban tir chdi, c6 néu 1o 1y do ( Két
qua giai quyét TTHC dién tr dwroc
tra vé tai khodn ciia té chire, ca
nhan ngp hé so trén cong DVC,
hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh)

“Trwong hop hé so qud han: Chdm nhdt mét ngay lam viéc trude ngay het han, cong chirc, vién chirc phong chuyén
mén dwoc giao xiv Iy c6 trdch nhiém giti thong bdo hodc vin bdn xin 16i dén t6 chike, cd nhdn (chuyén cho bg phdn tiép
nhdn), trong do néu ro ly do qud han va hen lai ngay tra ket qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud mot lan). Cdp nhadt

hé so trén phan Hé thong thong tin gidi quyét TTHC.

Tong thoi gian giai quyét TTHC

10 ngay lam viéc




Quy trinh s0 03: Thii tuc cap gidy phép diéu chinh Gidy phép di diéu kién kinh doanh dich vu karaoke cép tinh
(Ma so TTHC:1000963.000.00.00.H34)

Trinh ty
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Budce 1

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan
dién tu:

- Kiém tra tai khoan cta cd nhén, to
chtrc. Truong hop t6 chirc, c4 nhan
chua co6 tai khoan thi tao hodc huong
dan dang ky trén Cong DVCQG.

- Kiém tra tinh day du, hop 1é cta hod
so (n€u khong dam bdao thi chua tiép
nhén, dong thoi hudng dan cd nhén, td
chic bd sung, di€u chinh theo quy
dinh. (Luu y: Trudng hop uy quyén thi
dang ky tai khoan ctia nguoi iy quyén)
1.2. S6 héa hé so TTHC:

+ Kiém tra dit liéu dién tir clia céc
thanh phan ho so

+ Phén loai thanh phan hd so can sb
hoa.

+ Scan hodc sao chup chuyén thanh tép
tin trén hé thong

Cong chtc, vién
chtre tiép nhan hd
so cia don vi lam
vigc tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cong tinh

0,5 ngay lam
viéc

- Gidy tiép nhan ho so va hen tra
két qua/Phiéu yéu cdu bd sung
hoan thién hod so/Phiéu tir chdi
tiép nhan giai quyét hd so/Phiéu
kiém sodt quy trinh giai quyét ho
so (kém theo toan bd hd so cua
TTHC).

- H6 so dugc so6 hoa tai budc tiép
nhan.




+ Ky s tai liéu dé chuyén cho bd phan
xu Iy

Tiép nhan ho so tur Trung tam Phuc vu

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam

BuGc 2 | hanh chinh cong tinh/Duyét hd so va | Quan 1y Van hoa | - - Toan bo hd so cia TTHC
chuyén chuyén vién xur 1y. va Gia dinh viee
3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién
tu’K,; héne tin trén G lidy dia - Dy thao Quyét dinh cap gidy
il i i v i i o, iy chin sip ey L
) G PR T oanh/ (dugc s6 hoéa theo dir liéu
(ban scan hogc ban sao chup). dién tir); hodc van ban tr chdi, c6
- Chuyén thdng tin tlr ban scan hodc o hé néu ro 1y do
ban sao chuf‘) sang dir liu dién tu. Plcl)c{)lr%g Quér(i LI; E Dﬁ’, .liéu. fiién tir cia gidy to phéi
Buéc 3 | 3-2. X ly ho so trén moi trweomg dién | 5, hea va Gia 33§ ngay lam | c6 t6i thiéu cac truong thong tin
tuo dinh dugc giao vige (Ma logi gidy to; S6 dinh danh
- Két qua tham tra, x4c minh va két qua | xu ly ctia 16 chirc cd nhan; Tén g iay 10;
tra 10i ctia co quan lién quan dugc s6 TT fCh yeu ?Ol dfmg . Thoi han_ C(f
héa theo dit lidu dién tu, trir phdp luat hi¢u lyc cua gidy 10; Pham vi co
quy dinh khic. hiéu lyc;, Cdc thong tin dir liu
, , khdc theo phdp Iludat chuyén
- Xay dung du thao két qua giai quyét nganh)
TTHC dién tu trinh l1anh dao phé
duyét.
Xem xét, trinh linh dao don vi phé | Lanh dao Phong |, o . - Quyet dinh cap giay phép dicu
Budc4 | duyét két qua gidi quyét thii tuc hanh | Quan Iy van héa | O M€Y 1am | chinh giay phép dit dicu kién kinh

chinh.

va Gia dinh

viéc

doanh (dugc s6 hdéa theo dir li€u
dién tir); hoac van ban tir choi, ¢cé




néu 0 1y do.

Buodc 5

Phé duyét két qua giai quyét thi tuc
hanh chinh.

Lanh dag S& Van
héa, Thé thao va
Du lich

0,5 ngay lam
viéc

- Quyét dinh cip gidy phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh (duogc s6 héa theo dit liéu
dién tir); hodc van ban tur chdi, c6
néu 10 1y do.

Budc 6

Chuyén két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh cho van thu vao s6 van ban, luu
trir ho so.

Cong chirc
Phong Quéan 1y
Vian héa va Gia
dinh duogc giao
xur ly/Van thu S&
Van hoa, Thé
thao va Du lich

0,5 ngay lam
viéc

- Quyét dinh cap glay phép diéu
chinh gidy phep du diéu kién kinh
doanh (dugc s6 hoda theo dit licu
dién tir); hodc van ban tir chéi, c6
néu ro 1y do.

Budc 7

Chuyén tra két qua vé Trung tim Phuc
vu hanh chinh co6ng tinh/B$ phan tiép
nhan va tra két qua. Pong thoi luu triv
hé so TTHC dién tir trén Hé thong
thong tin giai quyét TTHC ciia tinh.

Van thu; S& Van
héa, Thé thao va
Du lich

0,5 ngay lam
viéc

- Quyét dinh cép gidy phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh (dugc s6 héa theo dit lidu
dién tir); hodc van ban tir chéi, c6
néu ro ly do (Ket quad gidi quyét
TTHC duoc ky so va luu trir trén
trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh)




Truong hop hd so trudc hodc dung
han: Xéac nhan trén phan mém Hé
thong thong tin giai quyét TTHC va
thong bdo t6 chirc, ca nhan dén nhan
két qua.

Cong chuc, vién
chirc Phong
Quan ly Van hoa
va Gia dinh duoc
giao xu 1y/Codng
chuc, vién chuec,
nhan vién tiép
nhan hd so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuyc vy hanh
chinh cong tinh.

0,5 ngay lam
viéc

- Quyét dinh cap glay phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh (duoc s6 hda theo dir li€u
dién tir); hodc van ban tir chdi, c6
néu 16 1y do /Phiéu xin 15i va hen
lai ngay tra két qua. Phiéu kiém
sodt quy trinh giai quyét ho so.

Tra két qua cho to chure, cd nhéan va thu

Buocs phi, 18 phi theo quy dinh (néu c6).

Cong chuc, vién
chtic tiép nhan hd
so cua don vi lam
viec tai Trung
tam phuc vu hanh
chinh cOng tinh

Trong
hanh chinh

gi0

- Quyét dinh cap glay phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh hoic van ban tir chéi, co
néu 10 1y do (Két qud gidi quyet
TTHC dién tr dwoc tra vé tai
khodn cua té chirc, cd nhan nop
hé so trén C(fng DVC, he tho‘ng
thong tin giai quyét TTHC tinh)

*Trueong hop hé so qua han: Chdm nhdt mot ngay lam viéc trudc ngay het han, cong chure, vién churc phong chuyen
mon dwoc giao xw ly cé trdch nhiém gui thong bdo hoac van ban xin [6i dén t6 chire, cd nhan ( chuyen cho bo phan tlep
nhdn), trong do néu ro ly do qud han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud mét lan). Cdp nhdt

hé so trén phan Hé thong théng tin gidi quyét TTHC

Tong thoi gian giai quyét TTHC

07 ngay lam viéc




Quy trinh s6 04: Thii tuc cip giay phép diéu chinh Gidy phép di diéu kién kinh doanh dich vu vii trwomg (M3 s6
TTHC: 1.000922.000.00.00 .H34)

Trinh tw
cac buéc
thue hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thoi gian
thuc hién
(ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Budce 1

1.1. Kiém tra, xac thwe tai khoan
dién tu:

- Kiém tra tai khoan cta cd nhan, to
chtrc. Truong hop to chiic, cd nhin
chua co tai khoan thi tao hodac hudng
dan ding ky trén Cong DVCQG.

- Kiém tra tinh day du, hop 1 ciia ho
so (néu khong dam bdo thi chua tiép
nhan, dong thot hudng dan cd nhan,
to chuc bo sung, diéu chinh theo quy
dinh. (Luu y: Truong hop uy quyén
thi dang ky tai khoan cia ngudi uy
quyén)

1.2. S6 héa hd so TTHC:

+ Kiém tra dit liéu dién tir ciia cdc
thanh phan ho so

+ Phan loai thanh phan hd so can sb
hoa.

Cong chuec, vién
chic tiép nhan
ho so cta don vi
lam viéc tai
Trung tdm phuc
vu hanh chinh
cong tinh

0,5 ngay lam
viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen tra két
qua/Phiéu yéu cau bo sung hoan
thién ho so/Phiéu tir chéi tiép nhan
giai quyét ho so/Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét ho so (kém theo
toan b ho so ciia TTHC).

- HO6 so dugc s6 hoa tai budc ti€p
nhan.




+ Scan hodc sao chup chuyén thanh
tép tin trén h¢ thong

+ Ky s tai liéu dé chuyén cho bd
phan xtr 1y

Tiép nhan h so tir Trung tam Phuc vu

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam

Bu6c 2 | hanh chinh cong tinh/Duyét hd so va | Quan 1y Vin hoa ise - Toan bd hd so cua TTHC
chuyén chuyén vién xur ly. va Gia dinh i
3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién
tur
- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién - Dy thao Qu}{ét dinh cap giéiy phép
tr do BO phan Mot ctra chuyén dén di€u chinh giay phép du diéu kién
(ban scan hodc ban sao chup). kinh doanh/ (dugc s6 hoéa theo dir
- Chuyén thong tin tir ban scan hoac | ) lclgl;gﬁ%tﬁ);dgoac van ban tir choi,
ban sao chup sang dit liéu dién tu. gng o ”Cth y ,
C v 1A n A \ ong Ruan 1y | 3 5 o5y 1am | - PU li€u dién tir cta gidy to phai c6
Busc3 |3:2- XU 1y ho so' trén moi trudmg | van hoa va Gia |7, "5 ti thiéu cac truong thong tin (Ma

dién tir

- Két qua tham tra, xdc minh va két
qua trd 101 cia co quan lién quan dugc
sO0 hoéa theo dir liéu di¢n tu, trur phap
luat quy dinh khéc.

- Xay dyung du thao két qua giai quyét
TTHC di¢n tir trinh 1anh dao phé
duyét.

dinh dugc giao
xu 1y

viéc

loai gidy to; S6 dinh danh cua té
chirc cd nhdn; Tén gidy to; Trich
yéu noi dung; Thoi han cé hiéu lyc
cua gidy to; Pham vi co hiéu luc;
Cdc thong tin dit lieu khdc theo
phdp ludt chuyén nganh)




Xem x¢ét, trinh 1anh dao don vi phé

Lanh dao Phong

0,5 ngay lam

- Quyét dinh cap giéy phép diéu
chinh giay phép du diéu kién kinh

Budc 4 | duyét két qua giai quyét thu tuc hanh | Quan 1y van héa | . doanh (duoc sb héa theo dir lidu
chinh. va Gia dinh viee dién tir); hodc vin ban tir chdi, c6
néu ro 1y do.
- Quyét dinh cip gidy phép diéu
A A 1A . . L 1 Lanh dao So « 1~ | chinh gidy phép du diéu kién kinh
Bue s | ro QWS KOUAUA EIal QUYSLINEING |y pga, Thé | 0> M8 M | doanh (duge s6 hoa theo di lidu
' thao va Du lich : dién tir); hoac van ban tur choi, cb
néu rd 1y do.
Cong chuc
Phong Quan ly - Quyét dinh cap gidy phép diéu
Chuyén két qua giai quyét thi tuc | Van hoa va Gia 0.5 noav [am | Chinh gidy phép du dicu kién kinh
Budc 6 | hanh chinh cho van thu vao s6 van | dinh duogc giao | i g4y 1M | 40anh (duoc s6 hda theo dir li¢u
ban, luwu trit hd so. xtr 1y/Van thu So | V'¢¢ dién tir); hodic vin ban tir chdi, c6
Vin hoéa, Thé néu 10 ly do.
thao va Du lich
- Quyét dinh cap gidy phép diéu
L A chinh gidy phép du diéu kién kinh
Chuyen tra ket qua vé Trung tim doanh (dugc s6 héa theo dit lidu
Phyc vy hanh chinh cong tinh/Bo |y, 0 oo van . |dién ti); hodic van ban tir chdi, c6
Bude 7 phan ti€ép nhan va tra két qua. Dong héa, Thé thao va 0,5 ngay lam | s, g Iy do (Ket qué gidi quyét

thoi luu trit ho so TTHC dién tr trén
H¢ thong thong tin giai quyeét TTHC
cua tinh.

Du lich

viéc

ITHC duwoc ky so va luu trit trén
trén Hé thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh)




Truong hop hé so trude hodc dung
han: X4c nhan trén phan mém Hé
thong thong tin giai quyét TTHC va
thong bao td chirc, ca nhan dén nhan
két qua.

Cong chuc, vién
chirc Phong
Quan 1y Van hoa
va Gia dinh duoc
giao xu ly/Codng
churc, vién chue,
nhin vién tiép
nhan hd so cua
don vi lam viéc
tai Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong tinh.

0,5 ngay lam
viéc

- Quyét dinh cap gidy phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh (duwgc s6 héa theo dir liéu
dién tr); hodc van ban tir chéi, ¢
néu ro 1y do /Phiéu xin 151 va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu kiém sodt
quy trinh giai quyét ho so.

Budc 8

Tra két qua cho t6 chuc, c4 nhan va
thu phi, 1¢ phi theo quy dinh (néu c9).

Cong chtrc, vién
chtic tiép nhan
hd so cua don vi
lam viéc tai
Trung tam phuc
vu hanh chinh
cong tinh

Trong gio
hanh chinh

- Quyét dinh cap gidy phép diéu
chinh gidy phép du diéu kién kinh
doanh hoic vin ban tir chdi, c6 néu
15 1y do (Két qua gidi quyét TTHC
dién tir dwoc tra vé tai khodn cua 16
chikc, cd nhdn ndp ho so trén cong
DVC, hé thong thong tin gidi quyét
TTHC tinh)

*Trueong hop hé so qua han: Chdm nhdt mot ngay lam viéc trudc ngay het han, cong chure, vién churc phong chuyen
mon dwoc giao xw ly cé trdch nhiém gui thong bdo hoac van ban xin [6i dén t6 chire, cd nhan ( chuyen cho bo phan tlep
nhdn), trong do néu ro ly do qud han va hen lai ngay tra két qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud mét lan). Cdp nhdt
hé so trén phan Hé thong théng tin gidi quyét TTHC

Tong thoi gian giai quyét TTHC

07 ngay lam viéc




