UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 698  /QP-UBND Kon Tum, ngay 02 thdng 12 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd trong giai quyét thii tuc hanh chinh
linh vue Bio trg xa hi thu¢c pham vi chirc ning quén ly cia Sé Lao dong
— Thwong binh va Xa hoi trén dia ban tinh

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can cir Ludt T6 chirc chinh quyén dia phiwrong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt Sva doz b6 sung mot s6 diéu cia Ludt To chive Chinh phit va Ludt Té chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/NP-CP ngay 23 thing 4 nam 2018 ciia
Chinh phii vé thuee hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 107/2021/NP-CP ngay 06 thang 12 nam 2021 cia
Chinh phii sira d6i, bé sung mét s6 diéu ciia Nghi dinh sé 61/2018/NP-CP;

Can cir Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia Bo
triwong, Chii nhiém Vin phong Chinh phit vé huéng dan thi hanh mdt sé quy
dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mét cira
lién théng trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Théng tw sé6 01/2023/TT-VPCP ngdy 05 thing 4 nam 2023 ciia BS
trwong, Chii nhiém Van phong Chinh phii vé quy dinh mét s6 néi dung va bién
phdp thi hanh trong sé héa ho so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Cdn cir Quyét dinh s6 6 72/QD-UBND ngay 21 thang 11 nam 2024 cua Chu
tich Uy ban nhdn dan tinh vé viéc céng bé Danh muc thii tuc hanh chinh méi ban
hanh linh vuc Bao tro xa hoi ap dung trén dia ban tinh Kon Tum;

Theo dé nghi cua Giam doc Sé Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi tai To
trinh s6 159/TTr-SLDTBXH ngay 25 thdang 11 nam 2024 vé viéc phé duyét quy
trinh noi bo thuéc pham vi chirc nang quan ly cua So Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi trén dia ban tinh.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay quy trinh ndi bd trong giai
quyét thu tuc hanh chinh linh vyc Bdo trg xa hdi thudc pham vi chirc ndng quan
1y cua S& Lao dong - Thuong binh va Xa héi trén dia ban tinh (cé Danh muc va
noi dung quy trinh kem theo).

Piéu 2. T6 chuc thyc hién

1. S6 Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Trung tam Bao trg va Cong tac
xa hdi tinh c¢o6 trach nhi¢m phan cong can by, cong chirc, vién chire thyc hi¢n cic
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budc xur Iy cong viéc quy dinh tai quy trinh ndi b ban hanh kém theo Quyét
dinh nay.

2. Van phong Uy ban nhan dan tinh phdi hop véi cac don vi ¢6 lién quan
thiét 1ap ciu hinh dién tir; ddng thoi, t6 chirc thuc hién viéc cip nhat thong tin,
dir liéu vé tinh hinh tiép nhan, giai quyét ho so, tra két qua thu tuc hanh chinh
1én Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh tinh theo quy dinh.

3. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh.

Piéu 3. Chanh Vian phong Uy ban nhéan dan tinh; Gidam ddc S& Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi; Thi trudng cac sé, ban nganh thudc tinh; Gidm dbc
Trung tim Phyc vu hanh chinh cong tinh va cac t6 chirc, ca nhan co lién quan
chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. . ;/...

Noi nhéy: 9 o
- Nhu Diéu 3 (dé t/h); ’

- Chu tich, cac PCT UBND tinh (d@¢ c/d);
- Van phong UBND tinh: ’

+ Ph6 CVP — Tra Thanh Tri (fi‘é tr/kh);

+ Trung tdm PVHCC tinh (dé t/h);

- Vien thong Kon Tum (d@é p/h);

- Luu: VT, TTHCC.Lpp.




PHU LUC
QUY TRINH NOI BQ TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH LINH VU'C BAO TRQ XA HQI THUQC PHAM VI
CHU'C NANG QUAN LY CUA SO LAO PONG - THUONG BINH VA XA HOI TREN DPIA BAN TINH
(Ban hanh kem theo Quyéet dinh so: 698 /OP-UBND ngay 02thdng 12 nam 2024 cua Chu tich Uy ban nhdn dén tinh Kon Tum)

PHAN I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

A. THU TUC HANH CHIiNH CAP TINH: 04 TTHC

TT Mi s6 TTHC Linh vuc/Tén thu tuc hanh chinh Co quan thuc hién

I Linh vwe: Béo trg xa hoi (04 TTHC)

Pon vi, co s& ¢6 cung cap dich vu cong

1 1.012990.H34 anh cong tac x3 hoi SRS

012990.H3 Cap giay xac nhan qua trinh thyc hanh cong tac xa hoi tac xi hoi
2 1.012991.H34 ESF (m61) gidy chimg nhan dang ky hanh ngh cong tac Xa | g | . 4sno - Thuong binh va Xa hoi
3 1.012992.H34 | Cép lai gidy chirmg nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi | Sé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Pang ky hanh nghé cong tac xa hoi tai Viét Nam ddi voi

4 1.012993.H34 . . A . N .
012993.H3 nguoi nude ngoai, nguoil Viét Nam dinh cu & nude ngoai

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

Tong cong: 04 thii tuc hanh chinh cap tinh (trong do. 01 thu tuc thugc tham quyén gidi quyét ciia don vi, co s6 c6 cung cdp dich vu
cong tac xd hoi; 03 thi tuc thudc tham quyén gidai quyét cia S Lao dong — Thieong binh va Xa hoi thwe hién tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh).
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PHAN II

NQI DUNG CU THE CUA QUY TRINH NOI BQ

A. Quy trinh ndi b trong gisi quyét TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia don vi, co sé ¢6 cung cip dich vu cong tic xi;
S6 Lao dong - Thwong binh va Xa hgi thuc hién tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong tinh: 04 quy trinh

I. Linh vuc: Bao trg xa hgi (04 quy trinh).

Quy trinh s6 1: Thi tuc Cép gidy xac nhan qua trinh thwe hanh cong tic xa hoi

Trinh ty Thai gian thue ]
cac budc Noi dung cong viéc Trach nhiém thwe hién | hién (ngay/ngay Keét qui/san pham
thuc hién lam viéc)

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan dién tu:
+ Kiém tra tai khoan cua ca nhan, to churec.
Truong hop t6 chirc, cd nhan chua co tai

khoan thi tao hoac hudng dan ding ky trén - Gidy tiép nhan hd so va hen
Cong DVCQG. (Luu y: Truong hop uy tra két qua/ Phiéu yéu cau b
quye;n thi dang ky tai khoan cua nguoi uy Cong chirc, vién chirc, sung hoan thién hé so/ Phiéu tir
quyen)’. . nhan vién tiép nhan hd chdi tiép nhan giai quyét ho so/
Buéc1 | 1.2.S0 héa ho so TTHC: so cua don vi lam viéc | 0,5 ngay lam viéc Phié}l kgém soat quy trinh giai
+ Kiém tra dir lidu dién tir cia cac thanh | tai Trung tdm Phuc vu quyét ho so (kem theo toan bo
phéan ho so hanh chinh cong tinh. ho so cia TTHC)
+ Phan loai thanh phén ho so can s hoa. - Hd so duoc sd hoa tai budc

+ Scan hoidc sao chyp chuyén thanh tép tin tiép nhan.
trén h¢ thong
+ Ky s6 tai liéu dé chuyén cho bd phan xur

1y.

Tiép nhan ho so tir Trung tim Phuc vu hanh | Lanh dao Trung tam Bao Phiéu ki‘ém soat quy trinh giai
Budc2 | chinh coéng tinh. Duyét ho so va chuyén | trg va Coéng tdc x3 hoi | 0,5 ngay lam viéc quyét ho so (kém theo toan bo
phong chuyén mon/chuyén vién xur ly. tinh ho so cia TTHC)




3.1. Cap nhat thong tin, dir li€u dién tir

- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tr do
B6 phan Mot ctra chuyén dén (ban scan hoac
ban sao chuyp).

- Chuyén thong tin tir ban scan hodc ban sao
chup sang dir li€u dién tur.

Cong chuc, vién chic

- Gui thong bao cho t6 chuc, ca
nhan vé két qua xem xét ho so
va yéu cau stra doi, bd sung

Buéc 3 3.2 Xir 19 b so trén méi tradme dien i phong chuyén mén dugc | 05 ngay lam viée | (néu co)
wee AU (zso’ ren fn01 ‘rlr()’n‘g en “ | glao xu ly. - Phiéu kiém soat qua trinh giai
- Ket qua tham tr.a, xac minh va két qua tra quyét hd so (kém theo toan bd
161 cua co quan lién quan dugc s6 hoa theo hd so cia TTHC)
dir liéu dién tu, trir phap luat quy dinh khéc.
- Xay dung du thao két qua giai quyét TTHC
dién tu trinh 1anh dao phé duyét.
- Dy thao Vin ban giai quyét
Tham muu, dé xuat trinh Lanh dao phong | Cong chirc, vién chirc TTHC hogc van ban tra 10i;
Budc 4 | phé duyét két qua giai quyét TTHC (gui kem | phong chuyén moén dugc | 02 ngay lam viéc | - Phiéu kiém soat qua trinh giai
cac van ban va du thao lién quan) giao xu ly. quyét hd so (kém theo toan bd
ho so cua TTHC)
. Xem xét, trinh 1anh dao Phong phé duyét két | Lanh dao phong Hanh .« .. | Du thdo Vin ban giai quyét
Buée 5 e g : i : : )
oe qua giai quyét thu tuc hanh chinh. chinh 0,5 ngay lam vigc TTHC hoac vén ban tra 161
A A 1A s s Lo . Lanh dao Trung tdm Bao Vian ban dugc ky theo quy dinh.
Budc 6 Sﬁﬁl}? uyét ket qua giai quyet thu tyc hanh trg va Cong tac x4 hoi | 0,5 ngay lam viée | (dugc sb hoa theo dir lidu dién
' tinh tu)
- Vién thu lay s6 phét hanh, luu trit ho so. Vin ban giai quyét TTHC
- Chuyén tra két qua vé Trung tm Phyc vy | Van thu Trung tim Bao (Két qua giai quyét TTHC dwoc
hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trit ho | trg va Cong tac xa hdi ky s6 va luu trit trén trén Hé
A ) A A A A . tinh A A . .o A
Buée7 | 5° TTHC dién tu trén HE thong thong tin 01 ngay lim vicc thong thong tin gidi quyét

giai quyét TTHC cua tinh.

Trudng hop ho s0 trude hoac ding han: Xac
nhan trén phan mém Hé thong thong tin giai
quyét TTHC va thong bao to chirc, c4 nhan

Cong chuc, vién chuc
phong chuyén mon duoc
giao xu ly/Coéng chuc,

TTHC cua tinh)

Vin ban/Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qud. Phiéu kiém
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dén nhan két qua.

Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc ngay hét han, cong
chtc, vién chirc phong chuyén mon dugc
giao xtr ly co trach nhiém guri thong bao
hodc vin ban xin 18i dén td chirc, ca nhan
(chuyén cho bo phdn tiép nhdn), trong dé
néu 10 ly do qué han va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong
thong tin giai quyét TTHC.

vién chirc, nhan vién tiép
nhan hd so cia don vi
lam viéc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh.

soat quy trinh giai quyét ho so.

Buwoc 8

Tra két qua cho t6 chirc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

Cong chuc, vién chuec,
nhan vién tiép nhan ho
so cua don vi lam viéc
tai Trung tdm Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

Trong gid hanh
chinh

Gidy xac nhan qua trinh thyc
hanh cong tac xa hoi theo mau
s6 05 tai phu luc ban hanh kém
theo  Nghi  dinh s
110/2024/ND-CP.

(Két qua giai quyét TTHC dién
tr duge tra vé tai khoan cua to
chtic, ca nhan ndp hd so trén
cong DVC, hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

10 ngay lam viéc

Quy trinh s6 02: Thii tuc Cap (m6i) gidy chirng nhin ding ky hanh nghé cong tic xa hoi

Trinh ty
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hién

Thoi gian thuc
hién (ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Buorce 1

1.1. Kiém tra, xac thuc tai khoan dién tu:
+ Kiém tra tai khoan cua ca nhan, t6 chuec.
Truong hop t6 chic, cd nhan chua c6 tai

Cong chtrc, vién chuec,
nhan vién ti€ép nhan ho
so cua don vi lam viéc

0,5 ngay lam vi¢c

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
sung hoan thién ho so/ Phiéu tir
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khoan thi tao hodc huong dan dang ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Truong hop uy
quyén thi dang ky tai khoan cua nguoi uy
quyén).

1.2. S6 héa hd so TTHC:

+ Kiém tra dir liéu dién tir cia céc thanh
phan ho so

+ Phan loai thanh phan hd so cin sd hoa.

+ Scan hodc sao chyp chuyén thanh tép tin
trén hé thong

+ Ky s6 tai liéu dé chuyén cho bd phan xur
ly.

tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

chdi tiép nhén giai quyét ho so/
Phiéu kiém soat quy trinh giai
quyét hd so (kém theo todn b
hoé so ciia TTHC)

- Hd so duoc sd hoa tai budc
tiép nhan.

Tiép nhéan ho so tir Trung tam Phuc vu hanh

Lanh dao phong Tro

Phiéu kiém soat quy trinh giai

Buéc2 | chinh cong tinh. Duyét hd so va chuyén | giup x3 hdéi va Giam | 0,5 ngdy 1am viéc | quyét hd so (kém theo toan bo
phong chuyén mon/chuyén vién xtr 1y. ngheo ho so cua TTHC)
3.1. Cap nhat thong tin, dir liéu dién tir
- Kiém tra thong tin trén tai lidu dién tir do
B0 phan M6t cura chuyén dén (ban scan hoac o . P
ban sao chup). - Gui thong bao cho t6 chuc, ca
- Chuyén théng tin tir ban scan hodc ban sao o he 30 chi nglanétle fg& qsl;; ngil ng hsourslor
, chup sang dir liéu dién tur. ong chuc, vien  chuce o " T ’ &
Bude 3 phong chuyén mén duoc | 04 ngay lam viéc | (n€u co)

3.2. Xir Iy ho so trén méi trudng dién tir

- Két qua tham tra, xc minh va két qua tra
10i ctia co quan lién quan dugc sd héa theo
dir 1i€u di¢n tu, trir phap luat quy dinh khac.

- Xay dung duy thao két qua giai quyét TTHC
dién tr trinh 1anh dao phé duy¢t.

giao xu ly.

- Phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét ho so (kém theo toan bo
ho so cua TTHC)




Tham muu, d& xuit trinh Lanh dao phong

Cong chuc, vién chic

- Dy thao Vian ban giai quyét
TTHC hoac van ban tra 101;

Buéc 4 | phé duyét két qua giai quyét TTHC (gui kém | phong chuyén mén dugc | 0,5 ngay lam viée | - Phiéu kiém soat qua trinh giai
cac van ban va du thao lién quan) giao xu ly. quyét hd so (keém theo toan bd
hd so cia TTHC)
Buges | Xem xét, trinh lanh dao Phong phé duyét két L;‘,lnh Xgaohéfh;’gg GIT{E 0.5 nodv o vige | D¥ théo Van bin gidi quyét
qua giai quyét tha tuc hanh chinh. Egh%o ' > NELY "~ | TTHC hodc van ban tra 101
. Phé duyét két qua gidi quyét thi tuc hanh | Lanh dao S& Lao dong - .| Vanban dugcky theo quy dinh.
Budc 6 P ) B 0,5 ngay lam viéc | (dugc s0 hoa theo dir li¢u dién
chinh. Thuong binh va Xa hoi tir)
- Vin thu 1y s6 phat hanh, luu trit ho so. Vin ban giai quyét TTHC
- ‘Chuyéfl tra }{ét q}lé veé }“rung ‘te?m Phuf V| Vin the Sé Lao dong - (I?et qua giai qu)jet 7: T, HCA a"u’_acA
hanh chinh cong tinh. Bong thoi luu trir ho | 1 wong binh va X3 hoi ky so va luu trit trén trén H¢
so TTHC di¢n tr trén H¢ thong thong tin ' thong thong tin gidi quyét
giai quyet TTHC cua tinh. TTHC cua tinh)
Truong hop hé s0 trude hodc dung han: Xac
nhan trén phan mém H¢ thong thong tin gidi
quyét TTHC va thong bao t6 chure, ca nhan
) dén nhan két qua. Cong chtrc, vién chuc )
Budc 7 0,5 ngay lam vi¢c

Truong hop hd so qua han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc ngdy hét han, cong
chtc, vién chirc phong chuyén moén duogc
giao xur ly c6 trach nhiém gui thong bdo
hodc van ban xin 18i dén t6 chirc, ca nhan
(chuyén cho bo phdn tiép nhdn), trong d6
néu rd 1y do qua han va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mot ldn). Céap nhat hd so trén phﬁn Hé théng
thong tin giai quyét TTHC.

phong chuyén moén dugc
giao xu ly/Cong chuc,
vién chirc, nhan vién tiép
nhan hd so cua don vi
lam viéc tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong
tinh.

Vin ban/Phiéu xin 16i va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu kiém
soat quy trinh gidi quyét ho so.




Buwoc 8

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

Cong chuc, vién chuec,
nhan vién tiép nhan ho
so cua don vi lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Trong gio hanh
chinh

Gidy ching nhan dang ky hanh
nghé cong tac xi hoi (miu 06
tao phu luc ban hanh kém theo
Nghi dinh s 110/2024/ND-CP)
(Két qua giai quyét TTHC dién
tor dugc tra vé tai khoan cua to
chirc, c4 nhan ndp hd so trén
cong DVC, hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

07 ngay lam viéc

Quy trinh s6 03: Thii tuc Cap lai gidy chirng nhan ding ky hanh nghé cong tac xa hoi

Trinh ty
cac buéc
thuc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thwe hién

Thoi gian thue
hién (ngay/ngay
lam viéc)

Két qua/san pham

Buéce 1

1.1. Kiém tra, xac thue tai khoan dién tir:
+ Kiém tra tai khoan cta c& nhan, to chuc.
Truong hop to chic, ci nhan chua cé tai
khoan thi tao hodc huéng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Truong hop iy
quyén thi dang ky tai khodan cia nguwoi iy
quyén).

1.2. S6 héa ho so TTHC:

+ Kiém tra dir liéu dién tir cua cac thanh
phan ho so

+ Phan loai thanh phan h so can s6 hoa.

+ Scan hoidc sao chyp chuyén thanh tép tin
trén hé thong

+ Ky sb tai liéu dé chuyén cho by phan xur

Cong chtrc, vién chuec,
nhan vién tiép nhan ho
so cua don vi lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

0,5 ngay lam viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bd
sung hoan thién ho so/ Phiéu tir
chéi tiép nhan giai quyét ho so/
Phiéu kiém soat quy trinh giai
quyét hd so (kém theo todn b
hé so ciia TTHC)

- Hd so duoc sd hoa tai budc
tiép nhan.
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1y.

Tiép nhén hd so tir Trung tam Phuc vu hanh

Lanh dao phong Tro

Phiéu kiém so4t quy trinh giai

Buc2 | chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén |gip xd hoi va Giam | 0,5 ngay lam viéc | quyét ho so (kém theo toan bo
phong chuyén mon/chuyén vién xtr 1y. ngheo ho so cua TTHC)
3.1. Cap nhat thong tin, dir li¢u dién tir
- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tr do
B0 phan Mot ctra chuyén dén (ban scan hodc L ) P
ban sao chup). - 1?‘Iu’l t}*lolilg baoq cho to €h1}1’12, ca
- Chuyén thong tin tir ban scan hodc ban sao | , o , n‘ an Ave ;e ¢ quqa xer}r} er © 50
~ on aen o Cong churc, vién chirc va yéu cau stra doi, bd sung
i chup sang dir li¢u dién tu. . ’ N NN Cn gy
Budc 3 3.2 Xir 19 hd s trén méi tredme dién i phong chuyén moén duge | 1,5 ngay lam viéc | (n€u cd)
~ AWy MO SO7tren mot .rlm’ng M oiao xur 1. - Phiéu kiém soat qua trinh giai
- K&t qua tham tra, xac minh va két qua tra quyét hd so (kém theo toan bd
161 cua co quan lién quan dugc s6 hoa theo hd so caa TTHC) '
dir liéu dién tu, trir phap luat quy dinh khéc.
- Xay dung du thao két qua giai quyét TTHC
dién tr trinh 1anh dao phé duyét.
- Dy thao Vin ban giai quyét
Tham muu, dé xuat trinh Lanh dao phong | Cong chic, vién chirc TTHC hodc van ban tra 101;
Budc 4 | phé duyét két qua giai quyét TTHC (gui kem | phong chuyén moén dugc | 01 ngay l1am viéc | - Phiéu kiém soat qua trinh giai
cac van ban va du thao lién quan) giao xu ly. quyét ho so (kém theo toan bd
hd so cua TTHC)
Budes | Xem xét, trinh linh dao Phong phé duyét két Li,lnh Xgaohéiph;’g‘g GITarr;’ 0.5 noaw [am vice | D¥ thio Van bin gidi quyét
qua giai quyét thu tuc hanh chinh. rglghpéo . > NEay "~ | TTHC hodc van ban tra 161
. Phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh | Lanh dao S& Lao dong - S Van banidu’q ¢ ky the? Y (‘hp}l '
Buéc 6 ) . o goA 0,5 ngay lam viéc | (dugc s6 hoa theo dir li¢u dién
chinh. Thuong binh va Xa hoi tir)
Buée7 |- Van thu lay s0 phat hanh, luu trit ho so. Van thu S¢ Lao dong - 0.5 ngay lam viéc Vin ban giai quyét TTHC

- Chuyén tra két qua vé Trung tim Phyc vy

Thuong binh va Xa hoi

(Két qua gidi quyét TTHC dwoc
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hanh chinh coéng tinh. Dong thot luu trr ho
so TTHC di¢n tr trén H¢ thong thong tin
giai quyéet TTHC cua tinh.

Truong hop hd so trude hodc dang han: Xac
nhén trén phan mém Hé thdng thong tin giai
quyét TTHC va thong bao to chirc, ca nhan
dén nhan két qua.

Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mot
ngay lam viéc trudc ngay hét han, cong
chuc, vién chiic phong chuyén mon duogc
giao xtr ly c6 trdch nhiém g thong bao
hodc van ban xin 18i dén td chirc, ca nhan
(chuyén cho bg phan tiép nhdn), trong d6
néu ro 1y do qua han va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong quda
mét lan). Cap nhat hd so trén phan Hé thong
thong tin giai quyét TTHC.

Cong chuc, vién chic
phong chuyén moén dugce
giao xutr ly/Cong chiec,
vién chirc, nhan vién tiép
nhan hd so cua don vi
lam viéc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh.

ky so va luu triv trén trén Hé
thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh)

Vin ban/Phiéu xin 15i va hen lai
ngay tra két qua. Phiéu kiém
soat quy trinh giai quyét ho so.

Buwoc 8

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (néu co).

Cong chuc, vién chuec,
nhan vién tiép nhan ho
so cua don vi lam viéc
tai Trung tdm Phuyc vu
hanh chinh cong tinh.

Trong gio hanh
chinh

Giéy chirng nhan dang ky hanh
nghé cong tac xa hoi (cap lai)
(Két qua giai quyét TTHC dién
tir duogc tra vé tai khoan cua to
chirc, c4 nhan ndp hd so trén
cong DVC, hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh)

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

05 ngay lam viéc

Quy trinh s6 04: Thi tuc Ping ky hanh nghé cong tic xa héi tai Viét Nam doi véi ngudi nwéc ngodi, ngwdi Viét Nam dinh cu &

nwéc ngoai

Trinh ty
cac buwoc

Noi dung cong viéc

Trach nhiém thyc hién

Thoi gian thue
hién (ngay/ngay

Két qué/san phim




12

thuc hién

lam viéc)

Buworce 1

1.1. Kiém tra, xac thue tai khoan dién tir:
+ Kiém tra tai khoan cta ca nhan, t6 chtec.
Truong hop to chuc, ci nhan chua c6 tai
khoan thi tao hodc huéng dan ding ky trén
Cong DVCQG. (Luu y: Truong hop iy
quyén thi dang ky tai khodn cia ngwoi 1y
quyén).

1.2. S6 héa hd so TTHC:

+ Kiém tra dir liéu dién tr cua cac thanh
phan ho so

+ Phan loai thanh phan hé so can s hoa.

+ Scan hodc sao chup chuyén thanh tép tin
trén hé thong

+ Ky s6 tai liéu dé chuyén cho bd phan xur
1y.

Cong chtc, vién chuec,
nhan vién tiép nhan hod
so cua don vi lam viéc
tai Trung tam Phuc wvu
hanh chinh cong tinh.

0,5 ngay lam viéc

- Gidy tiép nhan hd so va hen
tra két qua/ Phiéu yéu cau bo
sung hoan thién ho so/ Phiéu tir
chbi tiép nhan giai quyét ho so/
Phiéu kiém soat quy trinh giai
quyét hd so (kém theo toan b
hé so cia TTHC)

- Ho so dugc sé hoa tai budc
tiép nhan.

Budce 2

Tiép nhan hd so tir Trung tam Phuc vu hanh
chinh cong tinh. Duyét ho so va chuyén
phong chuyén mon/chuyén vién xu 1y.

Lanh dao phong Tro
giip xa hoi va Gidm
ngheo

0,5 ngay lam vi¢c

Phiéu kiém soat quy trinh giai
quyét ho so (kém theo toan bo
ho so cua TTHC)

Buwoc 3

3.1. Cap nhat thong tin, dir li¢u dién tir

- Kiém tra thong tin trén tai liéu dién tur do
Bd phan Mot ctra chuyén dén (ban scan hodc
ban sao chuyp).

- Chuyén thong tin tir ban scan hodc ban sao
chup sang dir li€u dién tu.

3.2. Xir Iy ho so trén méi trudong dién tir

- Két qua tham tra, xac minh va lgét qua tra
101 cua co quan lién quan dugc s6 hoa theo
dir 1i€u di¢n tu, trir phap luat quy dinh khac.

- Xay dung du thao két qua giai quyét TTHC

Cong chuc, vién chuc
phong chuyén mon dugc
giao xu ly.

04 ngay lam viéc

- Guri thong bao cho t6 chic, ca
nhan vé két qua xem xét ho so
va yéu cau stra doi, bd sung
(néu co)

- Phiéu kiém soat qua trinh giai
quyét hd so (kém theo toan bo
hd so ctia TTHC)
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dién tr trinh 1anh dao phé duyét.

Budc 4

Tham muu, dé xuat trinh Lanh dao phong
phé duyét két qua giai quyét TTHC (gui kém
cac van ban va dy thao lién quan)

Cong chuc, vién chic
phong chuyén mon dugc
giao xu 1y.

0,5 ngay lam viéc

- Dy thao Vin ban giai quyét
TTHC hoac van ban tra 101;

- Ph’iéu‘kiém soat qua trinh giai
quyét ho so (kem theo toan bd
ho so cua TTHC)

Bwoc 5

Xem xet, trinh lanh dao Phong phé duyét két
qua giai quyet thu tuc hanh chinh.

Lanh dao phong Tro
giaip xa hoi va Giam
ngheo

0,5 ngay lam vi¢c

Dy thiao Vian ban giai quyét
TTHC hoac van ban tra 161

Buwoc 6

Phé duyét két qua gidi quyét thu tuc hanh
chinh.

Lanh dao S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

0,5 ngay lam vi¢c

Van ban dugc ky theo quy dinh.
(dugc so hoa theo dir li¢u dién
tir)

Bwoc 7

- Van thu iy sé phat hanh, luu trit hd so.

- Chuyén tra két qua vé Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong tinh. Pong thoi luu trlt ho
so TTHC dién tur trén HE thong thong tin
giai quyet TTHC cua tinh.

Van thu S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

Truong hop hd so trude hodc dang han: Xac
nhan trén phan mém H¢ thong thong tin giai
quyét TTHC va thong bao to chuc, cd nhan

Cong chuc, vién chic
phong chuyén moén dugc
giao xu ly/Coéng chuc,

0,5 ngay lam vi¢c

Vin ban giai quyét TTHC

(Két qua giai quyét TTHC duoc
ky so va luu trit trén trén Hé
thong thong tin gidi quyét
TTHC cua tinh)

Vin ban/Phiéu xin 13i va hen lai
ngay tra két qud. Phi€u kiém
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dén nhan két qua.

Trudng hop hd so qua han: Cham nhat mot
ngdy lam viéc trudc ngay hét han, cong
chtc, vién chirc phong chuyén mon dugc
giao xtr ly co trach nhiém guri thong bao
hodc vin ban xin 18i dén td chirc, ca nhan
(chuyén cho bo phdn tiép nhdn), trong dé
néu 10 ly do qué han va hen lai ngay tra két
qua (thoi gian hen lai thuc hién khong qud
mét lan). Cap nhat ho so trén phan Hé thong
thong tin giai quyét TTHC.

vién chirc, nhan vién tiép
nhan hd so cia don vi
lam viéc tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong
tinh.

soat quy trinh giai quyét ho so.

Buwoc 8

Tra két qua cho t6 chuc, ca nhan va thu phi,
1€ phi theo quy dinh (n€u co).

Cong chuc, vién chuc,
nhan vién tiép nhan hod
so cua don vi lam viéc
tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh.

Trong gio hanh
chinh

Gidy chimg nhan ding ky hanh
nghé cong tac xa hoi.

(Két qua giai quyét TTHC dién
tir duogc tra vé tai khoan cia to
chtic, ca nhan ndp hd so trén
cong DVC, hé thong thong tin
giai quyét TTHC tinh)

Tong thoi gian giai quyét TTHC:

07 ngay lam viéc




