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Phéi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 8, Qudc hdi khéa XV

Thuc hién Ké hoach sé 829/KH-BDN ngay 16 thang 10 nim 2024 cta Ban
Dan nguyén vé phdi hop tiép cong dan phuc vu Ky hop thir 8, Qudc hoi khda XV;
Vin ban s6 2195/TTCP-BTCDTW ngay 18 thang 10 nim 2024 cua Thanh tra
Chinh phi.. Theo d6, du kién thoi gian dién ra Ky hop duoc tién hanh trong hai dot:
Dot 1 tir ngay 21 thdang 10 niam 2024 dén ngay 13 thang 11 nam 2024 va dot 2 tiv
ngay 20 thdng 11 nam 2024 dén ngay 30 thdng 11 nam 2024.

Uy ban nhén dan tinh ban hanh K¢é hoach phbi hop tiép cong dan phuc vu
Ky hop thir 8, Qudc hoi khoa XV trén dia ban tinh (goi tat la Ky hop) nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

-T6 chure tiép cong dan c6 hiéu qua trong thoi gian dién ra Ky hop va khi c6
yéu cau dot xuat; dam bao cic cong dan duogc tlep ding quy dinh phép luat; kip
thoi tlep nhén, xtr Iy don thu khleu nai, to cdo, kién nghi va phan anh, chuyén don
thu dén cac co quan co tham quyén giai quyét theo quy dinh cua phap luat; theo
doi, don doc viec giai quyét; han ché cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo dong ngudi,
phirc tap, tap trung tai Thanh phé Ha Noi va Thanh phd H6 Chi Minh; bao dam an
ninh trt ty, an toan cho Ky hop.

- Pam béo ph01 hop chat ché trong cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, td cdo gitra cac cap, cic nganh tu tinh dén huyén; giira tinh véi cac co quan
Trung uong; tang cuong trao d6i thong tin, du bao tinh hinh dé chu dong phong
ngtra, xtr 1y cdc tinh hudng phirc tap; phuc vu kip thoi cho cac ddng chi 1anh dao,
cac co quan cia tinh, Poan dai biéu Qubc héi tinh khi tiép cong dan.

II. CONG TAC PHOI HOP TIEP CONG DAN
1. P6i véi Thanh tra tinh

- Chu tri, phéi hop vé6i Ban Tlep cong dan tinh thuong xuyén don doc Uy
ban nhan dan cac huyén, thanh pho cac So, ban nganh trong cong tac tiép cong
dan, xtr ly don va giai quyét khiéu nai, to cdo ctia cong dén trong thoi gian dién ra
Ky hop; theo dai, tong hop cdc vy viée khiéu kién dong nguot, phuc tap moi phat
sinh dé kip thoi bdo cdo Uy ban nhan dén tinh chi dao giai quyét.

- Phéi hop véi cdc S6, ban nganh cua tinh va Uy ban nhan dan cac huyén,
thanh pho thuong xuyén ra sodt, theo doi, nam chdc dién bién tinh hinh khiéu kién
trén dia ban tinh dé don doc, hudng dan giai quyét va xtr Iy theo quy dinh.

- Chu tri, phdi hop voi Ban Tiép cong dan tinh va cic S&, ban nganh, Uy
ban nhan dan céc huyén, thanh ph6 tham muu lich tryuc ti€p cong dan tai Tru s&
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Tiép cong dan tinh trong thoi gian dién ra Ky hop; to chirc tdt viéc tiép cong dén
tai Try s& Tiép cong dan tinh; Cha dong phdi hop véi Ban Dan nguyén, Thanh tra
Chinh phu, Van phong Chinh phu, B4 Cong an, Ban Tlep cong dan Trung uong,
cic Bo, nganh c6 lién quan dé ndm chéc tinh hinh khleu nai, t6 cdo, kip thoi trao
d6i thong tin nhimg truong hop cong dan khiéu nai, td céo, dong ngudi, phic tap
vuot cp 1én Trung wong dé tham muu kip thoi Uy ban nhéan dan tinh hudng xir 1y.

- Phéi hop voi Cong an tinh va cdc co quan, don vi, dia phuong lién quan c6
bién phdp kiém ché, ngin chin khong dé ngudi dan cua tinh kéo ra cic co quan
bang, Nha nudc ¢ Trung uong khiéu kién dong nguoi; phdi hop voi dia phuong
tiép xuc, giai thich va van dong dua nguoi dan khiéu kién tré vé dia phuong (khi cé
yéu cau).

- Tang cuong cong tac thanh tra trach nhiém cua Chu tich Uy ban nhan dén
cac huyén, thanh pho va Thu truong cac So, nganh trong viéc lanh dao, chi dao va
thuc hién phap luét vé cong tac tlep cong dan, xu ly don thu, giai quyét khiéu nai,
t6 céo; kip thoi chan chinh nhing ton tai, han ché, kién nghi xr Iy nghiém céc c4
nhan, to chtrc vi pham phap luat theo quy dinh.

2. Poi v6i Ban Tiép cong dan tinh

- Phéi hop v6i Thanh tra tinh, cac S, ban nganh va Uy ban nhan dan cic
huyén, thanh pho nam tinh hinh cong dan khi€u nai, t6 cao dong nguoi, phirc tap
trén dia ban tinh trong thoi gian dién ra Ky hop;

- Phéi hop véi Thanh tra tinh, Cong an tinh, cac S0, ban nganh va Uy ban
nhan dan cac huyé¢n, thanh pho nam tinh hinh khiéu nai, t c4o, phat hién kip thoi
nhing noi, nhitg vu viéc c¢6 yéu tb xay ra khiéu nai, to cao dong ngudi, phirc tap,
¢6 nguy co anh hudng dén an ninh trt ty chung trén dia ban tinh;

- B6 tri cong chiic Ban Tiép cong dan tinh cing v6i Thanh tra tinh, cac S0,
nganh va Uy ban nhan dan cac huyén, thanh phd phoi hop to churce truc ti€p cong
dan tai Tru s& Ti€p cong dan tinh trong thot gian dién ra Ky hop.

- Phéi hop véi Cong an tinh, Céng an thanh phé Kon Tum va cac dia
phuong c6 lién quan c6 bién phap tmg pho kip thoi khi xay ra cac su viéc cong dan
tap trung khiéu kién déng nguoi, phirc tap, gy mat an ninh, trat ty tai Tru s¢ Tiép
cong dan tinh.

3. Poi v6i Cong an tinh

- Chi dao Cong an cac huyén, thanh pho cac phong nghi¢p vu Cong an tinh
tang cuong theo ddi, nam bat tinh hinh khiéu nai, t6 cao ¢ cac dia phuong, thong
tin kip thoi dé Ban Tiép cong dan tinh chu dong sap xep ké hoach tiép cong dén; du
bao cac tinh hudng c6 thé xay ra (nhat la trong cdc ngay dién ra Ky hop); c6
phuong an img ph6 véi nhiing tinh hudng phirc tap; ngan chan va xu ly kip thoi cac
d6i tuong x4u loi dung, kich dong, 16i kéo cong dan ra Trung wong khiéu kién trai
phép luat.
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- B tri lue luong bdo dam an ninh trat ty viéc tiép cong dan, bdo vé€ an toan
tinh mang, stc khoe va tai san cho lanh dao va can bd tham gia tiép cong dan tai
Tru s& Tiép cong dan tinh. Truong hop c6 dong ngudi dén khiéu kién trudc Tru so
cac co quan cua tinh phai chit dong phdi hop véi cac ban, nganh lién quan c6
hudng xur 1y kip thoi.

- Chi dao cac phong nghiép vu Cong an tinh, cac don vi tryc thudc thu thép,
cung cb chung ctr lap hé so dé co bién phap xir Iy kip thoi, nghiém minh theo quy
dinh cta phap luat d6i vo1 nhimg nguoi loi dung quyén khiéu nai, t6 cdo c6 hanh vi
vuot qua gioi han, gay ri trat ty cong cong, vi pham phap luat.,

4. Poi véi Thii trwedmg cac S6, ban nganh thude tinh

- T6 chuc tiép cong dan theo dung quy dinh cua Luét Tiép cong dan va Nghi
dinh huéng dan thi hanh; phéi hop véi Ban Tiép cong dan tinh, Thanh tra tinh tham
gia tryc tiép cong dan tai Tru so Tiép cong dan tinh trong thoi gian dién ra Ky hop.
Tép trung giai quyét dut diém cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi thuoc tham
quyén; cac vu viéc duge Uy ban nhan dan tinh giao kiém tra, x4c minh.

- Phéi hop voi Ban Tlep cong dan tinh, Cong an tinh, Thanh tra tinh trong
viéc giai quyéet cac vu viée khi€u kién dong nguoi, phuc tap, kéo dai (néu co).
5.P6i véi Chii tich Uy ban nhén din cac huyén, thanh pho

- Tang cuong cong tic tiép cong dan, xir ly don thur khiéu nai, té cdo tai co
s& theo quy dinh; thyc hién Nghi quyét s6 623/NQ-UBTVQHI15 ngay 07 thang 10
niam 2022 cua Uy ban Thudng vu Quoc hoi vé tlep tuc tang cuong hiéu luc, hiéu
qua thyc hién chinh sach, phap luat vé cong tac tlep cong dan, giai quyét khiéu nai,
td cdo; to chlic nim chac tinh hinh khiéu nai, td céo, tién hanh ra sodt céc vu viée
xay ra trén dia ban; to chirc tot cong tic tiép cong dan, ddi thoai dé giai quyet kip
thot céc vu viée, nhat 1a cac vy viéc dong nguoi, phuc tap, kéo dai khong dé phat
sinh "diém nong". Chii dong phdi hop voi Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Ban
Tiép cong dan tinh, Thanh tra tinh va cac so, ban nganh c6 lién quan dé nam chic
tinh hinh khiéu nai, to c4o, kip thoi trao doi thong tin, bdo cdo nhing truong hop
cong dan khiéu nai, t6 cao dong nguoi, phuec tap, vuot cap 1én cac co quan & Trung
wong (nhdt I trong thoi gian dién ra Ky hop).

- Khi ¢6 y kién ciia Chii tich Uy ban nhan dén tinh, Thanh tra tinh, Cong an
tinh vé vu viéc c¢6 kha nang khiéu kién dong nguoi, phuc tap phai tap trung luc
luong dé giai quyét. Trudng hop co doan dong nguoi (hodc cong dan) cia dia
phuong minh kéo 1én tinh, ra Trung wong khiéu kién phai ctr lanh dao; can bg c6
lién quan tham gia phéi hop vdi cac co quan co lién quan tiép xidc, van dong, ho
trg, ¢6 bién phdp hiru hiéu dé dua cong dan tré vé dia phuong giai quyét, tranh
dién bién phure tap tai thu d6 Ha Noi.

- Xay dung lich truc va b tri can bo, cong chirc truc tiép cong dan trén dia
ban trong thoi gian dién ra Ky hop. Chi dong phdi hop, kiém tra, ra soat cac vu
vige phure tap, kéo dai trén dia ban dé giai quyét ngay tir co s0, han ché t6i da tinh
trang khiéu nai, to cao vuot cap. Pong thdi, bao co viéc trién khai thyuc hién Ké
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hoach vé Uy ban nhan dan tinh (qua Thanh tra tinh) truéc ngay 30 thang 10 nim
2024 dé tong hop, bao cdo Ban Dan nguyén.

II1I. TO CHUC THU'C HIEN

Can ctr vao Ké hoach nay, Uy ban nhan dan tinh d& nghi Thu truong cac So,
ban ngé}nh thudc tinl}; Chu tich Uy })an nhan dan cac huyén, thanh pho chi dao xay
dung ké hoach cu thé dé€ t6 chirc trién khai thuc hi¢n.

- Ban Tiép cong dan, Thanh tra tinh, cac So, ban nganh, Uy ban nhéan dan
cac huyén, thanh ph6 co 1ién quan phoi hop chat ché, kip thoi bao cao Thuong truc
Tinh uy, Uy ban nhan dan tinh xin ¥ kién chi dao khi phat sinh sy vi¢c phtc tap.

- Thanh tra tinh chu tri, phéi hop voi Ban Tiép cong dan tinh hudng dan, dén
ddc viéc thuc hién ké hoach; thuong xuyén phédi hop V01 Ban Tiép cong dan Trung
wong, cac dia phuong c6 lién quan trong viée giai quyét, xir Iy khi c6 cong dan, doan
dong nguoi kéo 1én tinh; ra Trung wong khiéu kién trong thoi gian dién ra Ky hop.

Trén day 1a Ké hoach phéi hop t6 chire tiép cong dan phuc vu Ky hop thtr 8,
Qudc hodi khoa XV. Yéu cau cac SO, ban nganh, Uy ban nhan dan cac huyén va
thanh phd nghiém tuc t6 chirc trién khai thyc hién./. /

Noi nhn: “TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén (t/h); CHU TICH
- Ban Dan nguyén QH (b/c); - :

- Thanh tra Chinh phu (b/c);

- Ban Tiép cong dan Trung wong (b/c);

- Thuong truc Tinh uy (b/c);

- Thudng tryc Hoi ddng nhan dén tinh (b/c);

- Bb/c CT, cac d/c PCT UBND tinh (d/b);

- Cac S¢, ban nganh thudc tinh (t/h);

- VP UBND tinh: CVP; PCVP-Ta Van Luc (d/b);
- UBND cac huyén, thanh phé (t/h);

- Luu: VT, TD.pokc.
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