UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KON TUM Doc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:493  /QD-UBND Kon Tum, ngay 2/ thding 8 nam 2024
QUYET PINH

Veé viéc phé duyét sira d6i Quy trinh ndi bd trong giai quyét thii tuc hanh chinh
linh vure Béo vé quyén loi ngudi tiéu dung thudce thim quyén giai quyét cia
Uy ban nhén dén cip xa ap dung trén dia ban tinh Kon Tum

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KON TUM

Can cit Ludt T6 chitc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chirc Chinh phu va Lugt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 ciia Chinh
phii vé thire hién co ché mét civa, mot civa lién théng trong gidi quyét thi tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 107/2021/ND-CP ngay 06 thdang 12 ndm 2021 cia Chinh phii
sita doi, bo sung mét so diéu ciia Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP;

Can cit Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23 thang 11 nam 2018 ciia B6
triwong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii vé hwéng dan thi hanh mét so6 quy dinh
cua Nghi dinh 56 61/2018/ND-CP vé thuc hién co ché mét cira, mor cira lién thong
trong gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Thong tw sé6 01/2023/TT-VPCP ngay 05 thing 4 nam 2023 ciia B
triwong, Chii nhiém Vin phong Chinh phii quy dinh mét sé néi dung va bién phdp thi
hanh trong s6 héa ho so, két qua gidi quyét thii tuc hanh chinh va thwc hién thii tuc
hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cit Quyét dinh s6 463/0D-UBND ngay 09 thiang 8 nam 2024 ciia Chii tich
Uy ban nhdn dan tinh vé viéc cong bé Danh muc thii tuc hanh chinh méi ban hanh va
swka doi, bo sung trong linh viee Bio vé quyén loi nguwoi tiéu ding thudc tham quyén
gidi quyét ciia cdc co quan chitc nang dp dung trén dia ban tinh Kon Tum;

Theo dé nghi ciia Giam doc S¢ Cong Thirong tai To trinh s6 83/TTr-SCT ngay
16 thdng 8 nam 2024.

QUYET PINH:

Piéu 1. Phé duyét stra d6i Quy trinh ndi bo trong giai quyét thi tuc hanh chinh
linh vuc Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung thudc tham quyén giai quyét cua cap x4
ap dung trén dia ban tinh Kon Tum (Coé Danh muc va ngi dung quy trinh kem theo).



Piéu 2. TH chuc thuc hién

1. Uy ban nhan dan cép xa phan cong can bo, cong chtrc, vién chirc thyc hién
cac buoc xu Iy cong viéc quy dinh tai cac quy trinh ndi by ban hanh kém theo Quyét
dinh nay.

2. Vian phong Uy ban nhan dan tinh phdi hop v6i cac don vi ¢6 lién quan thiét
1ap cau hinh dién tir; ddng thoi, t6 chire thuc hién viéc cap nhat thong tin, dir liéu vé
tinh hinh tiép nhan, giai quyét hd so, tra két qua tha tuc hanh chinh 1én Hé théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh theo quy dinh.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh; Giam déc S¢ Cong Thuong; Giam
d6c Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong tinh; Chu tich Uy ban nhan dan cip xa va
cac to chire, ca nhan c¢6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay.

Quyét dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky ban hanh va thay thé Quy
trinh ndi b trong giai quyét thu tuc hanh chinh linh vuc Bao vé quyén loi ngudi tiéu
dung s6 01 Muc II Phan I va s6 01 Muc II Phan II ban hanh k&m theo Quyét dinh s6
374/QD-UBND ngay 01 thang 7 nim 2024 cta Chu tich Uy ban nhan dan tinh vé
viéc cong bd Danh muc tht tuc hanh chinh duoc stra ddi va phé duyét Quy trinh no1
b trong giai quyét thi tuc hanh chinh nganh Céng Thuong ap dung trén dia ban tinh
Kon Tum./.

Noi nhén: CHU TICH
- Nhu diéu 3 (dé t/hién); '
- Cuc kiém soat TTHC - VPCP (dé b/cdo);
- Sé Cong Thuong;
- Van phong UBND tinh:

+ CVP, cac PCVP (d/b),

+ Trung tam Phuc vu hanh chinh cong (t/h);
- UBND céc xa, phuong, thi trin;
- Vién thong Kon Tum (@ p/hop);
-Luu: VT, TTHCC .L1Lu
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QUY TRINH NOI BQO TRONG GIAI QUYET THU TUC HANH CHIiNH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh so6 493 /OP-UBND ngay 2/ thdng 8 ndam 2024
ciia Chit tich Uy ban nhén dan tinh Kon Tum)

PHAN I
DANH MUC THU TUC HANH CHINH

Ma thu
STT| tuc hanh Tén Thi tuc hanh chinh Co quan thuc hién
chinh

2.002620. | Thong bao vé viéc thuc hién hoat dong ban hang Uy ban nhan dan

0 H34 khong tai dia diém giao dich thuong xuyén cap xa
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PHAN II
NOI DUNG CU THE CUA QUY TRINH NOI BO

Quy trinh s6 01: Théng bdo vé viéc thue hién hoat dpng bdn hang khéng tai
dia diém giao dich thwong xuyén

dung tai dia ban duoc biét

hién hoat

Trinh Trach e .
. R n R Thoi gian X Vo z
tu thuc Noi dung cong viéc nhi¢m n Két qua/san pham
en ) ) * .. | thuc hién
hién thwe hién ’ ’
1.1. Kiém tra, xac thue tai
khoan dién tir:
Kiém tra tai khoan cta c4 nhan,
t6 chirc. Truong hop to chirc, ca
nhan chua c6 tai khoan thi tao
hodc huéng dan ding ky trén
Cong DVCQG (Luu y: Truong
hop iy quyén thi dang ky tai
khodn ciia nguoi 1ty quyén). Con Gidy tiép nhan ho so
1.2. S héa hd so TTHC: one, va hen tra két qud/
) chtre tiép X A A 2
- Kiém tra dit liéu dién tir cia| qpan hd Phidu yéu cau b6
cac thanh phan ho so. sc;r tai sung hpan thl‘?fl ‘1}0
Buée | - Phin loai thanh phin hd so| B phan SO/APhle_l}_tu cho: “e{’
A A A nhan gidi quyét hod
1 can so0 hoa. Tiép X 1eA .
5 . A so/ Phi€u kiém soat
- Scan hodc sao chup chuyén| nhanva inh oidi £
hanh tép tin trén hé thén Tra két quy trinh glal quyet
thanh tep ¢ thong. 1 hd so (kém theo toan
- Ky s0 tai liéu dé chuyén cho| 942 ¢ap b6 hé so ciia TTHC)
bo phan xtr 1y. Xa
- Néu ho so ¢dam bao yéu cau thi
chuyén can bo phy trach tham
muu trién khai.
- Néu ho so chua dam bao thi
huéng dan hoan thién theo quy
dinh.
- Néu ho so khong dam bao thi
tir chdi khong tiép nhan hd so.
A s a Viéc cong | Cong khai day di noi
Sau khi tiép nhan ho so, UBND 16& cong ong f‘ ay, . n,(')l
P A an A khai dugc | dung thong bao cua
cap xa cong khai day du nodi .. P .
i R T . thuc hién t0 churc, ca nhan kinh
Budce | dung thong bao cua to chic, ca | UBND L S . ,
N 5 . .. | trudcva doanh bang hinh thirc
2 nhan kinh doanh bang hinh | cép xa .. . 2 e en
thirc phtt hop dé ngudi tiéu trong thoi | phu hop dé nguoi tiéu
. gian thyc dung tai dia ban dugc

biét




dong ban
hang, cung
cép dich vu
cua to che,
c4 nhan kinh
doanh tai dia
ban

Tong thoi gian gidi quyét TTHC:

Viéc cong khai dugc thuc hién trudc va trong
thot gian thuc hién hoat dong ban hang, cung
cap dich vu cua t6 chure, ca nhan kinh doanh tai

dia ban.




