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1. Nhitng nguoi co lién quan phai doc, hiéu va thiee hién theo diing ndi dung cua tai liéu nay
2. Néi dung trong tai liéu nay ¢ hiéu luc nhu su chi dao ciia Chu tich UBND tinh.

3. Tai liéu dwoc sir dung phdi dioc phé duyét, cac ban sao phai co dau hiéu kiém sodt.

PHAN PHOL:
i SO b SO
NOI NHAN , NOI NHAN :
3 BAN ; BAN
UBND tinh
Cha:mh Yén }?hc‘)ng, cac Pho 0l | PhongHa tng ky thuat 01
Chéanh Van phong
Thu ky I1SO 01 | Phong Nong nghi¢p - TNMT 01
Phong Hanh chinh - Quan tri 01 | Phong Khoa gido - Van xa 01
TArungqtém Phuc vu hanh chinh 0l Phong Noi chinh 01
cong tinh
Ban Tiép Cong dan 01
Trach nhiém Soan thido Xem xét Phe duyét
Chire vu Bl brins plitng o | o aanl Van Phé Chii tich
phong e
(e
Chir ky e

Ho tén

Tran Thi Thanh Thiy

Nguyén Dire Ty,

Tran Thi Nga
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Trang / Phan
lién quan sira Ng¢i dung sira doi
doi

Lan

] Ngay Ngay
sira doi

sira doi hiéu luc
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TINH KON TUM
1. MUC BICH

Quy trinh trinh ty, trach nhiém va phuong phap tiép nhan, xtr Iy hd so tang
danh hiéu Tan tbp lao ﬁopg YLﬂf sie cho ‘rgm ’rhe Iap duoc thanh tich theo ](p

vOAalU B Qv SGv

hoach nam thudc tham quyén ban hanh Quyét dinh ctia Chu tich UBND tinh.

2. PHAM VI

Ap dung cho qua trinh tham muu ho so tang danh hiu Tap thé lao dong
xudt sic cho tép thé 1ap duoc thanh tich theo ké hoach nam thudc thdm quyén
giai quyét cia UBND tinh va can bo, cong chic, vién chic thudc Vin phong
UBND tinh giai quyét tha tuc nay.

3. TAI LIEU VIEN DAN

Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015
Cac vin ban phap quy dé cap tai muc 5.1 ctia Quy trinh nay.

4. DINH NGHIA/VIET TAT

Co quan trinh duyét: cac co quan chuc nang dugc UBND tinh giao nhiém
vu va phan cong, phan cap thim dinh, trinh duyét cc ho so thu tuc hanh chinh
theo quy ché lém viéc cua UBND tinh.

HO so trinh duyét: 1a tap hop mot s6 van ban co lién quan do co quan trinh
duyét chuan bi, lam can ctr dé trinh UBND tinh, Chu tich UBND tinh xem xét

giai quyét mot loai thu tuc hanh chinh.

Giai quyét hSI so: la qua trinh chuyén vién thu ly ho so nhan ho so tu BO
phan “mdt ctra”, tien hanh tham tra, nghién ctru, dé xuat phuong an xur ly ho so;
trinh Lanh dao Van phong xem xét trude khi trinh Lanh dao UBND tinh quyét
dinh (phé duyét, khong phé duyét hoac cé y kién khac).

Két qua giai quyet hé so: 1a vin ban t‘long nhét, quyét dinh; van ban khong
théng nhét, yéu cau didu chinh, bd sung hé so trinh duyét. :

5.NOI DUNG QUY TRINH:

5.1 Co sé phap ly

- Luat Thi dua, Khen thuong nam 2003;
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- Ludt sira doi, b6 sung mét s6 diéu cua Ludt Thi dua, Khen thuong ngay ndam
2005;
- Ludt sira doi, bé sung mot s6 diéu ciia Ludt Thi dua, Khen thirong nam 2013;
- Nghi dinh 56 91/2017/ND-CP ngay 31/7/2017 ciia Chinh phii;
- Théng tw 56 12/2019/TT-BNV ngay 04/11/2019 cia B trieong Bé Néi vu.
5.2 Thanh phin hé so Ban Bin chinh
chinh hodc ban sao
¢6 chirng thue
hodc ban sao
kém theo bén
chinh dé doi
chiéu
Vin ban dé nghi xét tang cta Ban Thi dua - Khen 01
thuong tinh
To trinh ctia co quan, t6 chic ¢6 tap thé dé nghi khen 01
thudng
Bién ban hop Hoi dong Thi dua - Khen thuong ciia 01
don vi
Bao cao thanh tich cua tép thé c6 xac nhan cua co 01
quan, to chure dé nghi
Du thao Quyét dinh ctiia UBND tinh va Danh sich dé
nghi khen thuéng (co dong dau treo, kém theo file 01
dién tir)
5.3 S6 lwong ho so
01 b6
5.4 Thoi gian xir ly
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TINH KON TUM
05 ngay lam viéc ké tir ngay nhéan du ho so hop 1¢
5.5 Noi tiép nhan va tra két qua
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong tinh
5.6 Lé phi
Khong
5.7 Quy trinh xir ly cong viée
TT Trinh tw Trich Thoigian | Biéu mau/Két
nhiém qua
Tiép nhan va chuyén hd so:
K‘iém tra tinh day du, hop 1¢ cua
ho so:
- Trudong hop hd so chua dam
ba(A) theox quy d}r}ll thll khong ticp Phiéu tiép nhan
nhan, dong thoi hudng dan co i ke T b
2 SR e 2 ; u ly ho so/
quan trinh duyét bo sung, diéu | Cong chic Hoiic phiéu
Budce chinh kip thoi. 3 3 gquung ti/m 1/2ngay | huong dan bd
1 - Trudmg hop hd so dy di theo | | " *° VY Jamviee | sung hd so; Phiéu
e hanh chinh X : .
quy dinh: ST kiém soat qua
- Ry .. | cong tinh : £
+ Tiép nhdn va phat hanh Phicu trinh giai quyét
tiép nhan va xur ly ho so ho so.
+ Ghi chép va cép nhat vao sO
theo doi ho so.
+ Chuyén hd so t6i Lanh dao
phong xu ly
Budc Lfnhﬂ Lo ,hong Ch}l yenﬂho 5% | Lanh dao | 1/4 ngay Phl’eu k‘lem SQ?F
) to1 cong chirc chuyén mon giai e lam viee | 9u@, trinh  giai
quyét thi tuc hanh chinh. e | quyéthd so .
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Bude

- Kiém tra ni dung hd so:
+ Tru'(‘)'ng hop ho so chua ho‘p 1¢

van ban tra lm) Lanh dao phong
chuyén tra hd so cho Trung tam.
Cong chire cua Trung tdm thong
bao dén td chire, ¢ nhan dé tra
hé so.

+ Truong hop ho so hop 1é lap
hé so trinh Lanh dao phong xem
X€Et.

Cong chutc
chuyén mén

2 ngay lam
viée

Phiéu yéu cdu stra
doi, bd sung,
hoép thién hd so/
Phicu kiém soat
qua trinh  giai
quyét hd so/Ban
du thao vin ban
theo Quy dinh

Rudc

Lanh dao phong xem xét: Noi
dung va cdc van dé lién quan dén
ho so

+ Néu dat yéu cau, Lanh dao
phong théng nhat thi trinh hd so
cho Lanh dao Van phong xem
xét, thim tra;

+ Néu khong thong nhét thi ¢6 y
kién chi dao, chuyén lai cho
cong chuc thu ly. Cong chirc
chinh stra, hoan thién vin ban
trinh hd so cho Lanh dao Vian
phong xem xét.

ILanh dao

phong

1/2 ngay
lam viée

Ban du thao vin
ban  theo Quy
dinh

Budc

Lanh dao Vin phong xem
xét: Xem xét vé ndi dung, tinh
phap ly va cac van d lién quan
khéc ctia hd so trinh ky;

+ Trudong hop Lanh dao Vin
phong théng nhét, trinh Lanh
dao UBND tinh xem xét, phé
duyét;

+ Néu khong thong nhét thi co y
kién chi dao, chuyén lai phong
chuyén moén thu ly du thao vin

Lanh  dao
Vin phong

1/2 ngay
lam viéc

Ban du thdo vin
ban theo Quy
dinh
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ban tra 101 co quan trinh duyét
(néu thudc tham quyén Lanh dao

A ~
Vin phong) hodc trinh Lanh dao
) :

UBND tinh xem xét ky duyét,
dam bao ban hanh van ban diung
thoi han hen tra.

Budc

Lanh dao UBND tinh xem xét:

- Néu Lanh dao UBND tinh
khong ky duyét hodc ¢6 ¥ kién
khic thi chuyén vién thu ly du
thdo van ban thé hién y kién chi
dao trinh Lanh dao Van phong
hoic Lanh dao UBND tinh ky
duy¢t.

- Néu dong y, Lanh dao UBND
tinh ky duyét ho S0 va chuyén bo
phéan Vin thu ldy s6 van ban.

Lanh dao
UBND tinh

01 ngay
lam viéc

Van ban dugc ky
theo Quy dinh

Budc

Chuyén két qua va luu triv ho
SO

- B6 phan Vian thu ldy sb van
ban va luu trit hd so theo quy
dinh.

- Chuyén két “qua cho cong chuc
"Bo phén tiép nhan va tra két
qua" cta Van phong lam viéc tai
Trung tdm va luu trix hd so theo
quy dinh.

Van thu

1/4 ngay
lam viéc

Van ban dugc ky
theo Quy dinh

Budc

Giao tra két qua:

"Bo Phan tiép nhan va tra két
qua" cla Vin phong lam viéc tai
Trung tam giao két qua xur ly
cho co quan trinh duyét theo
dung phiéu tiép nhan va xir ly ho
SO.

chuc
tam

Cong
Trung
Phuc vu
hanh chinh
cong tinh

Theo gidy
hen tra két
qua

Vin ban dugce ky
theo Quy dinh/
Phiu kiém soat
qua trinh  giai
quyét hd so
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Ghi chép va cdp nhat két qua vao
s6 theo doi ho so va phan mem
gidi quyét cong viée. Yéu cau co
quan trinh duyét ky nhan két qua
vao sb theo doi hé so va thu hdi
phiéu tiép nhan va xu 1y hé so.

5. BIEU MAU VA PHU LUC

ﬁ’r Ma hiéu Tén Biéu miu
[ 1 Bibwiman thee phin Gidy ti€p nhan ho so va hen tra két qua
L 2 mém I cradién v | ppidy kidm sodt qué trinh gidi quyét ho so

7. HO SO CAN LUU

TT | Tén ho so

L. | Chuyén vién thu Iy luu 01 ban két qua

2. | Van thu Iuu trir ho theo quy dinh vé luu trir hién hanh.

Sau khi het han, chuyén ho so xuéng bé phan huu triv ciia co quan.




